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|. SIGLAS, ACRONIMOS E DEFINICOES

Siglas e acrénimos Definicao

AdA Aguas do Algarve, SA.

CE/CA Comissdao Executivas / Conselho de Administracao

DL Decreto-Lei

grupo AdP grupo Aguas de Portugal

PPRCIC Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevencio da Corrupgdo

2. DOCUMENTOS ASSOCIADOS

v" Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas (PPRCIC) da empresa, em vigor a

partir de 09/01/2026 em www.aguasdoalgarve.pt;

v Cédigo de Ftica e de Conduta do Grupo Aguas de Portugal e subscrito pela Aguas dos Algarve,
S.A. (AdA), em vigor na empresa a partir de 09/01/2026 publicado em www.aguasdoalgarve.pt.

3. ENQUADRAMENTO

Em cumprimento do definido no n.°l do artigo 6.° do Regime Geral de Prevencao da Corrupgao
(RGPC), estabelecido através do DL n°® [09-E/2021 de 9 de dezembro, as empresas integradas no
universo do grupo Aguas de Portugal, a2 qual pertence a AdA procederam i elaboracio dos planos de

prevencio de riscos de corrupcio e infragdes conexas (PPRCIC)

No n.°4 do artigo 6.° do RGPC, reforcado pelo previsto do n.° | do artigo 46.° do Decreto-Lei (DL) n.°
133/2013, de 3 de outubro, encontra-se prevista a obrigatoriedade de elaboracao de um relatério anual sobre
a execucdo do plano, tendo como objetivo quantificar o grau de implementacio das medidas preventivas e
corretivas identificadas ou a previsdo da sua plena implementacdo, acrescido das ocorréncias identificadas, ou
risco de ocorréncias de factos mencionados na alinea a) do n.°l do artigo 2.° da Lei n.°54/2008 de 4 de

setembro:

“a) Recolher e organizar informagdes relativas a prevencdo da ocorréncia de factos de corrupcdo ativa ou
passiva, de criminalidade econdmica e financeira, de branqueamento de capitais, de trafico de influéncia, de
apropriagdo ilegitima de bens publicos, de administragdo danosa, de peculato, de participagdo econdmica em

negdcio, de abuso de poder ou violagido de dever de segredo, bem como de aquisicBes de imdveis ou valores
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mobilidrios em consequéncia da obtengdo ou utilizagdo ilicitas de informagdo privilegiada no exercicio de

fungdes na Administragdo Pdblica ou no sector publico empresarial;”

O referido relatério, em conformidade com o definido no n.°6 do artigo 6.° do RGPC e no artigo 46.° do
DL n.°? 133/2013, deve ser publicitado no sitio de Internet da empresa e comunicado aos érgaos da tutela da
empresa para conhecimento, e aos servi¢os de inspecio da respetiva drea governativa, bem como ao MENAC,

de modo a dar cumprimento ao determinado no n.°7 do artigo 6.° do RGPC.

4. INTRODUCAO

A Comissdo Executiva (CE), aprovou em 09 de janeiro de 2026 a revisdo do PPRCIC e a manutencdo da sua

aplicagdo na empresa.

Com o objetivo de monitorizar a sua execugdo a AdA, procedeu a sua avaliagdo através do questionario sobre

o cumprimento do PPRCIC, relativo ao periodo | de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

O (PPRCIC foi divulgado por todos os colaboradores e restantes stakeholders, através da sua publicagdo no

site da empresa.

A AdA aprovou, a 09 de janeiro de 2026, o Cédigo de Ftica e de Conduta em vigor no Grupo Aguas de
Portugal |, tendo sido divulgado por todos os colaboradores e restantes stakeholders, através da sua publicagio

no site da empresa.

Refira-se, ainda, que, a AdA subscreveu a Call to Action Anticorruption do United Nations Global Compact
e aderiu 3 Campanha Portuguesa Anticorrupcao, patrocinada pela APEF — Associacdo Portuguesa de Ftica
Empresarial e a GCNP — Global Compact Network Portugal.

Adicionalmente, justifica-se a referéncia que a AdA foi uma das empresas do Grupo AdP que, no passado dia
|7 de dezembro de 2021, subscreveu o Compromisso de Integridade, representando um comprometimento
com a implementacdo da Politica de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente a implementagdo de um
modelo de integridade, onde se incluem todos os instrumentos que lhe estdo associados, que vise assegurar

continuamente uma capacita¢do interna que favoreca uma cultura de integridade.

Dada a sua relevancia, no presente Relatério Anual justifica-se a sua autonomizagdo e pormenorizagdo, que se

inclui no ponto seguinte.

O presente relatdrio sintese, aprovado pelo CE da AdA em 09/01/2026, sumaria o enquadramento e

metodologia referente a andlise efetuada sobre a execu¢do do PGRCIC, quantificar o grau de implementacio
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das medidas preventivas e corretivas identificadas ou a previsio da sua plena implementacio e identifica as
situagBes identificadas resultantes de ocorréncias enquadrdveis na alinea a) do n.° | do artigo 2.° da Lei n.°
54/2008, de 4 de setembro e do ndo cumprimento do Cédigo de Conduta e Etica do grupo AdP, pelas

empresas que integram o grupo AdP.

5. POLUTICA DE INTEGRIDADE DO GRUPO AdP

O Grupo AdP - Aguas de Portugal apresentou a |7 de dezembro de 2021 o seu compromisso de integridade
assente num modelo de governagdo com os mais elevados padrées éticos, na transparéncia, responsabilidade

e na exceléncia das préticas de gestdo publica.

O Grupo AdP — Aguas de Portugal prossegue uma missdo de servigo publico, gerindo um recurso estratégico
essencial a vida e ao desenvolvimento humano, com uma visdao de longo prazo, assente num modelo

organizacional robusto e numa cultura ética forte.

A Politica de Integridade do Grupo AdP apresenta a nossa visdo sobre a ética e a integridade, consolidando o
compromisso das empresas constituintes com um modelo de governacdo assente nos mais elevados padrdes

éticos, na transparéncia, responsabilidade e na exceléncia das préticas de gestdo publica.

Partilhamos a visdo sobre transparéncia e integridade publica das instancias internacionais como a ONU, a
OCDE e a Unido Europeia e revemos a nossa atuagio na Recomendagio da OCDE sobre Integridade Publica,
onde se “reconhece como prioritdrio a promog¢ao de uma cultura de integridade publica consistente alinhada
a valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e privilegiar o interesse publico sobre os interesses

privados no setor publico”.

O Compromisso de Integridade foi, na ocasido, subscrito pelas |7 empresas que constituem este grupo
empresarial com atividade no dominio do abastecimento de dgua e saneamento, representando um
comprometimento com a implementacdo da Polftica de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente visando
garantir a implementacdo do modelo de integridade e de todos os instrumentos que lhe estao associados e

assegurar continuamente a capacitagao interna que favorega uma cultura de integridade (ANEXO 1).

O referencial de ética organizacional do Grupo AdP que assenta nos valores e principios plasmados no nosso
Cédigo de Etica e de Conduta, é apoiado também nos Principios de Bom Governo que obrigam o Grupo AdP
e estd em alinhamento com a recomendagio da OCDE sobre Integridade Piblica e os Principios do Global
Compact das Nagoes Unidas, nomeadamente o 10.° Principio que promove o combate a corrup¢do em todas
as suas formas, e com as metas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel |6, respeitante a Paz, Justica e

Instituicdes Fficazes da Agenda 2030 das Nagdes Unidas.
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O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e por um conjunto de outras politicas e
procedimentos internos que garantem a conformidade com os diferentes instrumentos que regulam a

atividade e atuagdo do Grupo AdP.

O modelo de integridade do Grupo AdP estd plasmado na sua Politica de Integridade, onde se identificam os
diferentes érgdos e instrumentos internos que materializam a implementagdo dos compromissos no ambito

da ética, compliance e outras obrigagdes legais relacionadas, nomeadamente:

. Cédigo de Etica e de Conduta;

. Plano de Prevencado de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas;
. Regulamento de Denuncias Voluntarias de Irregularidades;

) Manual de Contratagdo Piblica do Regime Geral;

. Manual de Compras.

De referir que alguns dos instrumentos e procedimentos vigentes foram atualizados e articulados com a
Diretiva europeia relativa a protegdo das pessoas que denunciam violacdes do direito da Unido
(WhistleBlowing).

A Politica de Integridade descreve o modelo de integridade que é o garante da qualidade ética das decisGes e
opgdes das empresas do Grupo AdP, assente em trés eixos que estruturam a agdo em atividades de prevencido
de situagBes de conduta desconforme ou inadequada, mecanismos de detecdo de potenciais situagdes de
violagdo ao referencial ético e instrumentos e mecanismos de resolu¢do, acdo e avaliagdo para repor uma
atuagdo responsavel, essenciais na consolidacdo de uma cultura ética, que tem comprovado os seus efeitos
positivos sobre o nivel de compromisso dos colaboradores, reducdo de situagdes de conduta inadequada,

credibilidade dos mecanismos internos e transparéncia.

A eficaz articulagdo entre o referencial ético estabelecido e as diferentes politicas e processos internos
implementados, desde as politicas que garantem a conformidade legal até aos processos de controlo interno,

proporcionam o fecho do ciclo e a sua retroalimentagao.

Refira-se que a estrutura de governacio da ética organizacional estd cometida a dois drgdos com atribuicdes

distintas e complementares:

. O Conselho de Ftica, um dérgdo consultivo com estatuto de independéncia, que visa promover os
mais elevados padrées éticos no Grupo AdP, ao nivel da cultura, da conduta e dos comportamentos,

e que tem por missdo o aconselhamento e reflexdo sobre a exceléncia da ética no Grupo AdP;

. A Comissdo de Ftica, um drgdo executivo com estatuto de independéncia, que visa promover a

andlise de denuncias, questdes e dilemas éticos reportados através dos canais de comunicacgo,
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confidenciais e seguros, constituidos para o efeito, particularmente no que ao reporte de

irregularidades diz respeito.

A Politica de Integridade enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo
AdP, “Cultura de Grupo”, contribuindo para reforgar os dois restantes, “Exceléncia de Servigo” e "Utilidade

Social”, e servindo de suporte aos doze desafios estratégicos.

OBJETIVO, AMBITO E MODELO DA POLITICA DE INTEGRIDADE

A Politica de Integridade proporciona a estrutura conceptual em matéria de ética e transparéncia quanto as
praticas de gestdo para as empresas do Grupo AdP. Apresenta o modelo de integridade do Grupo e identifica
os diferentes érgaos e instrumentos internos que materializam a implementagio dos compromissos no ambito

da ética, compliance e outras obriga¢des legais relacionadas.

A Politica de Integridade aplica-se a todas as empresas do Grupo AdP— onde se inclui a AdP SGPS, vinculando
todos/as os/as colaboradores/as, independentemente da sua fungio ou posicao hierdrquica, € os prestadores

de servicos que atuem em nome de empresas do Grupo.

A responsabilidade pela transposicio desta Politica de Integridade para cada empresa do Grupo AdP € dos

respetivos orgaos de gestdo.

O modelo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicagdo dos valores e principios, estrutura-se em trés
eixos fundamentais - Prevenir, Detetar e Resolver -, onde se integram todos os mecanismos e instrumentos
de suporte, e € aplicado por uma estrutura de governacio que inclui dois érgdos com estatuto e atribuicdes

distintas e complementares: o Conselho de Ftica e a Comissio de Etica.

O eixo “Prevenir’ assenta no pressuposto da integragio do reflexo ético, ou seja, todas as decisdes e opgdes
de gestores/as e colaboradores/as tém como critérios de base a conformidade com a legislagdo em vigor a que
estdo vinculadas as empresas do setor empresarial do Estado, os valores e principios definidos, os
compromissos externos neste dominio e as normas de conduta internas. Este pilar resulta do investimento
continuo na sensibilizagao, no didlogo aberto, na coeréncia entre o que defendemos e as nossas agdes, e que
resulta na cultura de integridade que nos caracteriza. O eixo “Prevenir’" é aquele que requer maior grau de

investimento, constituindo-se como a primeira linha de defesa da integridade.

O eixo “Detetar’ visa enquadrar os diferentes mecanismos internos para identificar situagdes e dreas de risco,
desvios de procedimentos ou conduta, dilemas éticos ou circunstincias andmalas e definir medidas corretivas.
O Grupo AdP dispde de canais para recolher situagdes que podem advir de interlocutores internos ou
externos e dispde ainda de érgdos, com as responsabilidades e autoridade adequadas, para definir as medidas

necessdrias a aplicar.

O eixo “Resolver” integra as medidas a implementar, as metodologias de remediacdo para garantir a plenitude

do modelo e a avaliagdo do desempenho ético do Grupo AdP através dos indicadores de desempenho ético.
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PROPOSITO VISAO MISSAO

VALORES E PRINCIPIOS [CRITERIOS ETICOS]

& Ac¢des Corretivas
e Cultura Ftica  Linha de Integridade « Mecanismos Legais

® Conformidade Legal * Controlo Interno  Alteragoes processuais
& Gestdo de Risco e Auditorias internas e ou procedimentais

MECANISMOS £
INSTRUMENTOS

» Capacitagao externas ® Avaliagio desempenho
ético

GOVERNAGAQ
DAETICA

Figura | — Modelo de Integridade do Grupo AdP

6. METODOLOGIA

A metodologia utilizada contemplou um conjunto de atividades de monitorizagdo e controlo no decorrer do

ano em andlise.

O questiondrio de avaliagio do PGRCIC, teve como objetivo aferir genericamente o cumprimento da

componente processual e dos principios de ética na empresa, com maior detalhe nas seguintes dreas:

e  Contratagao de empreitadas;
e Agquisicao de bens e servicos;
e  Gestdo de Clientes em Baixa;

e Concessdo de beneficios publicos (subsidios, patrocinios e donativos).

/. CONCLUSOES

As conclusdes apresentadas decorrem da sistematizagdo das situa¢des identificadas pela AdA ao longo do ano
de 2025.

Os procedimentos efetuados na empresa ao abrigo do Cddigo dos Contratos Pdblicos (empreitadas e
aquisicdo de bens e servigos) incluem mecanismos que visam, para além do cumprimento das obrigacGes legais
existentes, prevenir e mitigar conflitos de interesses, sendo este tema uma preocupagdo constante da

Administracao.
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No decurso de 2025 ndo foram identificados indicios ou apresentadas reclamacdes contra qualquer

administrador ou colaborador da AdA, relativa a atos de corrupgdo ou infra¢des conexas.

Resultante da andlise interna que visou aferir o grau de cumprimento e aderéncia dos planos a atividade das
empresas do grupo AdP, constata-se que a totalidade dos CONTROLOS IMPLEMENTADOS E ASSOCIADOS AOS
EVENTOS DE RISCO DAS EMPRESAS DO GRUPO SE ENCONTRAM INTEGRALMENTE IMPLEMENTADOS E A FUNCIONAR
FORMA EFICAZ, n3o se identificando desta forma a necessidade de implementacdo de novas medidas ou
medidas corretivas. Por tal considera-se que os planos de prevengdo de corrupgdo e infragbes conexas

foram globalmente cumpridos por todas as empresas

Destaque-se ainda o facto de em 2021, no ambito da implementa¢do do modelo de integridade do Grupo
AdP, ter sido aprovado, o jd atrds referido, Regulamento de Dentincias Voluntdrias de Irregularidades do Grupo
AdP.

09 de janeiro de 2026

A Presidente do Conselho de Administracdo

MARIA ISABEL Assinado de forma
digital por MARIA

FERNANDES ' |sABEL FERNANDES

DA SILVA DA SILVA SOARES
Dados: 2026.01.14
SOARES 11:49:01 2

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares

O Administrador Executivo

Hugo M|gue| Assinado de forma
. digital por Hugo Miguel
Guerre”’o Guerreiro Nunes
Dados: 2026.01.14
Nunes 11:43:03Z

Hugo Miguel Guerreiro Nunes

O Administrador Executivo

SILVERIO ANTONIO DA Assinado de forma digital por

SILVERIO ANTONIO DA SILVA
SILVA GONCALVES GONCALVES GUERREIRO

GUERREIRO Dados: 2026.01.14 10:35:26 Z

Silvério Anténio da Silva Gongalves Guerreiro
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G

INTEGRIDADE

GRUPD AGUAS DE PORTUGAL

CARTA COMPROMISSO DA POLITICA DE INTEGRIDADE
DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL

Considerando que a Comissio de Etica do Grupo AdP—)i.guas de Portugal foi criada em 2008, enquanto
érgio independente & com a de missio garantir o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta, analisar as
questdes que lhe sejam submetidas e, neste mbito, propor ac Conselhoe de Administragio da AdP SGPS

agdes de melhoria;

Considerando que, em 2009, foi aprovado o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupedo e Infragdes Conaxas
(PGRCIC), com objetive a identificagio das principais dreas que potencialmente poderdo ser sujeitas i
ocorréncia de atos de corrupgiio, enuncia os principais riscos dai decorrentes, os controlos instituidos pela
empresa visando a sua mitigagio, probabilidade de occorréncia e a definigio dos responsaveis pela

implementagio e gestio do PGRCIC;

Considerando que os gestores piblicos devem, por efeito do disposto no artige 1° A do Codigo dos
Contratos Publicos e no dmbito da contratagio pdblica. pautar a sua atuagdo pela adogdo de procedimentos
que garantam ¢ cumprimente dos principios da legalidade, da prossecugdo do interesse piblico, da
imparcialidade. da proporcionalidade, da boa-fé. da tutela da confianga, da sustentabilidade e da
responsabilidade, bem como dos principios da transparéncia, da igualdade e da concorréncia, que

constituem os pilares essenciais do regime da contratagio publica:

Considerando que o cumprimento dos principios enunciados ndo se atinge apenas com a conzagragio de
modelos e de estruturas juridicas mais adequadas, existinde dominios de natureza ética @ comportamental
que sio essenciais para que as empresas atuem com eficiéncia e com equidade perante os diferentes

interesses que gravitam na sua orbita;

Considerando que a drea da contratagio piblica & frequentemente objeto de suspeitas de significativa
vulnerabilidade ao desperdicic, ma gestio e & ocorréncia de situagdes de fraude, e que importava definir
recomendagdes para mitigar os riscos existentes e prevenir a violagio dos principios da transparéncia, da

igualdade & da concorréncia, com vista a assegurar a prossecucio do interesse piblico;
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Considerando que. em 2019. foram aprovados As Boas Prdticas em Contratagdo Publica a observar no Grupo
Aguas de Portugal, o Manual de Contratagio Piblica, incluindo stas dos procedimentos de contratagio, e

© Manual de Compras contendo o Fluxograma do processo de compras e o Modelo do Planc Anual de
Compras do Grupo AdP;

Considerando que. também em 2019, no decurso da Campanha Anticorrupgio organizada em resposta a
Call to Action Anticorrupgio, apresentada pelo UN Global Compact e que se assume como “um apelo por parte
das organizacbes aos Governos para promover medidas anticorrupgdo e implementar politicas que estimulem o

PRED

imento de si de boo governagdo”, todas as empresas do Grupo AdP assinaram o Compromisso
de alinhamento com o Décimo Principio do Global Compoct das Nagdes Unidas.

Considerando que, ainda em 2019, por forma a garantir a uniformidade de procedimentos de contratagio
publica e critérios de avaliagio, foi aprovada pela AdP SGPS a orientagio dirigida a todas as empresas para
inclusdo no piri de elementos pertencentes empresas distintas, selecionados através de mecansmo aleatorio

de sorteio, permitindo a garantia de uniformidade. diversidade e aleatoriedade na composigio dos juris:

Por fim, em 2021, face a entrada em vigor da Lein.” 30/2021, de 21 de maio, que aprovou medidas especiis
de contratagio publica e alterou o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP). procedeu-se i atualizagio do

Manual de Contratagio Piblica e respetivas minutas:

Face a todos os instrumentos suprarreferidos, e considerando a (i) necessidade de atualizacio de alguns
deles e (i) sua articulagio com a DIRETIVA (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho de 23
de outubro de 2019, relativa 3 protecio das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido
(WHISTLEBLOWING):

O Grupo AdP procedeu i revisio dos procedimentos vigentes quanto a0 tratamento a prestar is situagdes

denunciadas voluntariamente, quanto aos responsaveis pelo seg das ias, a0s prazos e as

sangOes associadas, consolidando os normativos existentes a esta data dando, assim, corpo a Politica de
Integridade do Grupo AdP;

Assim, as empresas do grupo Aguas de Portugal comprometem-se com a implementagio da Politica de
Integridade do Grupo AdP, a qual apresenta a sua visio sobre a ética e a integridade, consolidando o seu
compromisso assente num modelo de governagio com os mais elevados padres éticos. na transparéncia,

responsabilidade e na exceléncia das priticas de gestio publica. assumindo os seguintes compromissos:

= Garantir a implementagio do modelo de integridade e de todos os instrumentos que lhe estio
associados; e

=  Assegurar conti a capacitagio interna que favorega uma cultura de integridade.

Lisboa, 17 de dezembro de 2021
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