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l. Sintese (Sumdrio Executivo)

O presente Relatério sobre o Governo da Sociedade € elaborado de acordo com a legislacao em vigor e de harmonia
com o cumprimento das orienta¢cdes emanadas para o efeito pela Dire¢ao-Geral do Tesouro e Finangas.

A Aguas do Algarve, SA é uma sociedade andnima de direito privado e capitais publicos criada pelo decreto-lei
n°168/2000 de 5 de agosto, por fusio das sociedades Aguas do Sotavento Algarvio, S.A. e Aguas do Barlavento Algarvio,
S.A.. Face a assinatura, no dia 24/07/2019, do novo Contrato de Concessio, para o periodo 2019-2048, cabe a Aguas
do Algarve, SA a concessdo da exploracdo e da gestao do sistema multimunicipal de abastecimento de 4dgua e de
saneamento do Algarve, criado pelo artigo 2.° do Decreto-Lein.? 93/2019, de |5 de julho, que substitui os dois sistemas
multimunicipais agora extintos, nomeadamente o sistema multimunicipal de abastecimento de dgua do Algarve e o
sistema multimunicipal de saneamento do Algarve.

O sistema multimunicipal de abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve abrange geograficamente 16
concelhos: Albufeira, Alcoutim, Aljezur, Castro Marim, Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Monchique, Olhdo, Portimao, Sdo Bras
de Alportel, Silves, Tavira, Vila do Bispo e Vila Real de Santo Antdnio.

O Relatério do Governo Societdrio da Aguas do Algarve, SA. visa apresentar a situacio do governo da sociedade
durante o ano 2025, considerando a sua vertente das boas préticas de governo societdrio que as empresas do setor
publico empresarial estdo obrigadas a apresentar anualmente, no qual constam informagdes sobre todas as matérias
relacionadas com o governo da sociedade, designadamente a situacdo existente no final do ano 2025 e as principais
alteracdes a sua estrutura ocorridas durante o ano em causa.

Este relatério € um instrumento de controlo da legalidade e de tutela administrativa ao nivel da atividade empresarial,
criando-se desta forma uma estrutura especializada no acompanhamento do exercicio da atividade empresarial publica,
com vista a promover a boa gestao dos recursos publicos e da atividade empresarial no setor publico.

Neste relatdrio sao apresentados, a missao, objetivos e politicas prosseguidas pela empresa e pelo Grupo onde se insere,
tendo em vista o servigo publico que presta a comunidade.

F apresentada a estrutura de capital, as participacdes sociais e os érgios sociais que a compdem, bem como identifica
os 6rgdos de acompanhamento e fiscalizagdo da atividade da empresa.

Para além disso € também apresentada a sua organizagdo interna, os estatutos o controlo interno e gestao de riscos,
bem como os regulamentos e cédigos que regem a sua atividade.

A Aguas do Algarve, S.A. € uma empresa de capitais publicos que assume um modelo de governo societdrio que assegura
a efetiva separagao entre as fun¢des de administragdo executiva e as fungdes de fiscalizagao.

O drgao de administracdao da empresa é o Conselho de Administragao que integra trés administradores executivos e
dois administradores ndo executivos. A funcao de fiscalizagdo é exercida pelo Conselho Fiscal.

Sao igualmente divulgadas as remuneragdes de todos os drgdos de administragdo e de fiscalizagdo.

Ainda no ambito das obriga¢des de divulgagao, nos deveres especiais de informacao, na prestacao de servigo publico de
interesse geral para a comunidade, é apresentado o grau de execucdo dos objetivos fixados, a justificagdo dos desvios
verificados e as medidas de corregao aplicadas ou a aplicar.

Por esta via, conjugada com a apresentagdo do Relatério e Contas, a empresa informa os acionistas e o publico em geral
do modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida
a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestagiao do servigo publico.

Finalmente € feita uma avaliagio do Governo Societdrio, em todas as suas vertentes.
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Capttulo Il do RJSPE — Préticas de bom governo sim | ndo

Apresentou Plano de Atividades e Orgamento para 2025 adequado aos recursos e
fontes de financiamento disponiveis.

Artigo 43.° : : : -
Obteve aprovagdo pelas tutelas financeira e setorial do Plano de Atividades e

Orgamento para 2025.

Divulgou informacdo sobre estrutura acionista, participagdes sociais, operagdes com
participagdes sociais, garantias financeiras e assun¢ao de dividas ou passivos, execugao

Artigo 44.°  dos objetivos, documentos de prestagdo de contas, relatérios trimestrais de execugao | X
orcamental com relatério do érgao de fiscalizagdo, identidade e curriculum dos
membros dos drgaos sociais, remuneragdes e outros beneficios

Submeteu a informagdo financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que €

[ ° . AN X
Artigo 45 responsavel pela Certificagdo Legal das Contas da empresa
Artigo 46.° EIabor:ou os relatdrios de avaliagdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgado e >
Infracdes Conexas
Artigo 47.°  Adotou um Cédigo de Ftica e divulgou o documento X
Artigo 48.° Tem contr;tuahzada a prestagao de Servico Publico ou de Interesse Geral, caso Ihe %
esteja confiada
Artigo 49.°  Prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental X
Artigo 50.°  Implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade X
Declarou a independéncia de todos os membros do érgao de administragao e que os
Artigo 51.°  mesmos se abstém de participar nas decisdes que envolvam os seus préprios| X
interesses
Declarou que todos os membros do érgao de administragdo cumpriram a obrigacdo
. o de comunicar as participagdes patrimoniais que detenham na empresa e relagdes
Artigo 52. L . . o= . ~ .~ X
suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao érgdao de administracdo, ao orgao de
fiscalizagao e a Inspecao-Geral de Finangas
Artigo 53.° Providenciou no sentido de que a ETF tenha condigdes para que toda a informagao a %

divulgar possa constar do seu sitio na /internet

Apresentou o relatério do érgdo de fiscalizagio em que € aferido constar do relatério
Artigo 54.°  anual de prdticas de governo societdrio informagdo atual e completa sobre todas as| X
matérias tratadas no Capftulo Il do RJSPE (boas préticas de governacao)
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Il.  Missdo, Objetivos e Politicas

A Aguas do Algarve, SA. enquanto Empresa responsével pela exploracio e gestio do sistema muttimunicipal de
abastecimento de dgua e de saneamento do Algarve, tem por missao garantir o abastecimento de dgua para consumo
humano e o tratamento de dguas residuais de acordo com os mais elevados padrdes de qualidade e fiabilidade, num
quadro de sustentabilidade econémica, social e ambiental.

A preservacdo da dgua enquanto recurso estratégico essencial a vida e a equidade no acesso aos servicos bdsicos
associados, a par da promogao do bem-estar, através da melhoria da qualidade de vida das pessoas e do equilibrio
ambiental, representam os valores fundamentais assumidos pelas Empresas que integram o Grupo Aguas de Portugal
(designado por Grupo ADP), designadamente pela Aguas do Algarve, SA.

A atividade prosseguida pela Empresa enquanto instrumento Empresarial do Estado para a concretizacdo de politicas
publicas e de objetivos nacionais no dominio do ambiente, respeita o enquadramento fixado nos termos do Artigo 24.°
do Decreto n.° 133/2013, de 3 de outubro, que estabelece o Regime Juridico do Sector Publico Empresarial, e as
orientagdes emanadas através de despachos ministeriais e deliberagdes dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos
planos estratégicos das Empresas.

Assim, compete ao Ministério das Finangas, através da Dire¢do Geral do Tesouro e Finangas, a definicdo de orientagdes
tendo em vista a elaboragao dos respetivos planos de atividade e orgamento anuais, bem como o controlo da evolugio
dos niveis e condi¢des de endividamento, nos termos definidos no Artigo 29.° do Decreto n.° 133/2013, de 3 de
outubro.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da A¢do Climatica, enquanto
tutela setorial, designadamente:

a.  Definir e comunicar a politica sectorial a prosseguir, com base na qual as Empresas do grupo AdP,
designadamente a Aguas do Algarve, S.A., desenvolvem a sua atividade;

b.  Emitir as orienta¢des especificas de cariz sectorial aplicaveis a cada Empresa;

c.  Definir os objetivos a alcancar pelas Empresas do grupo AdP, designadamente pela Aguas do Algarve, SA.
no exercicio da respetiva atividade operacional;

d. Definir o nivel de servico publico a prestar pelas Empresas do grupo AdP, e promover as diligéncias
necessdrias para a respetiva contratualizagao.

Polfticas

Enquanto empresa do setor empresarial do Estado (SEE), de capitais exclusivamente publicos, a Aguas do Algarve, S.A.
funciona como um instrumento para a prossecucao de politicas publicas nos dominios do abastecimento de dgua e do
saneamento de dguas residuais, sendo a sua atividade fundamental para a concretizagdo dos objetivos nacionais, através
da implementacdo das medidas definidas e previstas no plano estratégico setorial em vigor (PENSAAR 2021).

Para garantir o desenvolvimento sustentével, a Aguas do Algarve, S.A. conta com um modelo de governo robusto,
baseado na ética e transparéncia, com respeito integral pelos principios do bom governo das empresas do Setor
Empresarial do Estado e numa estratégia empresarial que vai ao encontro das necessidades nacionais garantindo a
sustentabilidade das operagdes, a eficiéncia e qualidade dos servigos e a criagao de valor.
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a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a alcangar
em cada ano e triénio (com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social e ambiental e a salvaguardar
normas de qualidade);

Nos termos do regime juridico do Setor Empresarial do Estado e do Estatuto do Gestor Publico, o acionista define as
orientagdes estratégicas e especificas ao Conselho de Administragdo da Aguas do Algarve, SA..

As orientagOes estratégicas especificas dirigidas aos membros do Conselho de Administragdo, para o final do mandato
2021/2023 s3o as que se apresentam de seguida.

Obijetivos

|. Assentando no pressuposto de que o preco justo da dgua deve cobrir os gastos do servigo, através de tarifas
socialmente aceitdveis de forma a contribuir para o seu uso eficiente e para a prote¢ao do ambiente, como
forma de garantir a sustentabilidade do setor, foram definidos objetivos estratégicos e operacionais e medidas
a adotar para a prossecugao dos mesmos.
Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais

- Servir 95% da populagio total do pais com sistemas publicos de abastecimento de agua,
com pelo menos 90% na area de cada sistema e servir cerca de 90% da populagao total
do Pais com sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas, sendo que em
cada sistema integrado o nivel de atendimento desejavel deve ser de, pelo menos 70% da

Universalidade, C ontinuidade e Qualidade do populagdo abrangida

Servigo - Obter niveis adequados de qualidade do servigo, mensuraveis pela conformidade dos
indicadores de qualidade de servigo

- Estabelecer, a nivel nacional, tarifas ao consumidor final tendencialmente evoluindo
para um intervalo compativel com a capacidade economica das populagdes

- Garantir a recuperagao integral dos gastos incorridos dos servigos

Sustentabilidade do setor L . L . . .
- Contribuir para a dinamizagao do tecido empresarial privado e local

- Garantir uma abordagem integrada na prevengao e no controlo da poluigio provocada
pela atividade humana e pelos sectores produtivos

Protegdo dos valores ambientais - o =
& - Aumentar a produtividade e a competitividade do sector através de solugdes que

promovam a ecoeficiéncia

2. Emtermos de grau de cumprimento dos objetivos, podemos referir que a Aguas do Algarve, SA. continua a
superar as metas estabelecidas, tendo mantido em 99% a acessibilidade fisica do servico no abastecimento de
dgua e do servico no tratamento de dguas. Relativamente a 2025, embora os dados ainda ndo tenham sido
reportados a ERSAR, estima-se que ndo sofram alteragdes.

Em termos de qualidade do servigo prestado aos utilizadores, a Aguas do Algarve, S.A. é avaliada anualmente
pela ERSAR, tal como consta da publicacdo “RASARP - relatério anual do setor de dguas e residuos em
Portugal”.

Os objetivos quantitativos foram definidos pela tutela financeira e setorial para o Grupo AdP e para as
respetivas participadas, traduzindo-se na diminuicdo do peso dos gastos operacionais face ao volume de
negdcios, redugao do peso da divida e das taxas de financiamento e a reducao dos prazos de pagamento a
fornecedores.

O:s objetivos e indicadores de desempenho, com metas a atingir e férmulas de célculo para aferir o grau de cumprimento
dos mesmos constam do quadro seguinte:
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Indicador Calculo Escala AdA
I. var < +0,10pp
Eficiéncia de PRC = [(GV+FSE+GP)/VN]
. . 2. -0,10pp <= var <= +0,10pp 13,3%
Gestio Variagdo face ao PAO proposto
3.var <-0,10 pp
Divida Comercial |. DCDMA>105%
DCDMA = [Saldo da divida vencida de municipios (Ano N)]
de devedores 2. 95% <= DCDMA <=105% 13,3%
/ [Saldo da divida vencida de municipios (Ano N-1)]*100
municipais 3. DCDMA<95%
1: X >2%
Limite ao Endividamento = [Stock Divida (Ano N) / Stock Divida  |2: 1,5%<= X <=2% 339
| y %
endividamento  |(Ano N-1)]-1*%100 3: X < 1,50%
* investimentos materialmente relevantes sdo excluidos do calculo, a percentagem adotada
Quando PMP <= 60 dias e cumpre com o estipulado na RCM 34/2008:
|: Incumpre: quando PMP aumenta mais de | dia face ao ano anterior;
2: Cumpre: quando PMP aumenta | dia;
3: Excede: quando PMP <= 60 dias.
Respeito Prazos
Variagdo do PMP face ano anterior 13,3%
de Pagamento
Quando PMP > 60 dias ou incumpre com a RCM 34/2008:
|: Incumpre: PMP > -15% face ao ano anterior;
2: Cumpre: -25% <= PMP <= -15%, face ao ano anterior;
3: Excede: face ao ano anterior, PMP < -25%.
I. Var < -5%
2. -5% <= Var <= 5%
Rentabilidade |Variagao do RL face ao PAO 13,3%
3. Var > 5%
*excluindo o efeito DRG
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Indicador Calculo Escala AdA
1. N° Agdes executadas face ao previsto < 80,00%
Plano de
B Cumprimento do Plano de Manutencgio preventiva 2. N° Agbes executadas face ao previsto >= 80,00%;<90,00% 13,3%
Manutengao
3. N° Agbes executadas face ao previsto >=90,00%
<)
2
<
- 1. AQA <97,00%
3 Qualidade da Agua 2. 97,00% <= AQA <99,00%
) AQA = QA (Ano N) 10,0%
2 Fornecida 3. AQA>=99,00%
E *sem deterioracdo face ao ano anterior
3
£
<
1. AQAR <90,00%
Qualidade das 2. 90,00% <= AQAR <=95,00%
. AQAR = QAR (Ano N) 10,0%
Aguas Residuais 3. AQAR > 95,00%
*sem deterioracdo face ao ano anterior
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b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagao dos desvios verificados e das medidas de corregao aplicadas ou a aplicar.

Sintetiza-se no quadro seguinte a avaliagdo do grau de cumprimento dos indicadores de gestio, relativo ao ano de 2025:

Avaliacio
atual: 2,5
Indicador Calculo AdA Pontuacio Final do Periodo
PRC a data PRC a data
Eficiéncia de |PRC = [(GV+FSE+GP)/VN] Classificacdo
B . 13,3% 2025 (%) PAO 2025 (%)
Gestao Variagao face ao PAO proposto
69,92% 70,91% 3
. . Divida
Divida Divida Vencida Vencid
_ . ) . encida
Comercial de DCDMA = [Saldo da divida vencida de municipios Cliente 20254 | _| Classificaciio
(Ano N)]/ [Saldo da divida vencida de municipios (Ano| 13.3% | paga (Mg | onte 20242
devedores N-1)J¥100 Data (M€)
municipais
14,96 14,81 2
Stock da
Stock da
- , Divida 2025 a
Limiteao |Endividamento = [Stock Divida (Ano N) / Stock Divida 2024 a | Classificacdo
. . 13,3% | Data Ajustado
endividamento |Divida (Ano N-1)]-1*100 Data (M€)
" (M€)
2 147,1 1722 3
]
v
c
]
£
w PMP 2025 a PMP 2024 a
Classificacdo
Data (dias) Data (dias)
Respeito
Prazos de |Variagido do PMP face ano anterior 13,3%
Pagamento
36 33 2
RL sem DRG | RL sem DRG
o . 2025 a Data | a Data PAO | Classificacdo
Rentabilidade |Variagdo do RL face ao PAO 13,3%
€) 2025 (€)
3.672.726 2676 [N
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Aguas

Residuais

AQAR = QAR (Ano N)

10,0%

do Normativo
de Descarga
2025

o Normativo
de Descarga
2025

Indicador Calculo AdA Pontuacio Final do Periodo
Nuamero de Nuamero de
Acdes Acdes
Classificacdo
Realizadas em | Previstas em
Plano de
_ |Cumprimento do Plano de Manutengio preventiva 13,3%| 2025 a Data | 2025 a Data
Manutengio
12678 13781 3
8 Anilises Analises
T ) Realizadas Conformes
[} Qualidade da Classificacdo
n . . |AQA =QA (Ano N) 10,0% | (AR) ao abrigo| Segundo o
Y Agua Fornecida
5 do PCQA 2025| PCQA 2025
("}
‘s
S
g
8 8320 8314 3
S
<
Analises Analises
Realizadas Conformes
Qualidade das (AR) ao abrigo | (AC) Segundo

Classificacdo

2236

2221

Modo de Avaliagao

| Nao Atingido
2 Atingido
3 Superado

<l,8

Avaliagao dos Gestores

Nao Cumprido

1,8 < Avaliagdo < 2,5 Cumprido

225

Superado
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A avaliagdo dos gestores € feita pelo arredondamento a uma casa decimal do somatério da pontuagio de cada indicador
determinado nos termos do disposto acima.

Tendo em consideracao a informagao fornecida pela AdP, SGPS, SA. para o exercicio 2025 apenas 3 dos |2
indicadores/Objetivos de Gestdo ndo foram avaliados tendo as suas ponderagdes sido percentualmente distribuidas pelos
restantes indicadores.

Dos |2 indicadores inicialmente definidos, 3 ndo tiveram avaliagio em 2025, nomeadamente:
*Neutralidade Energética;
*Plano de Lamas;
*Efluentes Agroindustriais e agropecuarios.

A empresa atingiu o objetivo global de 2025 ao registar a notagao de 2.5.

3. Indicacdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

As atividades do Grupo AdP e consequentemente da empresa Aguas do Algarve, S.A. estio sujeitas a um conjunto de
fatores chave que impactam nos resultados dos quais destacamos:

* Revisdao do enquadramento legislativo de organizagao do setor;
*  Exigéncias ambientais, nacionais e comunitdrias, relevantes num quadro de contengao de gastos no setor publico;

* Forte relevancia do preco da energia, enquanto varidvel ndao controldvel e que constitui, no conjunto dos gastos
operacionais, a rubrica mais relevante dos Fornecimentos e Servicos Externos;

*  Atuagdo do Regulador Setorial, com independéncia assegurada e poderes sucessivamente acrescidos, em que se inclui
a corresponsabilizagido pelo desenho de solugdes com forte impacto na sustentabilidade econdmico-financeira,
ambiental e comportamental;

*  Gestao do equilibrio relacional com os parceiros municipais na sua dupla condicdo de acionistas minoritdrios e
utilizadores dos sistemas;

*  Acesso ao cash-flow do utilizador final e medidas que assegurem esse acesso progressivo, num contexto em que, a
Aguas do Algarve, S.A. ndo gere o ciclo integrado da dgua (alta e baixa) e em que a criticidade do servi¢co ndo permite
a interrupgao do fornecimento por falha de pagamento municipal do servico;

*  Enquadramento macroeconémico do pafs, enquanto fator determinante nas condigdes de acesso e custo de capital;

»  Criticidade, por forma a garantir niveis de acessibilidade tarifaria aceitdveis, do acesso a financiamento comunitdrio a
fundo perdido para comparticipar os elevados investimentos associados a infraestruturacdo exigida para a regidao do
Algarve, pelos planos estratégicos estabelecidos para o setor;

*  Capacidade de atrair os meios humanos necessarios em face das restri¢des impostas ao setor publico.

4. Evidéncia da atuagdo em conformidade com as orientagbes definidas pelos ministérios setorias,
desjgnadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as orientagbes especificas a cada empresa, aos
objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela empresa
(vd. n.° 4 do artigo 39.° do R/SFE).

A Aguas do Algarve, SA, em 2025, foi abrangida por um conjunto de medidas definidas para as empresas do Setor
Empresarial do Estado (SEE), nomeadamente:

* Reducdo do peso dos gastos operacionais corrigidos sobre o volume de negécios corrigidos face a 2025;
* Redugio ou manutengao dos seguintes conjuntos de gastos face a 2024:

e Deslocagdes, ajudas de custo e alojamento;
e Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultadoria.

Pagina 11 de 78



\ AG UAS o

W ALGARVE
k‘/ Grupo Aguas de Portugal

* Nao incremento dos gastos associados a frota automével, face a 2024;

* Nao agravamento, quando ndo justificado, dos gastos com o pessoal corrigidos, face a 2024.

Variacdo
2025 2024
Valor %
GO/VN 73,09% 67,65% 8,04%
i. Gastos com Deslocagbes e Alojamento (FSE) 62.364,49 € 60.379,50 € 1.984,99 € 3,29%
iv. Encargos com contratacio de estudos, pareceres, projetos e consultoria 410.150,67 € 359.882,25 € 50.268,42 € 13,97%
iii. Gastos associados a frota automoévelc) 610.388,63 € 497.710,51 € 112.678,12 € 22,64%
(3) Gastos com o pessoal 7.757.189,97 € 7.134.095,93 € 623.094,04 € 8,73%

lIl. Estrutura de capital

/. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicivel: Capital estatutdrio ou Capital social, nimero de agdes,
distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.,), incluindo indicagdo das diferentes categorias de agdes, direftos e
deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa (vd. alinea a) do n.° /
do artigo 44.° do R/SFE).

Em 31| de dezembro de 2025, o capital social da Aguas do Algarve, S.A. ascendia a 29.825.000 euros, integralmente realizado,
representando 5.965.000 a¢gdes nominativas, com o valor nominal de 5 euros, conforme evidenciado no quadro seguinte:

Acionistas A
Quantidade Valor Classe %

Aguas de Portugal, SGPS, SA 3.247.447 16.237.235 A+B 54,44%
Municipio de Albufeira 289.270 1.446.350 A+B 4,85%
Municipio de Alcoutim 17.236 86.180 A 0,29%
Municipio de Aliezur 34.046 170.230 A 0,57%
Municipio de Castro Marim 32.787 163.935 A 0,55%
Municipio de Faro 409.788 2.048.940 A+B 6,87%
Municipio de Lagoa 187.813 939.065 A+B 3,15%
Municipio de Lagos 202.726 1.013.630 A+B 3,40%
Municipio de Loulé 338.797 1.693.985 A 5,68%
Municipio de Monchique 25718 128.590 A 0,43%
Municipio de Olhdo 230.791 [.153.955 A 3,87%
Municipio de Portimao 369.206 1.846.030 A+B 6,19%
Municipio de Sdo Bras de Alportel 49.607 248.035 A+B 0,83%
Municipio de Silves 222.439 1.112.195 A+B 3,73%
Municipio de Tavira 135.680 678.400 A 2,27%
Municipio de Vila do Bispo 53.605 268.025 A+B 0,90%
Municipio de Vila Real de Santo Anténio 118.044 590.220 A 1,98%

Totais 5.965.000 29.825.000 100%

O capital social estd representado por cinco milhdes novecentos e sessenta e cinco mil agdes, com o valor nominal de cinco
euros cada uma, sendo cinco milhdes trezentas e oitenta e nove mil agdes da classe A e quinhentas e setenta e seis mil
acOes da classe B. Durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2025 n3o existiram altera¢des ao capital social.

O:s direitos e deveres inerentes aos detentores de capital das vérias categorias estdo especificados nos estatutos da
Sociedade em: http://www.AguasdoAlgarve.pt/sites/AguasdoAlgarve.pt/files/paginas base/regulamento/estatutos-da-
Aguas-do-Algarve.pdf , em especial nos art.” 6°, 8°, 13°, 15° 16°e |7°
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2) Identificacdo de eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das agbes.

Nio existem limitagdes diretas a transmissibilidade das acdes da Aguas do Algarve, SA, salvo as previstas na Lei,
designadamente no Decreto-lei n.°33/2013, de 3 de outubro, que estabelece os principios e regras aplicdveis ao sector
publico empresarial do Estado.

3)  Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sefam do conhecimento da empresa e possam conduzir
a eventuais restri¢oes.

Nzo existem acordos parassociais que restrinjam a alienacio de acSes da Aguas do Algarve, SA..

IV. Participagdes Sociais e Obrigagdes detidas
/. Identificacdo das participagdes socials que a empresa detém (vd. alinea b) do n.° | do artigo 44.° do R/SPE).

Os membros do Conselho de Administracdo e de Fiscalizagao ndo detém acdes ou obrigacdes de outras Entidades.

A sociedade Aguas do Algarve, SA. ndo é titular de participagdes noutras entidades.

2. Explicitagdo da aquisicdo e alienacdo de participacdes socials, bem como da participagdo em quaisquer
empresas de natureza associativa ou fundacional (vd. alinea c) do n.° | do artjgo 44.° do R/SPE).

No exercicio de 2025, a Aguas do Algarve, S.A. ndo participou ou realizou operagdes de alienacio de participaces sociais.

3. Indicagdo do ndmero de agbes e obrigacbes detidas por membros dos orgdos de administracio e de
fiscalizagdo, bem como das pessoas indicadas no n.° 2 do artjgo 447.° do CSC, nos termos do n.°5 do artigo
447.°do CSC.

Os membros dos érgaos de administragao e fiscalizacdo, ndo detém quaisquer agdes e obrigacdes emitidas pela sociedade
Aguas do Algarve, S.A.

Os membros do Conselho de Administragio da Aguas do Algarve, S.A. tém conhecimento do regime de impedimento
definido na Lei n® 64/93, de 26 de agosto, no Estatuto do Gestor Publico — (Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na
sua atual redagao) e ainda das disposi¢des decorrentes do Decreto-Lei n®133/2013, de 3 de outubro, na sua redagio atual.
Tém ainda conhecimento da Lei n°4/83, de 2 de fevereiro na redagao da Lei n°25/95, de 18 de agosto e ainda das
Recomendagdes do Conselho de Prevengao da Corrupgdo, emanadas a 7 de novembro de 2012.

Em cumprimento das disposicdes que Ihe sio aplicaveis, os membros do Conselho de Administracio da Aguas do Algarve,
S.A. cumprem com as seguintes obrigacdes:

* Entrega, junto da Inspegao-Geral de Finangas, de declaragdo contendo todas as participagdes e interesses patrimoniais
que detenham, direta ou indiretamente na empresa, bem como cargos, fungdes e atividades profissionais que exercam
(art. 22, n°9 do Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de marco);

* Entrega da Declaragdo de Patriménio e Rendimentos junto do Tribunal Constitucional (Lei n®4/83 de 2 de fevereiro,
na redagdo da Lei n°25/95, de 18 de agosto, Decreto-Regulamentar n°1/2000, de 9 de margo e ainda Lei 28/82 de |5
de novembro);

* Entrega a Procuradoria-Geral da Republica de Declaragio de Inexisténcia e Incompatibilidades ou Impedimentos
(artigo |1° da Lei n°64/93 de 26 de agosto e artigo 22°, n°8 do Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual
redagdo);

* Naointervengao em delibera¢des quando nelas tenha interesse, direta ou indiretamente (artigo n°22, n°7 do Decreto-
Lei n°71/2007, de 27 de marco, na sua atual redagao);

» Cumprimento das demais disposi¢des previstas no Decreto-Lei n°71/2007, de 27 de margo, na sua atual redagdo, e
no Cédigo das Sociedades Comerciais relacionadas com esta matéria.
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4. Informagdo sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de participacdes e a
empresa.

Os acionistas AdP e Municipios sdo simultaneamente fornecedores e clientes de servigos a empresa, cujo detalhe se
apresenta no Capitulo VIII.

Os membros dos érgdos de administragao e fiscalizagdo, nao tém quaisquer relagdes de natureza comercial com a sociedade
Aguas do Algarve, SA.

V. Orgdos Sociais e Comissdes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separacdo entre as fungbes de
administragdo executiva e as fungées de fiscalizagao (vd. n.° | do artigo 30.° do R/SFE).

/. Ildentificagdo do modelo de governo adotado.

O modelo de governo adotado pela Aguas do Algarve, SA. assegura a separacio entre as funcdes de administracio
executiva e as fung¢des de fiscalizagdo, cumprindo o disposto do artigo 30° n°l, do Decreto-Lei n°133/2013, de 3 de
outubro. O modelo de Governo da Aguas do Algarve, S.A. tem como Orgaos Sociais, a Assembleia Geral, o Conselho de
Administracao, o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas. Os mandatos dos membros da mesa da Assembleia Geral,
do Conselho de Administragao e do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas, tém a duragao de trés anos podendo
estes ser reeleitos por uma ou mais vezes.

B. Assembleia Geral
/. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificacdo dos cargos e
membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido
alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que

saiu e o que entrou).

A Assembleia Geral (AG) é formada pelos acionistas com direito a voto. De igual forma, conforme previsto nos Estatutos
da sociedade, a Assembleia Geral elegerd um presidente, um vice-presidente e um secretdrio para a mesa da assembleia
geral, os quais podem ndo ser acionistas.

A Assembleia Geral é convocada e dirigida pelo presidente da mesa ou, na sua auséncia ou impedimento, pelo vice-
presidente. Todos os membros sao eleitos, por um periodo de trés anos, em assembleia geral.

A composi¢ao da mesa da Assembleia Geral (AG), durante o ano de 2025 foi a seguinte:

Composicao da mesa da assembleia geral

Mandato Designagdo
Cargo Nome
(Inicio-Fim)* Forma Data

Rogério Concei¢ao Bacalhau Coelho -

2021-2023 Presidente renunciou a 27/10/2025 AG 15/03/2021
, . Paulo Manuel Marques Fernandes -

2021-2023 Vice-Presidente renunciou em 03/01/2024 AG 15/03/2021

2021-2023 Secretério Ana Cristina Rebelo Pereira AG 15/03/2021

Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
*Como os pontos eleitorais foram retirados das Assembleias Gerais de 2023 e 2024, o Conselho de Administragao,
a Mesa da Assembleia e a Comissdo de Vencimentos mantiveram-se em fun¢des desde entdo.
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2. Identificagdo das deliberagbes acionistas que, por imposigdo estatutdria, s6 podem ser tomadas com maioria
qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas malorias.

Nzo existem deliberacdes acionistas da Aguas do Algarve, S.A. que, por imposicio estatutdria, sé possam ser tomadas com
maioria qualificada.

Competéncias da Assembleia Geral
Principais competéncias da assembleia geral:

* Deliberar sobre o relatério de gestdao e contas do exercicio;

* Deliberar sobre a proposta de aplicagao de resultados;

* Proceder a eleicdo dos administradores e do fiscal Unico ou conselho fiscal;

* Decidir sobre a remuneragao dos administradores, diretamente ou através de uma comissao de vencimentos, por
si eleity;

* Autorizar os administradores a exercer atividade concorrente com a da sociedade;

* Proceder a apreciacdo geral da administracao e fiscalizagao da sociedade, podendo proceder a sua destitui¢ao;

* Deliberar sobre a emissao de qualquer categoria de a¢des, ordindrias ou preferenciais;

* Deliberar sobre a alienagao e aquisicao de agdes préprias;

* Deliberar sobre a agdo de responsabilidade a intentar pela sociedade contra administradores;

* Deliberar sobre quaisquer alteragdes ao contrato social, incluindo aumentos de capital, reducdo, fusdo, cisio,
transformacao e dissolucao da sociedade e;

* Proceder a eleicdo dos membros da comissao de vencimentos.

Regras de funcionamento da Assembleia Geral

A assembleia geral é convocada sempre que o conselho de administragdo ou o conselho fiscal o entendam conveniente. A
assembleia geral ordindria deve reunir no prazo de trés meses a contar do final do ano.

Acionistas que possuam ac¢des correspondentes a, pelo menos, 5 % do capital social podem requerer que na ordem do dia
de uma assembleia geral, ja convocada ou a convocar, sejam incluidos determinados assuntos.

A assembleia geral delibera por maioria dos votos emitidos. Contudo, as deliberacdes sobre a alteracao do contrato de
sociedade, fusdo, cisao, transformacao, dissolu¢ao ou outros assuntos para os quais a Lei ou o contrato de concessao
exija maioria qualificada de determinada percentagem do capital social ou dos direitos de voto, devem ser aprovados
por dois tercos dos votos emitidos, quer a assembleia redna em primeira, quer em segunda convocagao.

Direito dos acionistas em assembleia geral
Informacdo

Em assembleia geral, todos os acionistas podem requerer que lhe sejam prestadas informagdes verdadeiras, completas e
elucidativas que lhes permitam formar opinidao fundamentada sobre os assuntos sujeitos a deliberagdo. As informagdes
referidas devem ser prestadas pelo érgao da sociedade que para tal esteja habilitado e s6 podem ser recusadas se a sua
prestacdo puder ocasionar grave prejuizo a sociedade ou outra sociedade com ela coligada ou violagao de segredo imposto
por lei.

Presenga em assembleia e regras sobre representa¢ao

Apenas poderdo participar na assembleia geral, os titulares de agSes escrituradas em seu nome até quinze dias antes do dia
da reunido. Até ao quinto dia antes do dia da reunido devem os acionistas que pretendam fazer-se representar, nos
termos da lei, apresentar na sociedade os instrumentos de representagao e bem assim as pessoas coletivas indicar
quem as representard.

O presidente da mesa poderd, contudo, admitir a participagdo na assembleia geral dos representantes nao indicados dentro
desse prazo, se verificar que isso ndo prejudica os trabalhos da assembleia geral. A antecedéncia exigida para o depdsito
ou blogueio das a¢des para a participagao na assembleia geral é de cinco dias.

O:s acionistas sem direito de voto ndo podem assistir as assembleias gerais. No entanto, poderio, se pretenderem assistir a
assembleia geral, solicitar uma autorizagdo ao presidente da assembleia geral através do endereco de e-malil
(geralada@adp.pt) ou ainda através do secretariado da Aguas do Algarve, S.A. (Tel. 289 899 070). Os acionistas sem
direito de voto que assistam a assembleia geral ndo podem participar na discussdao da ordem de trabalhos.
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Direito de voto em assembleia

A cada cem agdes corresponde um voto, mas os acionistas titulares de menos de cem agdes podem agrupar-se, de forma
a completarem o nimero exigido, ou um ndmero superior, e fazer-se representar por um dos agrupados. Nao existem
limites ao direito de voto nem agdes que confiram voto plural ou qualquer direito especial de voto.

De acordo com o cédigo das sociedades comerciais, existem impedimentos legais de voto. Um acionista ndo pode votar,
nem por si, nem por representante, nem em representacdo de outrem quando a lei expressamente o proiba e ainda
quando a deliberacdo incida sobre situacdes como a da existéncia de um litigio entre a sociedade e o acionista ou de
qualquer relagdo, estabelecida ou a estabelecer, entre a sociedade e o acionista, ndo prevista no contrato de sociedade.

Um acionista que disponha de mais de um voto ndo pode fracionar os seus votos para votar em sentidos diversos sobre a
mesma proposta ou para deixar de votar com todas as suas a¢des providas de direito de voto.

Um acionista que represente outros pode votar em sentidos diversos com as suas agdes e as dos representados e bem
assim deixar de votar com as suas agdes ou com as dos representados.

Atualmente ndo € admitido o voto eletrdnico.

C. Administragdo e Supervisdao
. Indicagcdo das regras estatutdrias sobre procedimentos apliciveis a nomeagao e substituicdo dos membros,
consoante aplicdvel, do Conselho de Administragcao, do Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho
Geral e de Supervisao.

O Conselho de Administracao € eleito em Assembleia Geral que designa nos termos do Estatuto de gestor publico, a
condigao de executivo ou ndo executivo. O Presidente do Conselho de Administragao € igualmente eleito em Assembleia
Geral. A substituicio de membros pode igualmente ser deliberada em Conselho de Administracdo, por cooptagao, nos
termos previstos no Cddigo das Sociedades Comerciais, sem prejuizo de posterior ratificacao pela Assembleia Geral.

A gestao corrente da sociedade pode, nos termos legais e estatutarios, ser delegada numa Comissao Executiva, por mera
deliberagao do Conselho de Administragao.

2. Indicagdo do ndmero estatutdrio minimo e mdximo de membros e duragdo estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administracao, do Conselho de Administragcdo Executivo e
do Conselho Geral e de Superviséo.

Nos termos do n.° | do artigo 18° do contrato da sociedade, o Conselho de Administragao é composto por trés, cinco,
sete ou nove administradores, sendo um presidente e os restantes vogais.

O Conselho de Administragao é eleito pela Assembleia Geral que designa, também, o seu presidente de entre os
administradores eleitos. Nos termos do n.° 2 do artigo | |° do contrato da sociedade, e a semelhanca dos restantes érgaos
sociais, 0 Conselho de Administragao exerce as suas fun¢des por perfodos de trés anos, podendo ser reeleito.

Os membros dos érgdos sociais consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos, permanecendo em fungdes até
a posse dos membros que os venham substituir, ressalvando-se os casos previstos na lei, nomeadamente, de suspensao,
destituigao ou renuncia.

O Conselho de Administragao tem os poderes de gestdo e representacdo da sociedade que |he forem cometidos por lei,
pelos estatutos da sociedade e pelas delibera¢des dos acionistas.

Nos termos do artigo 19.° do contrato de sociedade, ao conselho de administragdo compete:

* Aprovar os objetivos e as politicas de gestdao da empresa;

* Aprovar os planos de atividade financeiros anuais, bem como as alteragées que se revelem necessérias;

»  Gerir os negécios sociais e praticar todos os atos e operagdes relativos ao objeto social que ndo caibam na competéncia
atribuida a outros drgaos da sociedade;

* Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e confessar em
quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de arbitragem;

* Adquirir, vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos ou bens imdveis;

» Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar e alienar participagdes sociais;
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» Estabelecer a organizagdo técnico-administrativo da sociedade e as normas de funcionamento interno,
designadamente sobre pessoal e suas remuneragoes;

* Constituir mandatdrios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer e;

* Exercer as demais competéncias que |lhe sejam atribuidas por lei ou pela assembleia geral.

3. Caracterizagdo da composicdo, consoante aplicivel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de
Administragao Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificaggdo dos membros efetivos,
data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo
de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o
que entrou).

O Conselho de Administracao, em exercicio de fun¢des de gestao desde 2023 é composto por cinco membros efetivos:

Conselho de Administracao

Designacao Remuneracio (€)
Mandato
Cargo Nome Entidade
(Inicio-Fim) Forma Data (o/D) @
Pagadora
Presidente Aguas do
2021-2023 Maria Isabel Fernandes da Silva Soares AG 15/03/2021 AdA / AdA
Executivo Algarve, SA
Aguas do CMR Sul-CHUA /
2021-2023  Vogal Executivo ~ Hugo Miguel Guerreiro Nunes AG 15/03/2021
Algarve, SA AdA
Aguas do
2024-2024  Vogal Executivo  Silvério Anténio Guerreiro AG 01/10/2024 P) DS / AdA
Algarve, SA
2021-2023  Vogal Executivo  Ana Paula Fernandes Martins AG 15/03/2021 C.M. Tavira C.M. Tavira
2021-2023  Vogal Executivo  José Carlos Martins Rolo AG 15/03/2021 C.M. Albufeira | C.M. Albufeira
Numero Estatutario Minimo e Maximo - [3]/[9]
Legenda: () Resolugio (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)

@ oD - Origem / Destino
® A 30 de setembro 2024 o Eng.° Anténio Paulo Jacinto Eusébio renunciou ao cargo de Presidente do Conselho de Administragdo da

AdA tendo sido sucedido pela Dr.* Maria Isabel Fernandes daSilva Soares nesse cargo e de forma interina.

Foi eleito por cooptagao pelo Conselho de Administragao em 30 de setembro de 2024, o Vogal Executivo, Silvério Antdnio
da Silva Gongalves Guerreiro, com efeitos a | de outubro de 2024 e ratificado em Assembleia Geral Extraordindria datada
de |3 de janeiro de 2025, bem como a designagao da Dra. Isabel Soares como Presidente Executivo em Assembleia Geral
Extraordindria datada de |13 de janeiro de 2025.

4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administragdo e, relativamente aos
membros ndo executivos, identificacio dos membros que podem ser onsiderados independentes, ou, se
aplicdvel, identificacdo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (vd. artigo 32.°
do R/SPE).

O Conselho de Administragio da Aguas do Algarve, S.A. é composto por trés membros executivos e dois membros ndo
executivos. Os administradores ndo executivos que integram o Conselho de Administragao fazem parte da presidéncia
camararia em representacao de todos os Municipios algarvios acionistas.

Relativamente a distingio de membros executivos e ndo executivos, ver informagdo constante do ponto anterior. Os
representantes dos acionistas, na qualidade de membros ndo executivos do Conselho de Administragdo da Aguas do
Algarve, S.A, desempenham as suas fungdes com independéncia.

Nao existe Conselho Geral e de Supervisdo.

5. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicdvel, do
Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administracdo
Executivo.
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Os elementos curriculares relevantes, de cada um dos membros do Conselho de Administragdo em fun¢des em 2025, sdo
0s que seguidamente se apresentam:

i . . MARIA ISABEL FERNANDES DA SILVA SOARES (Presidente executivo)

Formacdo Académica:

E licenciada em Geografia e Planeamento Regional pela Universidade Nova de Lisboa,
desde julho de 1986.

Possui uma pds-graduacio em Gestzo Escolar, pela Universidade de Evora.

Atividade Profissional:

E, desde outubro de 2024, Presidente (em substituicio) da Aguas do Algarve, S.A;
Foi Vice-Presidente da Aguas do Algarve, S.A. de 2021 a 2024;

Foi Administradora Executiva da Aguas do Algarve, SA de 2012 a 2021;

Foi Presidente da Camara Municipal de Silves de dezembro de 1997 a outubro de 2012;

Foi vereadora do PSD na Camara Municipal de Silves, em 1993;

Foi docente de geografia desde 1975, tendo exercido fungdes na Escola EB 2,3 Garcia Domingues, EB 2,3 do Algoz, Escola
Internacional do Algarve e Escola Secunddria de Silves, onde exerceu fungdes no Conselho Diretivo (3 anos) e de Diretora
Executiva (6 anos).

ATIVIDADES (Locais, Regionais E Nacionais):

- Membro do Conselho de Administragio das Aguas do Barlavento, em 1998;

- |* Secretdria da Assembleia Intermunicipal da AMAL, de 6 de fevereiro de 1998 a 7 de novembro de 1999;
- Presidente em exercicio da Assembleia Intermunicipal, de 8 de novembro de 1999 a 19 de maio de 2000;
- Membro do Conselho de Administracdo da AMAL;

- Vice-Presidente da Junta Metropolitana do Algarve, de 12 de maio de 2004 a 6 de novembro de 2005;

- Membro da Comissdo de Vencimento da ALGAR, de marco de 2004 a marco de 2005;

- Membro do Conselho de Administracio das Aguas do Algarve, de 21 de marco 2005 a 2| marco de 2006;
- Membro da Comissio de Vencimentos da Aguas do Algarve, S.A., de marco de 2008 a marco de 2009;

- Membro da Junta Metropolitana, de 7 de novembro a 4 de janeiro de 2009;

- Membro do Conselho de Administracdo da ALGAR, de |6 de mar¢o de 2009 a 30 marco de 2010;

- Membro do Conselho Executivo da AMAL, de 5 de janeiro de 2009 até marg¢o de 2012;

- Membro e representante da Associacgdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP) a nivel regional, nacional e
internacional;

- Membro do Conselho Consultivo da CCDR Algarve.
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Atividades Internacionais

- Representante de Portugal na Comissao das Eleitas Locais na Unido Europeiy;
- Membro da Sec¢ao de Municipios Federagao Mundial Cidades Unidas;
- Membro do Comité Permanente para o Partenariado Euro — Mediterranico;

- Membro da Camara dos Poderes Locais do Congresso dos Poderes locais e regionais da Europa (CPLRE), no Conselho
da Europa;

- Membro do Conselho Mundial das Cidades e Governos Locais Unidos;
- Membro da Camara dos Poderes Locais do Congresso dos Poderes Locais e Regionais da Europa;

- Membro do Conselho Mundial da Cidades Unidas.

Qutras Atividades:

- Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Pavilhdo do Arade, desde 25 de julho de 2003 até outubro de 2012;
- Presidente do Conselho Fiscal da RETECORK, Rede das Cidades Corticeiras;
- Presidente do Conselho Fiscal da FICAM — Foro Ibérico das Cidades Amuralhadas;

- Vogal do Conselho Diretivo da AMPV — Associagdo de Municipios Portugueses do Vinho, desde 2009 até outubro de
2012

- Vice-presidente da Diregao da Rede ASSECOS — Associagdo para a competitividade e inovagao da energia e construgao
sustentdveis;

- Vice-presidente da Assembleia — Geral da Associagdo Portuguesa das Slowcities.

HUGO MIGUEL GUERREIRO NUNES (Vogal executivo)

HabilitagSes Académicas e profissionais

Licenciado em Economia pela Universidade do Algarve, Faculdade de Ciéncias
Econdmicas e Empresariais, frequentou o MBA em Financas Empresariais na mesma
Faculdade, entre 2012 e 2013 participou e concluiu o Programa PADIS — Programa de
Alta Diregao de Instituicdes de Salide — na AESE, Escola de Direcao e Negdcios, e em
2015 participou e concluiu programa Capacitar - Programa de Capacitagao Avancada de
Lideres na NOVA - School of Business and Economics.

Carreira Profissional

Iniciou a sua carreira profissional na Delegacao Regional do Algarve da Associagao Nacional de Jovens Empresarios (ANJE
Algarve), onde, entre 1996 e 1999, foi diretor de servigos e diretor executivo, nesse perfodo colaborou também com a
Escola Profissional Agostinho Roseta, onde foi Professor de Economia e Célculo Financeiro.

Entre 1999 e 2002 foi Vereador da Camara Municipal de Loulé, responsdvel pelos pelouros: Aprovisionamento e
Patrimdnio, Modernizacdo Administrativa e Informatica, Gestao Financeira, Atividades Econdmicas, Contraordenacdes e
Juventude. Foi Membro do Conselho de Administracao da Agéncia de Desenvolvimento Regional do Algarve (Globalgarve,
SA) e do Business Innovation Centre Algarve-Huelva (BIC Algarve-Huelva), em representagao da Camara Municipal de
Loulé.

De 2002 a 2005 foi Formador, Mediador e Consultor no Sector da Formacao Profissional, colaborando com o IEFP e com
vdrias entidades privadas.
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Em outubro de 2005 iniciou fungdes como Deputado a Assembleia da Republica na X Legislatura, cargo que exerceu até
outubro de 2009, tendo sido membro efetivo das Comissdes Parlamentares Permanentes de: Orcamento e Finangas, e de
Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes. Foi também membro de: Comissao de Inquérito sobre a situagao que levou
a nacionalizagdo do BPN e a Supervisio Bancéria Inerente; Comissdao de Inquérito Parlamentar ao Exercicio da Supervisao
dos Sistemas Bancdrio, Segurador e de Mercado de Capitais; tendo também sido: membro efetivo da Subcomissao
Parlamentar de Seguranca Rodovidria, Coordenador do Grupo de Trabalho para o processo legislativo de revisdao do
Decreto 73/73 e membro dos Grupos Parlamentares de Amizade Portugal-Tunisia e Portugal-Cabo Verde.

Em 2009 iniciou fungdes como Técnico Superior no Hospital Central de Faro, no Servigo de Aprovisionamento, na drea de
Logistica. Em janeiro de 2010 foi nomeado Vogal do Conselho de Administragao do Hospital de Faro, EPE, cargo que
exerceu até dezembro de 2011 altura em que regressou as fungdes de Técnico Superior no Hospital de Faro, EPE. Em
outubro de 2013 foi eleito Vereador da Camara Municipal de Loulé, tendo sido designado Vice-Presidente, fun¢do que
desempenhou em regime de permanéncia, com responsabilidade direta nos Pelouros: Finangas, Aprovisionamento e
Patrimonio; Tecnologias e Administragao de Sistemas; Economia Local e Emprego; Desporto; Eventos; Protecdo Civil e
Vigilancia; Sector Empresarial Local e Sadde, fun¢Ses que exerceu até gosto de 2017.

No mesmo periodo foi representante do Municipio de Loulé no Conselho de Administragao da Associagdo de Municipios
Loulé /Faro, na Diregdo da Algarve STP e no Conselho Consultivo do Centro Hospitalar do Algarve.

Em setembro de 2017 iniciou fungdes como membro do Conselho de Administragao do Centro Hospitalar Universitario
do Algarve, desempenhando as fun¢des de Vogal do Conselho de Administragdo com responsabilidades nas dreas:
Producdo, Servigos Financeiros, Servigos Informaticos, Servico de Gestao Documental, Logistica, de setembro de 2017 até
julho de 2020.

Em Julho de 2020 retornou as suas fun¢des como técnico superior no Centro Hospitalar Universitdrio do Algarve (CHUA),
organizacio que sucedeu ao Hospital de Faro, EPE , tendo em Agosto de 2020 sido nomeado Administrador de Area
(Diretor de Servigos) do Centro de Medicina Fisica e Reabitagdo do Sul (CMR Sul), unidade especializada do CHUA na
drea da medicina fisica e reabilitacdo, fungdes que desempenhou até Marco de 2021.

E, desde marco de 2021, Administrador Executivo da Aguas do Algarve, S.A., sendo que o mandato em curso é o de 2021
—2024.

SILVERIO ANTONIO DA SILVA GONCALVES GUERREIRO (Vogal executivo)
HabilitagSes Académicas e profissionais

Licenciado em Engenharia Civil pelo Instituto Superior Técnico da Universidade de Lisboa,
frequentou o Mestrado em Construgao no mesmo Instituto, entre 1999 e 2001, tendo
concluido o curso especializado conducente ao Grau de Mestre, em 1999. Obteve a
Formagao Pedagdgica de Formadores e o Certificado de Aptidao de Formador em 1999.
‘ ‘ Participou e concluiu a Formagao profissional em “Sistema de Gestao da Qualidade em

O‘ Servicos Publicos” 2007/2008, o Curso de Formacdo Profissional de Técnico Superior de
Seguranga e Higiene do Trabalho — Técnico Superior de Seguranca no Trabalho, em 2007,
o Curso de Gestao Publica na Administragao Local (GEPAL), em 2010/201 |. Realizou a Pés-Graduagdo em Avaliagao e
Gestao e Avaliacdo Imobilidria na ESGHT/UALG em 2016/2017.

Carreira Profissional

Iniciou a sua carreira profissional na empresa Sotecnisol, em Lisboa, onde, entre 1996 e 1999, foi sucessivamente Diretor
Comercial e Diretor de Producao.

Entre 1999 foi docente na Escola Secundaria de Loulé, nas disciplinas de Matemdtica e Métodos Quantitativos. De 2002 a
2005 foi docente do Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes (atual ISMAT), no curso de Arquitetura, em Portimao.

Foi formador no IEFP (Areal Gordo) e no NERA (Loulé).
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Em 2001 iniciou fungdes como técnico superior na Camara Municipal de Loulé até 2023 tendo sido nomeado para a
Direcao de Fiscalizagdo de dezenas empreitadas, salientando o Cine-Teatro Louletano, o Arquivo Municipal, a Igreja Matriz
de Loulé. Foi membro do Juri de dezenas de procedimentos de contratagdo publica. Foi nomeado desde 2003, o
interlocutor do Municipio de Loulé junto da Autoridade Tributdria e Aduaneira, tendo contribuido para a realizagao e
consequente atualizagdo do zonamento no ambito do CIMI.

Ainda na CML desempenhou os cargos de Chefe de Divisio sucessivamente nas dreas dos edificios e equipamentos
municipais, na manutencao e nos sistemas de saneamento, no periodo de 2004 a 2013, e ainda no ano de 2018. Participou
na implementagdo do Sistema de Gestdo de Qualidade (Normas 1SO) como responsavel de processos e auditor interno.

Em 2023 e 2024 desempenhou fungdes de Técnico Superior na Policia Judicidria, na Diretoria do Sul, no Sector de Apoio
e Suporte a Investigagdo Criminal e no acompanhamento técnico da manutengdo do patrimdnio e da empreitada das novas
instalagdes.

Desempenhou diversas fungdes na Administragao da Fundagdo Antdnio Aleixo, na Fundagdo Rotdria, tendo sido por duas
vezes Presidente do Rotary Club de Loulé e Vice-Presidente da Associagdo Almargem e Vice-Presidente da Casa da
Primeira Infancia em Loulé. Integrou o Conselho Geral da Escola EB 2,3 Duarte Pacheco, da Escola Secundaria de Loulé e
atualmente do Instituto Superior de Engenharia da Universidade do Algarve. Desempenhou o cargo de Delegado Adjunto
em 2016 e atualmente é o Delegado Distrital de Faro da Ordem dos Engenheiros.

E, desde outubro de 2024, Administrador Executivo da Aguas do Algarve, S.A.

ANA PAULA FERNANDES MARTINS (Vogal ndo executivo)
Habilitagbes Académicas e Profissionais

Licenciada em Gestdo, pela Universidade Técnica de Lisboa — Instituto Superior de
Economia e Gestdo, e pds-graduada em Finangas Empresariais pela Universidade do
Algarve.

Carreira Profissional

Ana Paula Martins foi Vice-Presidente da Camara Municipal de Tavira, entre 2013 e 2019 e Vereadora de Administragao e
Finangas, entre 2009 e 201 3.

Antes de integrar o executivo municipal de Tavira, Ana Paula Martins foi dirigente no Instituto de Seguranga Social, IP —
Centro Distrital de Seguranca Social de Faro. Primeiro como diretora da Area Funcional de Contribuintes (2005-07) e,
posteriormente, como diretora da Unidade de Identificagdo, Qualificacdo e Contribui¢des (2008-09). Ainda, neste Instituto,
trabalhou como Técnica Superior na Area Funcional de Contribuintes (2004-05).

Entre 2001-2004, foi coordenadora do Nucleo de Enquadramento de Contribuintes Devedores do Instituto de Gestao
Financeira da Seguranca Social — IP-Delegacdo de Faro, tendo sido, entre 1999 e 2001, Técnica Superior no mesmo Nicleo.

De 1997 a 1999, trabalhou como assistente financeira na TV Cabo Guadiana, S.A.

No seu percurso, assume também a Presidéncia da Assembleia Geral da ALSUD- Cooperativa de Ensino Formagao
Profissional do Alengarve, CIPRL, desde 2012 até ao presente, assim como a Presidéncia da Diregao da Associagao Oficina
Ciéncia Viva de Tavira, desde 201 |. Antes destas fungdes, Ana Paula Martins foi, entre 1998 e 2001, membro da Assembleia
de Freguesia de Santa Maria.

Em 26 de setembro de 2021, venceu as elei¢des autdrquicas para a Presidéncia da Camara Municipal de Tavira.

E desde marco de 2021, Administradora nio Executiva da Aguas do Algarve, S.A, sendo que o mandato em curso é o de
2021 —-2024.

6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaragio por cada um dos membros do orgio de
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administragio ao orgdo de administragdo e ao Orgdo de fiscalizagdo, bem como a Inspe¢io Geral de
Finangas (IGF), de quaisquer participagbes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer
relagbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou qualisquer outros
parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (vd. artjgo 52.° do R/SPE).

Os membros do érgio de administracio da Aguas do Algarve, S.A, n3o detém quaisquer participacdes patrimoniais na
empresa, nem quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer parceiros de
negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

No que respeita a comunicagao de inexisténcia de conflitos, os membros do érgao de administragdo, deram cumprimento
ao disposto no Estatuto de Gestor Publico, no que respeita a esta matéria, ao disposto do art.° 52° do Decreto-Lei
n°®133/2013, de 3 de outubro, e ainda a Recomendac¢ao do CPC de 7 de novembro de 2012. As declaragdes constam em
anexo (Anexo n.° 4).
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7. Identificacdo de relagbes familiares, profissionals ou comerciais, habituais e significativas, dos membros,
consoante aplicdvel, do Conselho de Administragcdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho
de Administragdo Executivo com acionistas.

Nao existem quaisquer relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais ou significativas, entre os membros do
Conselho de Administracdo e os acionistas e/ou seus representantes.

8.Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias entre os vdrios drgaos
socials, comissées e/ou departamentos da empresa, incluindo informacdo sobre delegacbes de competéncias, em
particular no que se refere a delegacdo da administragcdo quotidiana da empresa.

2\ AGUAS 0o ORGANOGRAMA ADA
N ALGARVE CONSELHO :
\¥/ Grupo Aguas de Portugal DE a partir de 10/2022

ADMINISTRAGAO

(Secretério da Soci

U

Secretariado da Administragao

Candidaturas/Financiamento

Sustentabilidade Empresarial Gestao de Origens de Agua

DGA (Gestao Ativos) DAF (Admin. / Financeira)

Manutencao A . N: n
lanutencao Agua Z. Nascente T
e Controlo de Gestao

Comunicagao e

DOA (Operacao Agua)

k Zona Nascente
Zona Poente

DES (Expl. Saneamento)

Sistema Faro/Olhdo

Sistemas de Agua
para Reutilizacado

Manutencao Agua Z. Poente
Cadastro/SIG

A gestdo corrente da sociedade foi atribuida a uma Comissao Executiva. Os membros da Comissao Executiva tinham a data
de 31 de dezembro de 2025, os seguintes pelouros:

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares
Representagdo da Empresa e Coordenagio de Pelouros
Secretariado da administragao
Apoio Juridico

Secretdrio da Sociedade
Candidaturas e Financiamentos
Gestao Origens de Agua

Recursos Humanos

Direcio de Operagio de Agua
Laboratério

Comunicagdo e Educagdo Ambiental

A VAN N N N NN N N

Hugo Miguel Guerreiro Nunes
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Sistemas de Informacao

Direcdo Administrativa e Financeira
Departamento de Compras e Logistica
Direcao de Exploragao Saneamento

AN N NN

Silvério Anténio da Silva Gongalves Guerreiro
v" Direcio de Gestdo de Ativos
v’ Sustentabilidade Empresarial

Descricdo das funcdes das dreas funcionais

A Aguas do Algarve, S.A. dispde de um conjunto de érgios funcionais para apoio a gestio da sociedade. A estrutura organica
da Aguas do Algarve, S.A. suporta um conjunto de funcGes transversais, por vezes apoiadas por um grupo de funges da
empresa Mae (AdP, SGPS, S.A).

No que concerne as atribuigbes dos érgaos internos, sao as que a seguir se descrevem:

Direcio de Operacio Agua — DOA

Assegura o fornecimento, a cada um dos utilizadores, da dgua necessdria a satisfacdo das suas necessidades em termos de
quantidade, qualidade, seguranca da dgua, constancia e pressdo, até aos volumes méaximos didrios que o sistema esteja, em
cada momento, em condicles de fornecer, tendo em atencdo o dimensionamento do sistema e as necessidades dos
respetivos utilizadores. Coordena o sistema de seguranca alimentar, avaliando e controlando continuamente os riscos para
a saude publica, com origem no consumo de dgua, implementando medidas de prevencao e monitorizagao eficazes.

Direcdo de Exploragdo Saneamento - DES

Assegura o servigo de recolha, tratamento e rejeicao de efluentes canalizados pelos utilizadores, cujo destino seja o sistema,
bem como o tratamento, elevacio e aducio de Agua par Reutilizacio (ApR) de forma regular, continua e eficiente, em
protecao da salde publica, do bem-estar das populagdes, da acessibilidade ao servico, da protegao do ambiente e da
satisfagao das necessidades dos utilizadores de ApR, contribuindo para o desenvolvimento regional e o ordenamento do
territério, bem como para alcancar as metas previstas nos planos e programas nacionais e as obrigacdes decorrentes das
normas da Unido Europeia, nos termos da legislagdo em vigor, contratos com os utilizadores e contrato de concessao.
Participa ativamente em estudos e projetos que visem a melhoria dos processos do ponto de vista técnico, econdmico,
social e ambiental, designadamente a nivel do controlo de processo e valorizagao de subprodutos da sua atividade, como
sejam as lamas de depuragao e a ApR.

Direcdo de Gestdo de Ativos — DGA

A Direcao de Gestao de Ativos assegura a concegdo e a construgao de todas as infraestruturas necessdrias a captacao,
tratamento e aducdo de dgua para abastecimento, bem como a recolha, tratamento, rejeicao e valorizagao de efluentes,
incluindo o seu tratamento para reutilizacdo, nomeadamente para rega de usos urbanos, espacos verdes e campos de golfe.
Integra ainda as suas competéncias a instalacdo de condutas e a concecdo e construcdo de esta¢les elevatdrias e de
tratamento. Compete-lhe igualmente garantir a respetiva reparagao e renovaciao, em conformidade com as exigéncias
técnicas, os parametros sanitdrios aplicaveis e a legislagdo em vigor.

E ainda responsdvel por assegurar o bom estado de funcionamento, conservagao e seguranca dos bens e meios afetos a
concessao, promovendo, para o efeito, as acdes de manutencio preventiva, reparagao, renovacao e adaptagao necessdrias
ao adequado desempenho do servigo publico.

Funcdo Candidaturas/Financiamentos:
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Compete a Fungdo Candidaturas e Financiamentos a responsabilidade pela instru¢do, acompanhamento e coordenagao
administrativa e financeira do conjunto de projetos co-financiados desenvolvidos pela AdA, ao abrigo de diversos programas,
seja na drea de investimentos (PRR e POSEUR), seja na drea de Cooperagao transfronteirica, SIFIDE, Inovagao e
Desenvolvimento, ou outros.

E uma fungdo transversal, desenvolvida com autonomia, € em cooperagdo com as varias dreas funcionais da empresa.

Reporta diretamente a Administragao sendo o ponto de contacto entre a AdA e as entidades financiadoras externas,
nacionais e comunitarias.

Direcdo Administrativa e Financeira — DAF

A Direcdo estrutura-se em trés dreas de atividade: uma drea de Contabilidade e Tesouraria, uma de Planeamento e
Controlo de Gestao, e uma de Gestdo de Frota.

A Diregao assegura a gestdao financeira e contabilistica da Empresa, de acordo com a estratégia da Administracdo e
autonomia delegada, de forma a contribuir para o cumprimento dos objetivos da Aguas do Algarve, SA. e a sua otimizagio
financeira. Garante o cumprimento das obrigacdes fiscais da Empresa. E responsével por assegurar a prestacio da correta
informacado de gestao aos érgaos decisores para a adequada tomada de decisdo, assim como por propor a implementacao
de medidas corretivas. Elabora o orgamento anual e o respetivo controlo orcamental mensal. Garante ainda a atualizagdo
do Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira da Empresa. Contribui, em colaboragao com as restantes dreas da Empresa,
na preparagdo e prestacdo de toda a informagdo necessdria de modo a promover e controlar o cumprimento das
obrigacdes perante o concedente e das obrigagdes perante os acionistas e entidades oficiais.

E responsavel pela elaboragio e controlo do Plano Anual de Compras da Empresa em articulagio com o Departamento
de Compras e Logistica.

A Gestdo de Frota tem a responsabilidade de garantir uma Gest3o eficiente e eficaz do parque de viaturas da AdA.

Departamento de Compras e Logistica - DCL

E responsdvel pelo “Processo de Compras”, e todas as atividades/tarefas que Ihe sio inerentes, com respeito pela atual
legislagdo que regula todo o processo de compras publicas — Cédigo dos Contratos Publicos — por transposicdo, para o
normativo nacional, das diretivas comunitarias 2014/23/UE — relativa a adjudicacdo de contratos de concessao, 2014/24/UE
— relativa aos contratos publicos, 2014/25/UE — relativa aos contratos publico celebrados pelas entidades que operam nos
setores da dgua, da energia, dos transportes e dos servigos postais e posteriores alteragées e retificagdes.

Gestio das Origens de Agua — GOA

Departamento que assegura, com os poderes delegados pela Administragdo, a gestdo e exploracdo direta das
infraestruturas das Origens de Agua do SMAASA, entre elas trés Grandes Barragens de Classe | do Regulamento de
Seguranga de Barragens, a barragem de Odelouca (localizada no concelho de Monchique/Silves), a de Odeleite e a de
Beliche (no concelho de Castro Marim) e os seus Sistemas Primdrios de Captagdo e Adugao, localizados quer em Concelhos
da regido do Barlavento quer do Sotavento Algarvio.

A GOA coordena e garante o controlo e fiabilidade dos processos e atividades de Seguranga de Barragens, Captagio de
Agua, e sua Aducio as Estacdes de Tratamento de Agua, contribuindo para a garantia da produgio de dgua para
abastecimento publico, na quantidade e qualidade definida. Em consonancia com as orientagdes provenientes da
Administragdo da AdA. apoia na articulagdo com as vérias entidades com competéncias no territério, na drea da gestao de
recursos hidricos, nas questdes associadas a melhoria de eficiéncia hidrica e salvaguarda de disponibilidades de dgua, e sua
qualidade, para a captacdo pelo SMAASA.

Estes Sistemas Primdrios integram vdrias Estagdes Elevatdrias de Agua, dezenas de quilémetros de condutas de grandes
didmetros (2,5m) e seus 6rgdos de manobra; varias dezenas de camaras de ventosas e descargas de fundo; diversos tuneis;
reservatdrios; Camaras de Vdélvulas Principais e seus equipamentos.
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Assegura ainda a gestdo de cerca de 20 captagbes subterraneas do Sistema do Barlavento, dispersas por varios
subsistemas/aquiferos desta regidao do Algarve (e por diversos Concelhos), estando prevista a integragdo de mais de uma
dezena de novas captagdes, nos préximos anos.

Laboratdrio — LAB

O Laboratério da AdA apoia a operagio dos Sisternas Multimunicipais de Abastecimento de Agua (SMAAA) e de
Saneamento (SMSA) da Aguas do Algarve, SA. (AdA), maioritariamente na drea de planeamento, implementacio e
execucdo de planos de monitorizagdo da qualidade da dgua. Assegura, portanto, o escrupuloso cumprimento dos planos
legais e operacionais do SMAAA e SMSA, através da definicdo, implementagdo e acompanhamento: do Programa de
Controlo da Qualidade da Agua (PCQA\), nas dguas para consumo humano; dos Planos de Autocontrolo das Aguas Residuais
(PAAR), para verificagdo do cumprimento dos parametros de descarga; dos Contratos de Concessdo e das Licengas de
Captagao de dguas subterraneas e superficiais (PAQA), para utilizagdo dos recursos hidricos; dos Licengas de produgio de
Agua para Reutilizacio (ApR); bem como dos diversos Planos Operacionais (PCO) das Origens, do Abastecimento e do
Saneamento; e ainda do Plano de Seguranca da Agua (PSA/ 1SO 22000).

No ambito do desempenho da sua atividade analitica (colheita de amostras e realizagao de ensaios), e dando cumprimento
ao exigido legalmente, o Laboratério da AdA tem vindo continuamente a adaptar-se, de forma a assegurar, ndo sé o
cumprimento dos requisitos legais e das entidades reguladoras do setor (ERSAR e APA), como também de todos os
requisitos de acreditacdo para laboratdrios, baseando a sua atuagdo nos principios de confianga, imparcialidade,
independéncia, confidencialidade e objetividade.

Para assegurar a resposta as diversas necessidades de monitorizacio da Aguas do Algarve, S.A, o Laboratério encontra-se,
desde 2006, acreditado pelo Instituto Portugués de Acreditagdo (IPAC), para a norma NP EN ISONEC 17025:20/8 -
Requisitos gerais de competéncia para laboratdrios de ensaio e calibragdo, com o Certificado de Acreditagao n° L0400. A
acreditacdo segundo este referencial reconhece nao sé a competéncia técnica do Laboratério da AdA para o ambito
descrito no(s) Anexo(s) Técnico(s), LO400-1 e LO400-2, como também o funcionamento adequado do respetivo Sistema
de Gestao, sendo este titulo reconhecido tanto a nivel nacional, como a nivel internacional, por parte das autoridades dos
paises membros da Unido Europeia e EFTA, em particular no que diz respeito a sua capacidade para a avaliagio da
conformidade dos diversos tipos de dguas, entre os quais as dguas naturais, as d4guas para consumo humano, as dguas
residuais, bem como outros tipos de dguas, de acordo com os requisitos normativos e legais em vigor.

Para prossecucdo das diversas atividades relacionadas com o controlo de qualidade e a monitorizagdo do PCQA, o
Laboratério da AdA encontra-se ainda reconhecido pela ERSAR, como um laboratério APTO, para o controlo da qualidade
da dgua destinada ao consumo humano.
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Sustentabilidade Empresarial — SE

Promove e coordena as atividades relativas ao acompanhamento e melhoria continua do Sistema de Responsabilidade
Empresarial de acordo com a estratégia definida pela Administragao, assegurando o cumprimento dos requisitos das normas
de referéncia (ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e SA8000), dos requisitos legais e dos compromissos assumidos pela
Administragao, contribuindo para a otimizagao dos processos e a melhoria da qualidade do servico prestado.

Assegura e organiza as atividades inerentes aos Servigos Internos de Seguranga no Trabalho de forma a prevenir os riscos
profissionais e promover a seguranca e a saide dos trabalhadores.

Compila e reporta dados para entidades oficiais, nomeadamente: Concedente, APA, INE, ERSAR, AdP, ACT, quando
designado para o efeito.

Recursos Humanos - RH

E a unidade organica responsdvel pelo tratamento dos processos de recrutamento e selegdo de pessoal, avaliagdo de
desempenho dos funciondrios, formagao, processamento de vencimentos, tratamento de seguros de pessoas, organizagao
dos hordrios de trabalho e cumprimento das obrigagdes legais relacionadas com as questdes laborais.

Comunicagdo e Educacdo Ambiental - CEA

O Gabinete de Comunicacio e Educacio Ambiental da Aguas do Algarve assume um papel estratégico na consolidacio da
relagao entre a Empresa e os seus diversos stakeholders, assegurando uma comunicagao rigorosa, transparente e alinhada
com os desafios atuais do setor da dgua. Num contexto marcado por elevados investimentos estruturantes, novas origens
de dgua, reforco da resiliéncia hidrica e adaptacdo as alteragdes climdticas, a comunicagao tornou-se um instrumento
essencial de gestdo de confianga publica. O Gabinete garante a articulagdo entre a dimensdo técnica da atividade da Empresa
€ a sua compreensao por parte da comunidade, promovendo informagao clara, acessivel e sustentada em dados.

Através de estratégias integradas de comunicagio interna e externa, e da utilizagdo de mdltiplas plataformas e formatos,
reforga-se a notoriedade institucional, consolida-se a reputacdo da Empresa e assegura-se um relacionamento préoximo com
acionistas, municipios, parceiros, érgaos de comunicagao social e publico em geral. A vertente de Educagdo Ambiental
constitui um eixo estruturante da atividade do Gabinete. Através de programas dirigidos as escolas e a comunidade,
promove-se a literacia hidrica, a valorizagdo do ciclo urbano da dgua e a adocdao de comportamentos responsaveis,
contribuindo para uma cultura de uso eficiente e sustentdvel deste recurso essencial.

O Gabinete acompanha ainda iniciativas regionais e nacionais relevantes, reforcando o posicionamento da Aguas do Algarve
como entidade de referéncia na gestao responsdvel da dgua e na construgao de solugdes para um futuro mais resiliente.

Apoio Juridico

Trata-se de uma func¢do de apoio juridico a Administragdo e a Empresa na sua transversalidade, com as atribui¢ées e
competéncias de analisar, preparar e elaborar pareceres, contratos, interpretagdes da Lei, normativos e regulamentos e
demais legislagdo que se reporte necessdrio, e executa atividades que visem o cumprimento de obrigagdes legais pela
Empresa que se encontrem enquadradas nas fun¢des definidas. Assessora nos processos de concurso e sua avaliagao.
Colabora na resolugdo de disputas e litigios e patrocinio da Empresa seja em ac¢des judiciais, quer na qualidade de
demandante ou demandada, ou pela via da resolugao extrajudicial. Atua, diretamente ou enquanto interlocutora, no ambito
de contactos, esclarecimentos, apreciagao e elaboragao de diligéncias junto de entidades publicas e privadas.

Secretdrio da Sociedade

O Secretdrio da Sociedade presta apoio especializado aos érgaos sociais, de acordo com o Artigo 446-B do Cédigo das
Sociedades Comerciais, apoiando sobretudo o Conselho de Administragdo e a Comissdao Executiva no exercicio dos
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respetivos deveres, assegurando a conformidade com a legislagao aplicavel, com os Estatutos e com os regulamentos
internos.

Secretariado de Administracao — SEC

Unidade organica responsdvel por:

e GCerir e priorizar a agenda e compromissos dos membros da Comissao Executiva;

o Convocar reunides internar e externas de acordo com a orientacdo da Administracdo;

Articular entre a Administracdo e servicos técnicos de modo a cumprirem-se as deliberagdes das reunides de
Comissao Executiva e Conselho de Administragao;

Organizar os dossiers de apoio as reunides da Administragao;

Conferir os dados da documentagdo a assinar pela Administracao;

Rececao e triagem, digitalizagao, classificagao e despacho da correspondéncia geral da Empresa;

Expedicdo da correspondéncia;

Organizagdo e gestdo do arquivo da Administragdo.

Investigacdo e Desenvolvimento (I1&D)

Identifica oportunidades de colaboragdo com entidades publicas e privadas no dominio de Inovac¢ao, Desenvolvimento e
Investigagao (IDI), analisa essas oportunidades e avalia a probabilidade da sua realizagao, em contato estreito com os vérios
setores da empresa. Estuda as fontes potenciais de financiamento e cofinanciamento de projetos de IDI, supervisiona a
elaboracdo das respetivas candidaturas e promove e coordena os projetos e estudos relacionados com IDI. Faz a recolha,
compilacdo e andlise da informagdo sobre a atividade de IDI, contribuindo para a elabora¢do dos relatérios de gestao.
Participa em projetos de intervencdo e em planos estratégicos do SMAASA, bem como em grupos de trabalho
especializados da Holding AdP, em sintonia com o rumo estabelecido no Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo
Aguas de Portugal.

Sistemas de Informacdo (SI)

Area da Empresa responsdvel pela gestdo e manutencgao, da infraestrutura de comunicagdes e dados e pelos sistemas de
informagdo de suporte a atividade, da mesma forma assegura a operacionalidade e adequacdo de equipamentos
informdticos e de comunicagdes, bem como dos respetivos sistemas e aplicagdes, as necessidades operacionais.

Desenvolve e acompanha os procedimentos necessarios para suprir as necessidades da empresa de hardware e software,
sendo, também, responsdvel, em primeira instancia, pela promogao e aplicagdo de mecanismos de seguranga,
confidencialidade e integridade da informagdo armazenada, processada e transportada nos sistemas de processamento e
redes de comunicacdo utilizados.

Esta drea desempenha um papel fundamental na recolha, armazenamento, processamento e distribuigao eficiente de dados
e informagbes dentro da empresa.

9. Caracterizacdo do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do
Conselho de Administragdo Executivo, indicando designadamente:

0. Nudmero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas;

Em 2025, o Conselho de Administracio da Aguas do Algarve, S.A. reuniu |0 vezes e a Comissao Executiva reuniu 54 vezes.
Nenhum dos seus membros faltou injustificadamente.

I'l. Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas
pelos membros daqueles drgaos no decurso do exercicio, apresentados segundo o formato seguinte:
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Membros do érgﬁo de Administracdao com Acumulacdao de Funcoes
i Acumulac¢iao de Funcées
Membros do Orgao de Administracio

Entidade Funcio Regime (I)
2021-2025 Silvério Anténio Guerreiro | Assembleia Municipal de Loulé  Presidente ' Publico
2021-2025 Ana Paula Fernandes Martins | Cdmara Municipal de Tavira Presidente = Publico
2021-2025 José Carlos Martins Rolo Cédmara Municipal de Albufeira  Presidente = Publico

(1) Pablico/Privado

a) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliacdo de desempenho dos administradores executivos e
critérios pré-determinados para a avaliagido de desempenho dos mesmos;

Os Administradores com fungdes executivas sdo anualmente avaliados pelos acionistas, em sede de Assembleia Geral,
aferindo-se o cumprimento das orientacOes estratégicas e objetivos de gestdo fixados, com recurso as metas anuais
quantificaveis constantes nos contratos de gestao celebrados com os gestores (vide ponto II, 2-B).

Anualmente € ainda emitido pelos Administradores ndao executivos um relatério de desempenho dos Administradores
executivos.

b) ComissGes existentes no érgao de administragao ou supervisdo, se aplicavel. Identificacao das comissoes,
composi¢ao de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no
exercicio dessas competéncias.

O Conselho de Administragdo delegou algumas competéncias da gestdao corrente da sociedade numa Comissao Executiva
composta por trés membros. Os membros da Comissdo Executiva sao os Administradores Executivos. As competéncias
da Comissdo Executiva sao as seguintes:

a. Gerir negécios e praticar todos os atos e operagdes relativas ao objetivo social que ndo sejam da competéncia
reservada do Conselho de Administragdo (art.” 406°. do Cddigo das Sociedades Comerciais);

b. Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente;

c. Elaborar e propor, para aprovacdo do CA, a organizac¢ao técnico—administrativa da Sociedade e introduzir nela as
modificagdes que se revelem necessarias;

d. Elaborar e propor, para aprovagao em CA, as normas de funcionamento interno;

e. Tomar adecisdo de contratar e autorizar a inerente despesa com vista ao langamento de concursos e envio de convites
para a contratacdo de empreitadas, aquisicao de servicos e de bens, pronunciar-se sobre erros e omissdes detetados
pelos interessados e aprovar minutas de contratos;

f.  Adjudicar empreitadas até ao valor de |50.000€ (cento e cinquenta mil euros);

Adjudicar estudos e projetos, fiscalizagao de empreitadas e aquisicao de bens e outros servigos até ao valor de 75.000€
(setenta e cinco mil euros);

h.  Adjudicar trabalhos a mais, até ao valor de 5% (cinco por cento) do valor de adjudicagdo da empreitada ou aquisi¢ao
de bens e servicos em causa;

Celebrar, acompanhar e controlar os contratos de empreitada e de aquisicio de servicos celebrados para a
prossecuciao do objeto social da Sociedade;

j- Negociar, adquirir e indemnizar os direitos sobre imdveis, constituir serviddes e/ou direitos de propriedade, até ao
valor de 75.000€ (setenta e cinco mil euros), por parcela de terreno, resultante de relatérios de avaliagdo
tecnicamente fundamentados e elaborados por perito de lista oficial;

k. Representar a Sociedade, na outorga de contratos-promessa, bem como de contratos definitivos a constituicao de
serviddes de aqueduto e direitos de passagem para concretizagao dos fins préprios da Sociedade, assim como para
aquisicdo de parcelas de terreno, com vista aos fins e com possibilidade de os subdelegar, por procuragdao com vista a
obviar a situagées de urgéncia ou conveniéncia;

| Executar todas as faculdades, poderes e direitos, designadamente autos de expropriacdo e autos de posse
administrativa, bem como cumprir os deveres de que, no ambito da lei e, designadamente, do Cédigo das
ExpropriacSes, a Sociedade seja ou venha a ser titular, enquanto entidade expropriante ou enquanto sujeito de direito
emergente da constituigao de serviddes administrativas ou outras, e que estejam relacionados com o desenvolvimento
de projetos e obras que a Sociedade careca de executar;
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m. Promover todos os atos de registo predial e comercial, podendo preencher e assinar em nome da Sociedade,

quaisquer declaragdes e requerimentos junto das entidades competentes, e proceder a sua altteragao;

Outorgar em arrendamentos necessarios as instalacdes da Sociedade;

Aprovar e estabelecer contratos relativos a prestagao de servicos prestados pelos acionistas ou por empresas detidas

por estes, devendo informar o Conselho de Administragdo das operagdes efetuadas ao abrigo da presente alinea;

p. Elaborar proposta dos relatérios de gestao anuais, orcamentos, planos de atividades, estudos econdmicos e outros de
cariz semelhante, para aprovagao pelo Conselho de Administragao;

. Fazer a supervisao da atividade dos servigos da empresa;

r.  Promover procedimentos de recrutamento de pessoal, submetendo a decisdo de contratagao a deliberacao do CA,
e renovar contratos de trabalho a termo certo de acordo com os procedimentos definidos e exercer funcio
disciplinar;

s.  Constituir mandatdrios, com os poderes que julgue convenientes, no ambito dos poderes delegados;

t. Definir dreas de administragdo, para as quais ficardo especialmente encarregues os seus membros, e distribuir os
pelouros respetivos dessas dreas;

u.  Abrir e movimentar contas, tanto a débito como a crédito, em quaisquer institui¢des de crédito, incluindo o saque e
endosso de cheques, sem qualquer limite, sem prejuizo das competéncias do Conselho de Administragdo quanto a
contragao de empréstimos de valor superior ao limite de 500.000€ (quinhentos mil euros);

v.  Assinar letras e livrangas até ao limite de 75.000€ (setenta e cinco mil euros), ou, dentro de obrigages aprovadas
pelo Conselho de Administragdo, de valor superior;

w. Receber todas as quantias, valores e documentos que pertengam a Sociedade e passar recibos e quitacdes de
importancias ou valores entregues a Sociedade;

x.  Representar a Sociedade junto dos servigos competentes da Administragdo Fiscal, preencher, em nome da Sociedade,
quaisquer declaragdes para efeitos fiscais, alterd-las e canceld-las;

y. Representar a Sociedade na apresentagao de quaisquer candidaturas que tenham como atos e operagdes correntes
relativos ao objeto social e a sua missao;

z.  Praticar qualquer ato de gestao urgente da competéncia do Conselho de Administragao que ndo caiba, por lei, as suas
competéncias exclusivas, sendo sempre sujeito a posterior ratificacdo daquele érgao;

aa. Informar o Conselho de Administragao dos elementos essenciais da atividade da Sociedade, designadamente através
da subsequente disponibilizagdo das atas da Comissdao Executiva e, particularmente, quanto as atividades descritas nas
alineas g), h), i) e k).

o >

Das principais atividades desenvolvidas em 2025 (tragos gerais)

No cumprimento da sua missdo de servigo publico, o Conselho de Administragdo prosseguiu, em 2025, o desempenho das
competéncias que |he estdo atribuidas, assegurando o abastecimento de dgua para consumo humano, o tratamento de dguas
residuais e a sua reutilizagao para fins compativeis, de acordo com elevados padrdes de qualidade e fiabilidade, num quadro
de sustentabilidade econdmica, social e ambiental.

Em termos de investimento, o ano de 2025 destaca-se pela execugdo das seguintes empreitadas:

e Desenvolvimento do projeto de execugao do Sistema de Dessalinizacdo na Regido do Algarve e elaboragao do
respetivo Relatério de Conformidade Ambiental do Projeto de Execucao (RECAPE), cujo processo culminou com
a emissdo da Decisao sobre a Conformidade Ambiental do Projeto de Execugao (DECAPE) pela Autoridade de
AlA no dia 25/11/2025;

e  Fases de Reforco de Aducio a Loulé - Fase ll;

e Reforco Interligagao Sotavento/Barlavento — | Fase;

e Reforco Interligagao Sotavento/Barlavento — Ch3o das Donas;

e Conclusdo da empreitada de Execugao de Infraestruturas de Elevagao e Aducdao ApR — ETAR de Boavista (PRR).
Foi inaugurada pela Exma. Senhora Ministra do Ambiente e Energia no dia 04/08/2025;

e Continuagdao da empreitada de Execucdo de Infraestruturas de Elevagdo e Adugao ApR — ETAR de Vilamoura
(PRR). Contou com a visita da Ministra do Ambiente e Energia no dia 29/07/2025;

e Conclusdo da empreitada de Execugao de Infraestruturas de Elevacdao e Adugao ApR — ETAR de Quinta do Lago
(PRR). Houve lugar a inauguragao pela Exma. Senhora Ministra do Ambiente e Energia no dia 06/12/2025;

e Continuagdo da empreitada de Execucdo de Infraestruturas de Elevacdo e Adugao ApR — ETAR de Albufeira
Poente (PRR);

e langamento, contratacdo da empreitada de Execucdo de Infraestruturas de Elevacao e Aducao ApR — ETAR de
Almargem (PRR);
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e Reparacbes e Melhorias em Infraestruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua
e Saneamento do Algarve — 3° contrato.

Com o objetivo de garantir a qualidade da dgua fornecida para consumo humano, o cumprimento dos valores exigidos nas
licengas de utilizagdo dos recursos hidricos (rejeicdo de dguas residuais), nos contratos de concessao e nas licencas de
captagao de dguas subterraneas e superficiais (para utilizagdo dos recursos hidricos), e ainda nas licengas de producio de
dgua para reutilizagdo (ApR), o Laboratério da AdA assegurou a realizacdo de todas as colheitas e andlises previstas nos
diversos planos legais e operacionais. Foram assim cumpridas ndo sé as obrigagdes de cardcter legal aplicdveis a
monitorizagao e garantia da qualidade da dgua, como também as orientagdes da Organizagdo Mundial de Saide (OMS) e
as especificagdes dos reguladores do sector (ERSAR e APA), confirmando-se a excelente qualidade das dguas, tanto no
Sistema de Abastecimento (SMAAA), como no Saneamento (SMSA).

Comparando a execugdo 2025 com o Plano de Atividades e Orcamento (PAO) 2025 em aprovagao pela ETF temos o
seguinte:

Variagdo
Demonstragio de Resultados 2025 PAO 2025
Valor %
Resultado da Atividade -3.672.726,22 € 272.675,72 € -3.945.401,94 € -1447%
Desvio de Recuperagio de Gastos (DRG) 8.292.379,99 € 2.498.777,33 € 5.793.602,66 € 232%
Imposto diferido sobre o DRG -2.545.531,38 € -632.690,42 € -1.912.840,96 € 302%
Resultado liquido do exercicio 2.074.122,39 € 2.138.762,63 € -64.640,24 € -3%

Em 2025 a empresa atingiu um Resultado Liquido da atividade de 3.672.726 euros negativos, ficando abaixo do
orgamentado em 3.945.402 euros, havendo a registar as seguintes variagdes que explicam a diferenca identificada:

e |mpostos diferidos (-3,3 M€);

e Fornecimento e Servicos Externos (+2,4 M€)
Apds o registo nas contas do Desvio de Recuperagao de Gastos bruto e respetivo impostos diferidos sobre o Desvio de
Recuperagao de Gastos, a empresa atingiu um Resultado Liquido de +2,1 milhdes de €, tendo este valor ficado 65 mil €
abaixo do or¢camentado.

D. Fiscalizacao
I. Identificagdo do drgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal,

Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisio ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

A estrutura de fiscalizacdo da sociedade esta assente num Conselho Fiscal. Nos termos estatutdrios, o Conselho Fiscal é
composto por trés membros efetivos e um suplente, e € eleito em Assembleia Geral, por periodos de trés anos, podendo
ser reeleito por uma ou mais vezes. Esta estrutura é complementada por uma entidade que exerce as fungdes de Revisor
Oficial de Contas.

A sociedade procedeu, em 03 de novembro de 2023, 2 eleicao do conselho fiscal para um novo mandato 2023-2025.

Tendo havido uma rentncia ao cargo, o Vogal Executivo Dr.° Renato de Oliveira Neves, em 23 de dezembro de 2023.
Sendo que os restantes mantiveram a plenitude de fungdes.

2. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do drgdo de fiscalizagao.

Curriculum Vitae dos membros do Conselho Fiscal

Presidente — Luis Anténio Alves da Encarnagao
* Licenciado em Gestdo de Recursos Humanos, pelo Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes - Portimao.
» Gerente Bancdrio — Banco Espirito Santo, S.A. entre 2007 e 2013
* Vereador da Camara Municipal de Lagoa, entre 2013 e 2018
* Vice-Presidente da Camara Municipal de Lagoa, entre 2018 e 2019
* Presidente da Camara Municipal de Lagoa desde 2019.
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Vogal - Sandra Maria Simaes Filipe de Avila Valério
* Licenciatura em Organizacdo e Gestao de Empresas pelo ISCTE
* Revisora Oficial de Contas inscrita na OROC e Contabilista Certificada.
* Desde 1991 colaboradora da BDO com experiéncia profissional em auditoria em diversos sectores, entre os
quais: Fundos de Pensdes; Seguradoras; Fundos de Investimento Mobilidrio; Empresas e Institutos Publicos;
Municipios; Entidades do sector nao lucrativo; Gestao de infraestruturas; Trabalho tempordrio e Turismo.

Vogal — Anténio Jorge de Oliveira Morgado

* Licenciado em Organizacdo e Gestdo de Empresas pelo Instituto Superior de Economia (ISE).

* Presidente da Comissdo Liquidatdria da ChavesPolis — Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em
Chaves, S.A. — desde agosto 2019;

* . Presidente da Comissdo Liquidatdria da ViseuPolis — Sociedade para o Desenvolvimento do Programa Polis em
Viseu, S.A. — desde abril 2017,

* . Diretor na Parpublica — Participagdes Publicas, SGPS, S.A. — desde fevereiro 2017,

* Vogal Executivo do Conselho de Administragao da Fundiestamo — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento
Imobilidrio, S.A.. — de junho de 2004 a fevereiro de 2017.

3. Procedimentos e critérios aplicdvels a intervengdo do orgdo de fiscalizagdo para efeitos de contratagio de
servigos adicionals ao auditor externo.

Em 2025 n3o houve qualquer intervencao do drgdo de fiscalizagao em sede de contratagdo de servigos adicionais ao auditor
externo, cuja contratacdo é efetuada de forma centralizada pela empresa de servicos do Grupo AdP, para todas as empresas
participadas.

4. Qutras fungbes dos Orgdos de fiscalizagcdo e, se aplicdvel, da Comissdo para as Matérias Financeiras.

O érgio de fiscalizagio ndo desempenhou outras funcdes na empresa Aguas do Algarve, S.A. Nio existe Comissao para as
Matérias Financeiras.

5. Indicagdo do ndmero estatutdrio minimo e mdximo de membros e duragdo estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras.

Referido no ponto | anterior.

6. Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia, identificando os
membros efetivos e suplentes, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro.
Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou).

Mandato Designacio

Cargo Nome N° de Mandatos
(Inicio-Fim) Forma Data

Municipio de Lagoa, representado pelo

2023-2025 Presidente Presidente da Camara Municipal, Luis DUE 03/11/2023 2
Anténio Alves da Encarnagao

2023-2025 Vogal Efetivo Sandra Simédes Filipe Valério DUE 03/11/2023 2

2023-2025 Vogal Suplente Anténio Jorge Morgado DUE 03/11/2023 |

NUmero estatutdrio minimo e maximo de membro - [4]/[4]

Legenda: Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime Escrita (DUE) / Despacho (D)

No infcio de dezembro de 2023 o Dr. Jodo Matos foi substituido pelo Dr. Renato de Oliveira Neves. Este ultimo, por
incompatibilidade de func¢des, renunciou, entretanto, ao cargo no dia 23 de dezembro 2023. J4 em janeiro de 2024 o Dr.
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Anténio Morgado foi nomeado para o Conselho Fiscal, completando assim a composi¢ao deste érgao.

O conselho fiscal por seu turno, ndo renunciou ao cargo, tendo-se mantido na plenitude de fungdes.

7. Ildentificagdo, consoante aplicdvel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se considerem independentes, nos
termos do n.° 5 do artjgo 4/4.° do CSC.

Vide informagdo constante do ponto n°2.

Consideram-se independentes, para efeitos do art.”° 414.° n.° 5 do Cddigo das Sociedades Comerciais, todos os membros
do Conselho Fiscal. Nao existe no atual modelo de governagao da Aguas do Algarve, SA. uma Comissao de Auditoria,
Conselho Geral e de Supervisio ou Comissdo para as Matérias Financeiras.

8. Caracterizacgdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando designadamente, consoante aplicvel:

9. Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro, apresentados segundo
o formato seguinte:

Numero de - Intervenientes na Auséncias dos membros do Orgao de
- Local de realizagdo - o
reunides reunido Fiscalizagdo
Videoconferéncia; Presidente do CF; _ ) .
7 Nazo se registaram auséncias

Sede da empresy; Vogais do CF

a) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes
exercidas pelos membros daqueles drgaos no decurso do exercicio

Presidente - Luis Antdnio Alves da Encarnacdo

Exerce simulttaneamente o cargo de Presidente da Camara Municipal de Lagoa;

Vogal - Sandra Maria Sim&es Filipe de Avila Valério

Desde 1991 colaboradora da BDO com experiéncia profissional em auditoria em diversos sectores.

Vogal Suplente - Anténio Jorge de Oliveira Morgado

Diretor na Parpublica — Participagdes Publicas, SGPS, S.A. — desde fevereiro 2017.
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E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

/. Identificacdo dos membros efetivo e suplente: Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) ou ROC e
respetivos numeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios (CMVIM), caso aplicdvel, e dos sécios ROC que a representam. Indicagdo do
ndmero de anos em qgue o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha
ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos
(o que saiu e o que entrou).

Composicdo Revisor Oficial de Contas

Mandato Identificacdo SROC/ ROC Designacdo N.° de anos
Cargo N° N° de de funcdes
(Inicio-Fim) Nome Inscricio Registo na Formal Data Contratada exercidas na
na OROC CMVM entidade
Deloitte & Associados, SROC S.A,, 2°an0 de
2024 - 2025 SROC representada por Ana Alexandra Dornelas 43 20161389 AG 25/03/2024 Sim exercicio
Pinheiro
. o . 2.°ano de
2024 - 2025 ROC Efetivo Ana Alexandra Dornelas Pinheiro 1496 20161106 AG 25/03/2024 Sim exercicio
. X . . 2.°ano de
2024 - 2025 ROC Suplente Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira 1129 20160741 AG 25/03/2024 Sim

exercicio

Mandato 2024-2025

Para o mandato de 2024-2025, foi nomeado como revisor oficial de contas efetivo, a sociedade DELOITTE &
ASSOCIADOS, SROC S.A, NIF 501 776 311, inscrita na OROC com o n° 43 e na CMVM com n° 20161389.

A sociedade estd representada pela Dra. Ana Alexandra Dornelas Pinheiro inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas sob o n.° 1496, e na CMVM sob o n.° 20161 106. Como revisor oficial de contas suplente, o Dr. Jodo Carlos
Henriques Gomes Ferreira, inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.° |1129 e na CMVM sob o n°
20160741.

A sociedade foi designada na Assembleia Geral de 25 de margo de 2024, para o mandato 2023-2025, exercendo fungées
nos exercicios 2024 e 2025.

2. Indicagdo das limitagbes, legais e outras, relativamente ao ndmero de anos em que o ROC presta servigos a
empresa.

Nao € do conhecimento da sociedade, qualquer incumprimento ou limitagdo legal por parte das Sociedades de Revisores
Oficiais de Contas identificadas no ponto | ou do Revisor Oficial de Contas (ROC) referidos no ponto anterior. A limitagao
legal dos mandatos encontra-se estipulada no art.® 54.° da Lei 140/2015.

3. Indicacdo do ndmero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da
empresa/grupo, bem como indicagdo do nimero de anos em que o ROC presta servigos nesta empresa,
incluindo o ano a que se refere o presente relatorio, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em
referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

Remuneracao Anual
2025 (€)

Deloitte & Associados, SROC S.A,, representada por Ana Alexandra
S 15.127
Dornelas Pinheiro

4. Descricdo de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que representa a
SROC, caso aplicdvel.

Nome

Nada a registar em 2025
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F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

/. Composigdo, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do ndmero estatutdrio minimo e madximo de
membros, duragdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes, data da primeira
designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante
0 ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

N3o existe Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo (caso aplicdvel)
/. Ildentificagdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungées,

bem como o respetivo ndmero de registo na CMVM, assim como a indicagdo do ndmero de anos em que o
auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungbes exercem fungbes
consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em
referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

N3o existe Auditor Externo.

2. Explicitagcdo da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo socio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungdes, bem como indicacdo do Jrgdo responsdvel pela avaliacdio do
auditor externo e periodicidade com que essa avaliacdo € feita.

Vide ponto 1.

3. Identificagcdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa e/ou para
empresas que com ela se encontrem em relagao de dominio, bem como indicagdo dos procedimentos internos
para efeitos de aprovagdo da contratacdo de tais servigos e indicagdo das razoes para a sua contratacao.

Vide ponto .

4. Indicagido do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas em relagdo de
dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes & mesma rede e
discriminagdo da percentagem respeitante aos seguintes servigos, apresentada segundo o formato seguinte:

Remuneracio paga a SROC (Inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisao de contas 15.127 100%
Valor dos servigos de consultoria fiscal - 0%
Valor de outros servigos que ndo os das alineas anteriores - 0%
Total pago pela entidade a SROC 15.127 100%
Por entidades que integrem o grupo (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisiao de contas - 0%
Valor dos servicos de consultoria fiscal - 0%
Valor de outros servigos que nao os das alineas anteriores - 0%
Total pago pelas entidades do grupo a SROC - 0%

VI. Organizagado Interna

A. Estatutos e Comunicacdes
/. Indicagdo das regras aplicdveis a afteracdo dos estatutos da empresa.

Os estatutos da Sociedade s3o alterados mediante deliberagao dos acionistas em sede de Assembleia Geral e sujeito ao
competente registo comercial. A publicitagdo das alteragdes estatutdrias € efetuada no site da empresa

www.aguasdoalgarve.pt.

2. Caraterizagdo dos mefos e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa
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A Aguas do Algarve, SA. dispde de ferramentas de prevencio, implementacio e controlo que visam assegurar a atuagio
de acordo com os seus principios e valores, destacando-se o Cddigo de Conduta e Etica, os Sistemas de Gestao da
Responsabilidade Social e os Planos de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas.

No Plano de Gestio de Risco Corrupgio e Infracdes Conexas da Aguas do Algarve, S.A. encontram-se descritos os meios
de comunicagdo de eventuais irregularidades ocorridas na sociedade, tendo o Grupo AdP definido dois canais de
comunicagao consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

+ Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 3 Comissio de FEtica do
grupo AdP;

+ Entidades Externas: Devem utilizar o endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt referente 3 Comissio de Etica do
grupo AdP ou a via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comissao de Etica do grupo AdP, Rua Visconde Seabra
n® 3, 1700-421 Lisboa.

Sem prejufzo da comunicagio de irregularidades/dendincias para a Comissio de Etica do grupo AdP, qualquer colaborador
ou entidade externa pode também efetuar a sua comunicagao ao CA da empresa visada, devendo esta dar conhecimento
a Comissdo de Etica através do endereco de correio eletrénico eticaadp@adp.pt ou remeter via postal para a morada atrds
indicada.

A Aguas do Algarve, S.A. adotou o Regulamento Geral de Protecio de Dados (RGPD), tendo aprovado em reunido de
Conselho de Administracdo de 14 de marco de 2019, a politica de protegao de dados pessoais interna e externa, de
conhecimento de todos os colaboradores, bem como dos clientes e fornecedores, encontrando-se publicitada para consulta
no sftio da empresa www.aguasdoalgarve.pt, na seguinte hiperligagao - Politica de Prote¢ao de Dados Pessoais.

A Aguas do Algarve, SA. definiu, igualmente, o Modelo de Governo de Protecio de Dados Pessoais, bem como os
procedimentos necessdrios a sua execugao.

A adogio e o cumprimento do RGPD manifestam o empenho da Aguas do Algarve, S.A. e dos seus drgios sociais no
cumprimento da legislacdo relativa a protecao de dados pessoais, da seguranga e da privacidade da informagao, de modo a
proteger os dados pessoais e a privacidades dos seus titulares.

A Aguas do Algarve, SA. é responsdvel pelo tratamento dos dados pessoais, pelo que é esta que determina as finalidades
e os meios de tratamento dos mesmos. Por conseguinte o exercicio de direitos por parte dos titulares de dados pessoais
devem ser enderecados para o Encarregado da Protecio de Dados da Aguas do Algarve, S.A, relativamente a assuntos
relacionados com o tratamento de dados pessoais, através do correio eletrénico dpo.ada@adp.pt, ou por escrito, para
Encarregado de Protecio de Dados da Aguas do Algarve, S.A, rua do repouso n,° 10, 8000-302 Faro.

3. Indicacdo das politicas antifraude adotadas e identificacdo de ferramentas existentes com vista a mitigacao e
prevengdo de fraude organizacional.

Dando cumprimento i recomendacio do Conselho de Prevencio da Corrupgio de | de julho de 2009, a Aguas do Algarve,
S.A. possui um Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas onde se identificam as dreas mais criticas
quanto a ocorréncia de potenciais atos de fraude ou corrupgao, bem como os principais riscos dai decorrentes, os controlos
instituidos que visam a sua mitigagao e a sua probabilidade de ocorréncia.

Anualmente, € efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da
empresa, sendo elaborado o relatério anual com as respetivas conclusdes, remetido ao Conselho de Prevencido da
Corrupgao, e publicitado no site: http://www.aguasdoalgarve.pt/content/regulamentos.

Por forma a dar cumprimento a recomendagao do Conselho de Prevencdao da Corrupgiao de 7 de novembro de 2012,
relativa a gestao de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declaragdes de Conflito de Interesse,
subscritas pelos Administradores e os colaboradores com fungdes em dreas potencialmente sujeitas a ocorréncia de atos
de corrupgao.

B. Controlo Interno e Prevencao de Riscos
/. Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCl) compativel com a dimensdo e
complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos
s riscos relevantes para a empresa).
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A Aguas do Algarve, SA. e em particular, o seu Conselho de Administragao, dedicam especial atengao as
temdticas do controlo interno, da gestdo do risco, da prevencio da corrupcao e infragdes conexas, bem como
a transparéncia da informagdo e a fiabilidade do relato financeiro e ndo financeiro.

Tratando-se de preocupagdes transversais ao grupo AdP, no qual a Aguas do Algarve, S.A. se inclui, e por forma
a possibilitar o cumprimento das obrigagdes legais decorrentes do Regime Geral de Prevencao da Corrupcao
(RGPC) e a existéncia de uma sistematizacdo e adequada visibilidade do Controlo Interno (Cl) existente nas
empresas, em 2025, e conclufda a Fase 2, procedeu-se a consolidagao do funcionamento do Sistema de
Controlo Interno (SCI) do Grupo, assente na metodologia internacionalmente aceite do COSO (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

A escolha deste modelo assenta na sua flexibilidade, adaptabilidade a estrutura e atividades de negécio das
empresas, abrangéncia e fiabilidade na resposta que proporciona aos desafios internos ou externos existentes.
Este modelo possibilita uma correlagao direta entre os objetivos que a organizagdo define, ao nivel das
categorias (Operagao, Reporte e Conformidade), e as componentes do Cl (Ambiente de Controlo, Avaliagao
de Risco, Atividades de Controlo, Informagao e Comunicagao e Monitorizagao de Atividades), representativas
da estrutura funcional da empresa e essenciais para a sua concretizacdo.

7o)

MONITORIZACAG T
D
ATIVIDADES =

e AMBIENTE DE CONTROLO

Deve refletir a importancia do Cl e estabelecer a disciplina e estrutura dos restantes elementos SCI.
Contempla um conjunto de regras, processos e estruturas que fornecem a base para a realizagao do Cl na
organizacdo e define o espirito da organizagdo, influenciando a consciéncia que os trabalhadores tém para o

risco. E a base de todas as restantes componentes do SCI.

e AVALIACAO DE RISCO

Visa identificar, avaliar, acompanhar e controlar todos os riscos que possam influenciar a estratégia e os
objetivos definidos pela empresa, assegurar o seu cumprimento e que sao tomadas as agdes necessdrias para
responder adequadamente a desvios ndo desejados.

O risco € definido como a possibilidade de um evento ocorrer e afetar (positiva ou negativamente) a

realizacao dos objetivos definidos pela organizagao.

Envolve um processo dinamico e interativo para identificar e analisar os riscos que afetam a realizacao dos
objetivos da organizacdo, servindo de base ao entendimento de como os mesmos deverdo ser geridos.
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Devem ser definidos objetivos, de forma consistente e por categorias, aos diferentes niveis da organizagao
- operagoes, reporte e conformidade - com clareza suficiente para que seja possivel identificar e analisar
os riscos desses objetivos.

Correspondem as atividades recorrentes desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos
nos processos de negdcio da empresa. As atividades de controlo sdao a¢les estabelecidas por politicas e
procedimentos que ajudam a assegurar que as diretivas da Administragao, para mitigar os riscos na
concretizacao dos objetivos, sdo realizadas.

As atividades de controlo sdo realizadas a todos os niveis da organizagdo, em vdrias etapas dos processos
de negdcio e no ambiente tecnoldgico. Podem ser de natureza preventiva ou detetiva e podem abranger
uma série de atividades manuais e automdticas, como autorizacles e aprovacdes, verificagdes, reconciliagdes
e andlises de desempenho do negdcio.

A segregacao de fungdes € tipicamente incorporada na selecdo e desenvolvimento de atividades de controlo.
Quando a segregacdo de fungdes ndo € possivel, a gestdo deve desenvolver e implementar atividades
de controlo alternativas.

Componente instituida para garantir a captagao, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e
consistentes, num prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e
do controlo da atividade e dos riscos da empresa.

A informagdo € necessdria para a organizagao exercer as suas responsabilidades de Cl em apoio a realizagao
dos seus objetivos. A gestdo obtém ou gera e usa informacao relevante e de qualidade, proveniente de fontes
internas e/ou externas, para apoiar o funcionamento do ClI.

A comunicagdo € um processo continuo que permite compreender as responsabilidades do Cl e a sua
importancia para atingir os objetivos. Pode ocorrer tanto interna como externamente e fornece a
organizagdo as informagdes necessdrias para a execugao dos controlos diariamente.

A comunicagao interna é o meio pelo qual a informagao € disseminada em toda a empresa, fluindo em todos
os sentidos e em toda a organizagao. Permite assegurar que os trabalhadores recebem uma mensagem clara
por parte da gestao sobre a relevancia do controlo interno e a forma responsdvel, como as atividades de
controlo devem ser assumidas.

A comunicagdo externa tem uma dupla finalidade: permite a entrada de informagdes externas relevantes e
fornece informacdes a terceiros em resposta a requisitos e expetativas.

MONITORIZACAO DE ATIVIDADES

A Monitorizagdo é executada com vista a assegurar a adequagdo e a eficacia do préprio SCl ao longo do
tempo, garantindo, nomeadamente, a identificagdo tempestiva de eventuais deficiéncias ou de
oportunidades de melhorias.
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Sao utilizadas avaliagbes continuas, pontuais/independentes ou uma combina¢do de ambas para determinar
se cada uma das cinco componentes do Cl, incluindo os controlos que efetivam os principios dentro de cada
componente, estd presente e a funcionar.

As avaliagbes continuas, incorporadas nos processos de negdécio, nos diferentes niveis da organizagao,
fornecem informagdes oportunas.

As avaliagbes pontuais/independentes, realizadas periodicamente, variam em ambito e frequéncia,
dependendo da avaliagdo do risco, da eficdcia das avaliagdes continuas e de outras considera¢des de gestdo.

Os resultados s3o avaliados de acordo com os critérios estabelecidos pelos reguladores, drgaos normativos
reconhecidos ou pela Administragao e pelo Conselho de Administragdo, e as deficiéncias sdo comunicadas,
em tempo Util, a gestdo e a Administragdo, conforme apropriado, sendo que as mais relevantes s3ao
igualmente comunicadas ao Conselho de Administragao.

Em 2025 foi concluida a Fase 2 do Projeto de Implementagao do SCI, com o mapeamento, de parte dos restantes
processos de negdcio identificados como criticos, o qual compreendeu, entre outras atividades, a elaboragio de
Matrizes de Riscos e Controlo (MRC), onde se identificam os eventos de risco e os controlos existentes ou a
implementar na sua mitigacao. Presentemente, encontra-se em fase de  elaboracdo de fluxogramas e atualizagao

do Manual de Controlo Interno, com a inclusdo dos documentos que se encontram a ser elaborados.

No ambito da atividade de controlo interno, serd dada continuidade a revisao conjunta com a AdP SGPS, das
MRC dos processos ja mapeados, de modo a identificar eventuais incoeréncias ou situagdes nao identificadas,
consolidar a informagao sistematizada, promover a melhoria dos contetidos e assegurar a sua aderéncia com a
realidade dos processos mapeados. Serd ainda definido e formalizado o modelo de governo do SCl a utilizar nas
empresas do Grupo AdP, por forma a responsabilizar e consciencializar os diferentes interlocutores do processo
e dotd-los de meios que possibilitem um acompanhamento permanente dos controlos e do seu funcionamento,

tornando o Cl uma ferramenta (til para a gestao da empresa.

Foi dada continuidade a avaliagao das métricas de avaliagado do SCI, a qual possibilita aferir o cumprimento das
mesmas nas varias componentes do Cl e obter uma visdo global sobre a preocupagdo da empresa com atemética
do Cl.

A avaliagdo das métricas estabelecidas, conjugada com os resultados da eficdcia no funcionamento dos controlos
chave decorrentes das auditorias realizadas, possibilitard a recolha de informacdo que permitira identificar se as
componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, proporcionando um nivel de
seguranca razodvel quanto a sua eficdcia 3 Administracio da Aguas do Algarve, S.A.

Tem vindo a ser efetuada a sensibilizagdo ao Cl e pretende-se a realizagdo de formagao especifica sobre a
temdtica, conforme previsto nas métricas do SCI, visando assegurar uma monitorizacdo permanente dos

controlos implementados, designadamente pelos responsdveis dos processos de negdcio
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A existéncia do SCl, conjugada com um Modelo de Gestdo de Risco funcional, permitird ao Conselho de
Administracdo da Aguas do Algarve, S.A., reforgar o seu enfoque na monitorizagdo e analise nos riscos
criticos identificados, inerentes a sua atividade e resultantes da operacdo diaria da empresa.

Com efeito, a existéncia de um Modelo de Gestdo do Risco Empresarial possibilita uma avaliacdo integrada
do risco e promove o amadurecimento da cultura de risco da organizagao, permitindo:

i) estabelecer uma linguagem comum para a definicao e conceito dos riscos;
ii) assegurar o alinhamento entre os objetivos definidos, os riscos e controlos existentes na empresa;
iii) reduzir o risco de perda de investimentos e ativos; e

iv) reforgar a fiabilidade das demonstragdes financeiras e a conformidade com leis e regulamentagdo
aplicaveis.

A adequabilidade do SCI encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre
que, através da avaliacdo de risco, sejam identificados riscos enquadraveis num patamar considerado ndo
aceitavel ou detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que |he esta subjacente.

Com vista a assegurar a melhoria continua, a adaptagdo as melhores prdticas internacionais, uma maior
efetividade e continuidade no processo de avaliagdo e a atualizagdo face a realidade envolvente ao grupo AdP,
encontra-se em curso a revisao do Modelo de Gestao do Risco Empresarial vigente. Esta alteracdo, que j4
contemplou a atualizagdo da matriz de riscos do Grupo, integra ainda:

i a modificagdo da metodologia de avaliagdo, que passard a assentar numa andlise quantitativa suportada
em indicadores, presentemente em fase de identificacdo e validacdo quanto a sua aderéncia; e

i) a implementagao de um modelo de governo para a gestao do risco, em elaboragdo no decurso de
2025.

Alinhado com a metodologia COSO, o novo modelo organiza os riscos segundo uma estrutura de classes e

categorias, conforme apresentado em baixo:

GOVERNANGA, RELACAO COM
CLASSES STAKEHOLDERS E CAPITAL SUSTENTABILIDADE ECONOMICA QUALIDADE DE SERVICO
HUMANO
Contexto externo, regulatério e )
Relagdo com Stakeholders & Qualidade
legal
Modelo de Governo Ciclo Comercial Resiliéncia dos Sistemas
CATEGORIAS
Capital Humano Financeiros Resiliéncia das Operacées

Eficiéncia, circularidade e
inovacao

A avaliacdo dos riscos é presentemente realizada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do
impacto, considerando os respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficacia

AdP - Documento Interno
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do SCl instituido para manter o nivel de risco num patamar considerado aceitavel, em conformidade com

a seguinte matriz:

i Muito Elevada

PROBABILIDADE

Nio Aceitavel

Aceitavel

Dl

" Muito Baixo édi i Eleado i Muito Elevado
IMPACTO

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

e Financeira;

e Reputacional;

e Legal ou regulamentar; e

e Nivel de alinhamento com os objetivos de negdcio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto
alargado de fatores, nomeadamente:

e Existéncia e eficacia de controlos;

e Qcorréncia anterior do risco;

e Complexidade do risco; e

e Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).

A drea de Gestdo do Risco da Direcdo de Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR) da AdP SGPS tem
por missdo acompanhar a empresa na identificagdo dos riscos inerentes ao negdcio, na caracteriza¢do dos
elementos-chave de controlo necessarios para minimizar ou eliminar o seu impacto, na avaliagdo interna
do nivel de risco a que a empresa estd sujeita e no acompanhamento das medidas de mitigacdo definidas.

Reportando diretamente ao Conselho de Administracdo da AdP SGPS, a AICR e respetivas areas de
intervencdo tém reforcada a sua independéncia perante as AdministracGes das empresas auditadas,
estando dotada de um adequado grau de autonomia na realizagdo dos trabalhos, otimizando os recursos
disponiveis e evitando a duplicacdo de estruturas.

No ambito do processo de Gest3o do Risco Empresarial, os riscos sdo tratados e monitorizados pela Aguas
do Algarve, S.A., sendo periodicamente apreciados pela AdP SGPS, na qualidade de acionista maioritario.
Em alguns riscos, a monitorizacdo e tratamento sdao complementados por estruturas centralizadas de
acompanhamento e controlo da atividade do acionista maioritdrio, as quais tém como responsabilidade
identificar e gerir os principais riscos.
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Sempre que a avaliacdo de um risco se enquadre num patamar toleravel ou ndo aceitavel, sdo elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco (PTR) como medida de mitigacdo, nos quais se
identificam as acOes corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam
(evitar, aceitar, reduzir ou partilhar o risco), a periodicidade de tratamento associada e os responsaveis
por cada uma das referidas ac¢oes.

De igual modo, do exercicio de avaliagdo de risco, resulta a identificacdo de potenciais oportunidades de
valor para a empresa, materializadas nos Planos de Implementacdo de Oportunidades (PIO) que, a
semelhanca dos PTR, apresentam igualmente ag¢Bes a desenvolver, prazos de implementacdo e
responsaveis pelas mesmas.

No ambito do projeto de revisao do modelo de Gestdo de Risco anteriormente referido, serd dada
continuidade ao mesmo através do desenvolvimento das seguintes fases/atividades:

v A aprovacdo formal da metodologia de avaliagdo do risco revista no grupo AdP

v" A aprovac3o formal do modelo de governo associado a Gestdo de Risco
v" A aprovacio formal do Manual de Gest3o do Risco Empresarial

A conclusdo da identificacdo dos Key Risk Indicators (KRI) a utilizar na avaliagdo futura dos riscos, bem
como a realizacdo dos respetivos testes de calculo, de modo a tornar a avaliagdo continua e mais
objetiva

v Atransposic¢do do trabalho realizado na empresa piloto para as restantes empresas do Grupo AdP.

v" Aintegracdo do Modelo de Gest3o do Risco Empresarial com o Modelo de Controlo Interno

Em 2025 foi realizado novo exercicio de avaliagao do Risco, conforme previsto no modelo de gestao de risco
em vigor, e definidos pela empresa os PTR e os PIO entendidos como criticos para a mitigagao das avaliagdes
consideradas em patamar Tolerdvel ou Nao Tolerdvel.

Apresentam-se abaixo alguns dos principais riscos a que a Aguas do Algarve, S.A. se encontra exposta, de
acordo com a avaliacao do risco efetuada em 2025:

¢ [R.3.4.2 - Autonomia energética] — Risco de inadequada gestdo do consumo energético e de
inadequada execug¢ao do programa de neutralidade energética.

e [R.1.3.1-Adequagdo de Recursos Humanos] - Risco de inadequado dimensionamento, alocacao
e capacitacao dos recursos humanos (internos e subcontratados).

e [R.1.3.2 - Atracdo e retengdo de talento] - Risco de inexisténcia ou falhas nas competéncias e
qualificagbes necessdrias a prossecu¢ao da estratégia definida devido a incapacidade de
atragao, contrata¢ao, desenvolvimento e retengdo de talento.

e [R.3.1.3 -Aguas para Reutilizagdo (ApR)] — Risco de incumprimento dos parametros exigiveis de
aguas para reutilizacao.

e [R.1.3.3 - Saude e seguranga (safety)] — Risco de consequéncias para a integridade fisica, vida
ou doenga profissional devido a acidentes de trabalho de colaboradores, bem como
consequéncias para a integridade fisica de subcontratados ou visitantes.
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2. Descrigdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, prevengdo e mitjgagdo de
riSCos.

Os riscos identificados para o Grupo AdP, definidos de acordo com a sua realidade operacional e empresarial,
considerando a metodologia COSO, encontram-se formalmente aprovados e vertidos numa Matriz de Risco.

A avaliagdo de risco anual da empresa, é determinada com base na autoavaliagao da empresa, aos riscos que lhe sejam
aplicdveis, nas vertentes de risco inerente e residual, atendendo ao sistema de controlo interno existente e a eficiéncia e
eficicia dos controlos implementados. Desta avaliagio decorre a definicio e implementagio na Aguas do Algarve, SA,
de Planos de Tratamento de Risco, que visam a sua mitigagao para patamares definidos como aceitdveis no ambito do
Grupo AdP.

3. Identificacdo dos principais elementos do SCI e de prevencdo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgagcdo de informagdo financeira.

A adequabilidade e qualidade da informagdo financeira divulgada, a qual é processada em sistemas de informagdo €
garantida através dos controlos de IT implementados, da sua andlise mensal por via da elaboragao de relatérios de
atividade onde se explicam e decompdem variagdes de saldos, das auditorias externas semestrais efetuadas as
demonstragdes financeiras e o acompanhamento trimestral que € prestado pelo Conselho Fiscal.

C. Regulamentos e Cddigos
/. Referéncia sumdria aos regulamentos internos apliciveis e regulamentos externos a que a empresa estd
legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais relevantes e de maior importancia.

Para o exercicio da atividade a Aguas do Algarve, S.A. dispde de um conjunto de regulamentos, aprovados pelo Conselho
de Administracdo, que resuttam de documentos corporativos preparados pelo Grupo e adaptados ao caso especifico da
Aguas do Algarve, SA. onde sio estabelecidos um conjunto de informagdes e regras associadas a organizacio, aos meios
logisticos e operacionais, aos recursos humanos, e a cultura de empresa, a saber:

2. Cddjgo de Ftica

a) Referéncia a existéncia de um codjgo de ética que contemple exigentes comportamentos €éticos e
deontologicos, indicando a data da Uftima atualizagdo e a forma como € efetuada a sua divulgagdo junto dos
seus colaboradores, clientes e fornecedores;

O Cédigo de Etica e Conduta expressa o compromisso da empresa e 6rgaos sociais em prosseguir a sua missio com
transparéncia, didlogo e ética. Mais do que um compromisso, o cédigo reflete a vontade de prosseguir um caminho de
melhoria continua de uma empresa que assume como principios estruturantes da sua agdo a responsabilidade da defesa
e protegao do meio ambiente, a transparéncia nas suas relagdes com o exterior e a contribuigao para um desenvolvimento
sustentdvel, nas suas vertentes ambientais, sociais, econdmicas e culturais. Pretende ser uma referéncia, formal e
institucional, para a conduta profissional de todos/as os/as colaboradores/as, tornando-se um padrao de relacionalmente
interno e com os publicos externos da Aguas do Algarve, S.A.

Foi aprovada em dezembro de 2023, pelo CA da AdP SGPS, a revisio do Cédigo de Etica do Grupo AdP, passando a
especificar as sangdes aplicdveis em situagdo de incumprimento do Cédigo, nos termos do disposto no n® 2 do art® 7° do
DL n® 109-E/2021 de 9 dezembro, conforme recomendagao da IGF. A divulgagao deste Cédigo foi assegurada junto dos
colaboradores da empresa por via do portal interno.

A divulgagdo a clientes e fornecedores, encontra-se assegurada por via da sua publicitagdo no sitio da sociedade: Cddigo

de Conduta e Etica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt)
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|. Regulamento da Comissio de Etica

Regulamenta a composicdo, competéncias e modo de funcionamento da Comissio de Etica, que visa garantir um sistema
de controlo interno eficaz, com vista ao cumprimento do cédigo de conduta e ética (disponivel em:
https://www.adp.pt/pt/grupo-adp/governo-da-sociedade/comissao-de-etica/?id=195 e em https.//www.adp.pt/governo-
societario/SitePages/%C3%89tica-e-Conduta.aspx.)

2. Plano de Gestdao de Riscos e Corrupgado e Infragdes Conexas

Tem como objetivo a identificagdo das principais dreas que potencialmente poderdo ser sujeitas a ocorréncia de atos de
corrupgao, bem como os principais riscos daf decorrentes, os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigagao,
probabilidade de ocorréncia e a definicdo dos responsaveis pela implementagao e gestdo do plano. O Relatdrio Sintese
de 2024 encontra-se disponivel em: Plano e Gestio de Riscos e Corrupgdes e Infraccdes Conexas | Aguas do Algarve

(aguasdoalgarve.pt)

3. Manual de Indicadores de Sustentabilidade

Define uma metodologia de recolha de dados, de forma fidedigna e consistente, de todas as empresas do Grupo AdP no
que diz respeito ao seu desempenho em matéria de sustentabilidade, dados esses que depois de compilados permitem
monitorizar a implementagdo da Estratégia de Sustentabilidade e servem de base ao respetivo relatério. Este Manual foi
revisto em janeiro de 2026.

4, Manual de Acolhimento

Elemento facilitador do processo de acolhimento e integracdo de novos colaboradores na empresa e na equipa em que
vai exercer a sua atividade.

5. Manual de Polfticas e Processos de Recursos Humanos

Repositédrio das vérias politicas e processos corporativos visando a facilidade na consulta dos vérios documentos pelos
colaboradores e a garantia do alinhamento das politicas locais das empresas com as orienta¢des estratégicas do Grupo.

6. Manual de Avaliagdo de Desempenho

Define os principios, regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a condugao dos processos de avaliagdo
do desempenho dos colaboradores e de definicao de objetivos partilhados e individuais. Sao igualmente definidas as
responsabilidades dos vdrios participantes no processo.

(disponivel em: http://portal.ada.adp.pt/portal/ )

7. Regulamento de Carreiras da UNA-PD

Define conceitos e regras gerais que deverdo determinar o enquadramento funcional dos colaboradores afetos a unidade
de negdcios bem como as regras e procedimentos a observar nos processos de mobilidade dentro de cada carreira e
entre carreiras diferentes.

(disponivel em: http://portal.ada.adp.pt/documentos/Empresa/EMP/ACT%20-2%620Grupo%20AdP.pdf )

8. Regulamento de Valorizagdo Profissional

Um dos valores do Grupo AdP € o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através, nomeadamente,
do incentivo a participagdo em programas de formacdo pods-graduada em Universidades ou Escolas Superiores, em
dominios diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital
intelectual. Este regulamento interno fixa os termos da comparticipagdo das empresas do Grupo nesta matéria.
(disponivel em: https://mundo.adp.pt/MeuGrupo/RHCorp/Paginas/ACT -do-Grupo-AdP.aspx).

9. Regulamento de Estdgios
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O Grupo AdP, atento a importancia da inser¢ao na vida ativa de jovens qualificados, proporciona oportunidades de
formacao e desenvolvimento profissional em contexto real de trabalho, nas diversas unidades organicas das suas empresas.
Este regulamento define as regras e procedimentos a observar no Grupo relativamente a integracao de estagidrios,
definindo igualmente os processos de aprovagao e avaliacdo a seguir e visando garantir que os estagidrios realizem com
sucesso os objetivos de aprendizagem definidos nos programas de estagio.

[0. Manual ‘tipo’ de Governo das Sociedades Participadas )
Define o modelo de governance das empresas gestoras dos sistemas multimunicipais. A Aguas do Algarve segue o modelo
da AdP SGPS.

I'l. Regulamento de Atribuigdao e Utilizagdo de Viaturas

Define as regras e procedimentos a observar na aquisicao, atribuigdo e utilizagao das viaturas de servico da AdP SGPS
aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define-se, ainda, os
mecanismos de controlo da frota automdvel, seus responséveis e procedimentos operacionais/administrativos bem como
a abrangéncia da aplicagdo da tributagdo fiscal sobre a utilizagdo de viaturas. (disponivel em:
http://portal.ada.adp.pt/portal/Aplicacoes/Not/Output/fNotOutput DesenvolvimentoNoticia.aspx?ID=1809).

[2. Regulamento de Comunicagdes

Define as regras e procedimentos a observar na atribuicdo e utilizagdo dos meios méveis de comunicagdao da AdP SGPS
aplicando-se igualmente as empresas por si maioritariamente participadas, direta ou indiretamente. Define ainda, os limites
e mecanismos de controlo dos consumos bem como os seus responsaveis.

[3. Manual de Identidade Gréfica do Grupo AdP
Reune um conjunto de recomendagdes que visa garantir a coeréncia na utilizagdo e aplicagao da identidade corporativa
da AdP por todas as empresas do Grupo, contribuindo para a criagdo de uma marca forte e reconhecida.

[4. Modelo de Relacionamento entre a Unidade de Negdcio Servigcos Partilhados — AdP Servicos - e as empresas
do Grupo AdP

O documento Niveis de Servico Estabelecidos estabelece as regras que regulam a relagdo entre o Centro de Servicos
Partilhados do Grupo Aguas de Portugal e as restantes empresas do Grupo AdP. Neste documento encontram-se
definidas as linhas de servico e respetivos servi¢os disponibilizados pelas diferentes dreas do Centro de Servigos
Partilhados, as responsabilidades das partes no desenvolvimento dos servigos, os niveis de servigo e as respetivas
contrapartidas.

I5. Modelo de Regulagdo do Grupo AdP

O modelo de regulagdgo do Grupo AdP define o modo como as empresas que desenvolvem atividades reguladas devem
pautar a sua atuagdo em matérias relacionadas com custo de capital, eficiéncia produtiva e eficiéncia de mercado,
articulando com as disposi¢des da ERSAR.

Os regulamentos externos (Cédigo de Ftica e Plano de Prevencio de Riscos e Infragdes Conexas) estio disponiveis para
consulta no site da empresa, podendo ser acedidos através do seguinte link:
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/regulamentos

b) Mengdo relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em vigor sobre medidas vigentes tendo
em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de
Interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que ndo fornecedores
ou, de um modo geral, qualguer empresa que estabelega alguma relagio juridica com a empresa (vd. artigo
47.° do RJSPE).

Cédigos de Conduta e Ftica

A Aguas do Algarve, SA, assume a convicgio de que as preocupacdes didrias com a eficiéncia ou o crescimento
econdmico nao podem ser dissociadas de uma conduta ética e responsavel. Para isso acredita que a concretizagdo dos
seus interesses de longo prazo estd necessariamente alicercada no estrito cumprimento dos mais elevados padroes de
conduta ética. Todos aqueles que se relacionam com as empresas do Grupo nas suas atividades comerciais, institucionais
e sociais, t&m interesse legftimo na transparéncia, no didlogo e na atitude ética das empresas do grupo Aguas de Portugal,
SGPS, S.A. e dos seus colaboradores.
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O cédigo de conduta e ética do grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A,, subscrito pela Aguas do Algarve, S.A. expressa o
compromisso com uma conduta ética nos seus relacionamentos internos e externos, tendo como objetivo o reforgo dos
padrdes éticos aplicdveis e a criagdo de um ambiente de trabalho que promova o respeito, a integridade e a equidade.

Mais do que um compromisso, o cédigo de conduta e ética reflete a vontade de prosseguir um caminho de melhoria
continua de um grupo empresarial que assume como principios estruturantes da sua agao, o respeito pelos direitos dos
trabalhadores, a responsabilidade da defesa e protegdo do meio ambiente, a transparéncia nas suas relagdes com o
exterior e a contribui¢do para um desenvolvimento sustentdvel.

A Ultima versdao do Cddigo, aprovada em dezembro de 2023 pelo CA da AdP SGPS foi divulgada por todos os
trabalhadores via Portal Interno e publicado no sitio da internet da Empresa em:

Cédigo de Conduta e Etica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt) para que possa ser acedida por todos os stakeholders.

3. Regime Geral da Frevengao da Corrupcao (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.© 109-E/202 1, de 9 de dezembro):

a) Referéncia a existéncia do Flano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragées Conexas (PFR, vd. artigo
6.°do RGPC),

b) Referéncia a elaboragio de relatorio de avaliagdo intercalar nas situagoes identificadas de risco elevado ou
maximo (vd. alinea a) do n.°4 do artigo 6.° do RGFC),

c) Referéncia a elaboragao de relatorio de avaliacao anual (vd. alinea b) do n.°4 do artigo 6.°do RGPC e n.® | do
artigo 46.° do R/SPE, gue remete para a alinea a) do n.© | do artigo 2.°da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro,
a que corresponde a atual alinea g) do n.° 3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.? |09-E/202 ], de 9 de dezembro);

d) Referéncia a existéncia de um codjgo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos termos e de acordo
com o disposto no artigo 7.° do RGPC.

Anualmente a Aguas do Algarve, S.A. efetua a avaliagio do plano de prevencao de riscos de corrupgio e infragdes conexas
existente, elaborando para o efeito um relatério anual sobre o cumprimento. O relatério relativo a 2025 foi aprovado
em CE a 09 de janeiro de 2026, o qual é publicitado no sitio da Aguas do Algarve, SA:
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/plano-e-gestao-de-riscos-e-corrupcoes-e-infraccoes-conexas

Em 2025, ndo foram identificados indicios ou apresentadas reclamagdes contra qualquer administrador ou colaborador
da AdA relativas a atos de corrupgdo ou infragdes conexas.

D. Deveres especiais de informagado
. Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagcdo econdmica e financeira (vd. alineas
d) a ) don.?/ doartigo 44.° do R/SPE), a saber:

A informacio é disponibilizada no sftio da internet da Aguas do Algarve, SA. em https//www.AguasdoAlgarve.pt/ nos
links abaixo referidos, nas plataformas do Sistema de Informagao do Setor Empresarial do Estado (SISEE) e do Tribunal
de Contas.

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungao de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos casos em
que assumam organizagao de grupo;

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/garantias-e-emprestimos

https://www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

b) Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificacio dos desvios verificados e indicagdo de medidas de correcao
aplicadas ou a aplicar;

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/relatorio-sobre-objetivos-de-gestao

¢) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de
financiamento;

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/content/plano-de-atividades-e-orcamento
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d) Orcamento anual e plurianual;

https://www.AguasdoAlgarve.pt/content/plano-de-atividades-e-orcamento

e) Documentos anuais de prestagao de contas;

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

f) Relatdrios trimestrais de execucdo orgamental acompanhados dos relatérios do érgao de fiscalizagao.

https.//www.AguasdoAlgarve.pt/content/relatorio-de-execucao-trimestral

A informacio é disponibilizada no sftio da internet da Aguas do Algarve, SA. em https//www.aguasdoalgarve.pt/, nas
plataformas do Sistema de Informacao do Setor Empresarial do Estado (SISEE) e do Tribunal de Contas.

E. Sitio na Internet
/. Indicagdo da hiperiigagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram divulgados
os seguintes elementos (vd. artigo 53.° do R/SPE):

a) Sede e, caso aplicdvel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/estrutura-juridica

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos érgaos e/ou comissoes;

https://www.aguasdoalgarve.pt/sites/aguasdoalgarve.pt/files/paginas_base/regulamento/estatutos _aguas do_alga
rve_atualizados . 2020.pdf

c) Titulares dos drgdos sociais e outros érgaos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como as
respetivas remuneragdes e outros beneficios;
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/orgaos-sociais
https://www.aguasdoalgarve.pt/content/remuneracoes

d) Documentos de prestagao de contas anuais e, caso aplicdvel, semestrais;
https://www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

e) Obrigacdes de servico publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da prestagao de servigo
publico;
https:.//www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

f)  Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés exercicios.
https:.//www.aguasdoalgarve.pt/docs/relatorio-e-contas

2. Indicagdo da hiperljgacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram publicitados
os seguintes documentos:

a) Regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa estd legalmente obrigada;

https.//www.aguasdoalgarve.pt/content/regulamentos
b) Cddigo de Ftica;

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/codigo-de-conduta-e-etica

¢) Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas (PFR);

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/plano-e-gestao-de-riscos-e-corrupcoes-e-infraccoes-conexas

d) Relatorio de avaliagio intercalar nas situagbes identificadas de risco elevado ou maximo;
Nao aplicével

e) Relatorio de avaliagdo anual no dmbito da execugdo do PPR;
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Nao aplicdvel
f) Codjgo de Conduta;
Vide alinea b).

g) Relatorio sobre remuneragées por género (vide n.° 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 18/2014,
de 7 de margo).

https://www.aguasdoalgarve.pt/content/plano-de-igualdade-de-genero

h)  Informagdo anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de cumprimento dos seus
objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdve/
e os termos de prestagdo do servigo publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade,
designadamente pela via da investigacdo, do desenvolvimento, da inovagdo e da integracdo de novas
tecnologias no processo produtivo (vd. artigo 45.° do R/SPE);

Nao aplicdvel

F. Prestacao de Servico Publico ou de Interesse Geral
. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe tenha sido confiada a prestagdo de
um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdo dessa atividade (vd. n.° 3 do artigo
48.° do R/SPE).

A Aguas do Algarve, S.A. é a entidade gestora do sistema multimunicipal de abastecimento de 4gua e de saneamento ao
Algarve.

O Sistema foi concessionado em 24/07/2019 pela celebragao de um Contrato de Concessao, estabelecido com o Estado
Portugués até 2048.

A Aguas do Algarve, S.A. fica incumbida, essencialmente da realizagio das seguintes missdes de interesse publico:

a) Assegurar de forma regular, continua e eficiente, o abastecimento de dgua para consumo publico e o saneamento de
dguas residuais urbanas;

b) Promover a concecado e assegurar a construgao e a exploragao, nos termos dos respetivos projetos, das infraestruturas,
instalagdes, instalagbes e equipamentos necessarios a distribuicio de dgua para consumo publico e, quando aplicavel, a
captagao e tratamento de dgua para essa finalidade, e a recolha de dguas residuais urbanas, bem como, quando aplicavel,
ao respetivo tratamento e rejeigao;

) Assegurar a reparagao e a renovagao das infraestruturas e instalagdes referidas na alinea anterior, de acordo com as
exigéncias técnicas e o respeito dos parametros sanitdrios aplicaveis;

d) Controlar, sob a fiscalizacdo das entidades competentes, os parametros sanitdrios da dgua distribuida e dos efluentes
tratados, salvo quando tal atribuicao tenha sido transferida para a concessiondria de um centro de exploragao ou constitua
responsabilidade de outra entidade gestora;

e) Assegurar a qualidade do servico prestado e o atendimento aos utilizadores finais.

2. Quando aplicavel, referéncia as propostas de contratualizacio da prestagao de servigo publico apresentadas
ao titular da fungao acionista e ao membro do governo responsavel pelo respetivo setor de atividade (vd. n.os
/, 2 e 4 do artigo 48.° do RISPE) , das quais deverdo constar: (]) associacdo de metas quantitativas a custos
permanentemente  auditdvers; (i) modelo de financiamento, prevendo penalizacbes em caso de
incumprimento, (7ii) critérios de avaliagio e revisdo contratuais; (1v) pardmetros destinados a garantir nivels
adequados de satistacdo dos utentes, (v) compatibilidade com o esfor¢o financeiro do Estado, tal como resulta
das afetagbes de verbas constantes do Orcamento do Estado em cada exercicio; (vi) metodologias adotadas
tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servico prestado e do grau de satisfacdo dos clientes ou
dos utentes. A empresa deve apresentar declaracdo do seguinte:

a)  que elaborou uma proposta de contratualizacdo da prestacao de servigo publico;

Vide ponto |
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b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungao acionista e ao membro do Governo responsavel pelo
respetivo setor de atividade; e

Vide ponto 2.a)
C)  que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° | do artigo 48.° do RJSPE.

Nzo aplicivel dado que a Aguas do Algarve estd abrangida pela excecio prevista no n.° | do Art.° 48.° do Decreto-
Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, uma vez que a relagdo juridica administrativa perante a Tutela € titulada por
contrato de concessao onde se encontram reguladas as matérias atinentes a prestacao se servico publico ou servigo
de interesse geral. Vide ponto 2.a)

VIl. Remuneracdes

A. Competéncia para a Determinagao
|.  Indicagao quanto a competéncia para a determinagdo da remuneragdo dos orgaos socials, dos membros da
comissdo executiva ou administrador-delegado e dos dirigentes da empresa.

A fixagao da politica remuneratéria dos membros dos érgaos sociais € da competéncia da Assembleia Geral que poderd
delegar numa Comissao de Remuneragdes. A politica remuneratdria vigente foi fixada em Assembleia Geral de Acionistas,
em estrita observancia do Estatuto do Gestor Publico, na sua atual redagdo, na RCM 16/2012, de 14 de janeiro e RCM
36/2012, de 26 de marco e ainda no Despacho SET 764/2012, de 25 de maio e atualizado pela Resolugdo do Conselho
de Ministros n® 16/2012, de 14 de fevereiro, e dos membros do Conselho Fiscal em conformidade com os indices
aplicados pelo Decreto-Lei n® 10-B/2020, de 20 de margo, e pelo Decreto-Lei n° 109-A/2021, de 7 de dezembro, com
retroagao a | de janeiro de 2023 .

Remuneragdo dos membros dos érgaos sociais Assembleia Geral
Remuneragio dos membros da comissdo executiva Assembleia Geral
Remuneragao dos dirigentes N3o aplicavel

2. Identificagdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de confiitos de interesses, atuais ou
potenciais, entre os membros de Orgdos ou comissbes societdrias e a empresa, designadamente na
aprovagdo de despesas por si realizadas (vd. artigo 51.° do R/SPE).

Como principio, a aprovagdo de despesas dos membros do drgdo de administragdo carece sempre de assinatura de outro
administrador. Os membros do érgao de administragdo nao intervém na aprovacao das suas préprias despesas. A
aprovacao de despesas dos demais drgdos sociais, quando existam, carece sempre da assinatura de um administrador.

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do orgao de administragdo do que dispSe o
artigo 51.° do R/SPE, isto € de que se abstém de intervir nas decisées que envolvam os seus proprios
Interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas.

Os membros do érgao de administragdo ndao participam em decises que envolvam os préprios interesses, ou de
familiares, nos termos previstos na Lei, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, no Cddigo das Sociedades
Comerciais e ainda nos termos da Recomendagdao do Conselho de Prevengdo da Corrupgao (adiante CPC), de 7 de
novembro de 2012, alegando impedimento legal. Os membros do érgao de administragdo apresentaram a sociedade
declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses, recomendada pelo CPC (vide Anexo V).

B. Comissdao de Fixacdo de Remuneragdes

Composigcdo da comissdo de fixacdo de remuneragées, incluindo identificagdo das pessoas singulares ou coletivas
contratadas para /he prestar apoio.

A Comissio de Vencimentos da Aguas do Algarve, SA, eleita na Assembleia-Geral, realizada em |5 de marco de 2021,
tem a seguinte composigao:
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Cargo Membro Nomeagdo Termo do Mandato
Presidente Carla da Conceicdao Afonso Correia 15/03/2021 2023
Vogal Efetivo Rosa Cristina Gongalves Palma 15/03/2021 2023
Vogal Efetivo AdP SGPS 15/03/2021 2023

C. Estrutura das Remuneracdes
/. Descricdo da politica de remuneragdo dos drgdos de administracdo e de fiscalizacdo.

As remuneragdes dos membros do Conselho de Administragao abrangidos pela Resolugao do Conselho de Ministros n°
16/2012, de |4 de fevereiro (sem prejuizo das opgdes pelo vencimento de origem, nos termos do n.° 8 do art.® 28° do
EGP), e dos membros do Conselho Fiscal da AdP, SGPS e das empresas participadas pelas AdP, SGPS sdo as que resuttem
da atualizagdo em conformidade com os indices aplicados pelo Decreto-Lei n.° 84-F/2022, publicado em Didrio da
Republica, a 16 de dezembro, bem como da Portaria 26-B/2023, de | | de janeiro, aplicdveis ao vencimento do Presidente
da empresa, com retroagdo a | de janeiro de 2023.

Por deliberacdo unanime escrita de |4 de setembro de 2023, foi aprovada pelos acionistas da AdP SGPS, a remuneragao
do Conselho Fiscal da sociedade, para o mandato 2023-2025, a qual estd indexada a remuneragdo do Presidente do
Conselho de Administragdo da respetiva empresa, tendo jd considerado as remuneragdes constantes da Tabela da
DGAEP, para 2023.

Considerando a Deliberagdo supracitada da Comissao Executiva da AdP SGPS, de 14/09/2023, deliberou o Conselho de
Administracio da Aguas do Algarve, S.A., de 29/09/2023, por unanimidade, implementar nos termos deliberados.

CONSELHO FISCAL
Presidente:

A fungdo tem uma remuneragdo mensal iliquida de 1.494,07€ (mil quatrocentos e noventa e quatro euros e sete
céntimos), paga catorze vezes ao ano. Dado que o atual Presidente acumula fungdes também como Presidente de Camara,

ndo é por esta razao remunerado pelas suas fun¢des de Presidente do Conselho Fiscal.

Vogais:

Remuneragdo Fixa: remuneragao mensal iliquida de 1.120,55 (mil cento e vinte euros e cinquenta e cinco céntimos), paga
catorze vezes ao ano. No caso de o exercicio de fun¢des ndo abranger o ano civil por completo, a componente fixa da
remuneracao anual a liquidar serd proporcional ao periodo efetivo do exercicio de fungdes.

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

Valor proposto pelo revisor oficial de contas, sem prejuizo de, em qualquer caso, © mesmo ndo poder ser superior ao
correspondente a 20,7% da remuneragao do presidente executivo sujeita aos descontos legais que em cada momento
estejam em vigor, em observancia com o disposto no Despacho SET n°764/2012, de 25 de maio.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneracdo € estruturada de forma a permitir o alinhamento dos
objetivos dos membros do drgdo de administragcdo com os objetivos de longo prazo da empresa.

A fixagdo das remuneragdes dos drgaos de administragao e fiscalizagao é definida em funcdo dos seguintes pressupostos
determinados pelo Governo:

* Contributo do esforgo financeiro publico (ndo aplicavel no caso das empresas do grupo AdP SGPS);

* Volume de emprego;

* Ativos liquidos e;

* Volume de negdcios.
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A aplicagdo dos pressupostos acima referidos determina a classificagdo da sociedade para efeitos de remuneragao, no
caso da Aguas do Algarve, S.A, empresa de Tipologia B. Em cumprimento do EGP, os membros do érgio da administragio
beneficiam ainda dos beneficios sociais em vigor na sociedade e no Grupo, para os trabalhadores, sendo-lhes igualmente
adstrita a utilizagdo de viatura cuja fruigao lhes é tributada quer em sede de IRS quer em sede de Seguranga. Relativamente
ao drgao de fiscalizagdo, é-lhes fixada uma remuneragio mensal indexada a remuneragio do Presidente do Conselho de
Administracdo. Nao beneficiam de outros beneficios.

Face ao exposto, conclui-se que a determinacdo da remuneracgdo fixada para os érgaos de administracdo e fiscalizagao
estd alinhada com os interesses da sociedade, a longo prazo, atendendo a sua natureza, dimensao e complexidade.

3. Referéncia, se aplicdvel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragdo, critérios de atribuicdo
e informagdo sobre eventual impacto da avaliacdo de desempenho nesta componente.

Nao hd lugar a atribuicdo de prémios de gestao (n° 4 da RCM n°36/2012, de 26 de margo e art® 38° da Lei n® 82-B/20 14,
de 3| de dezembro).

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneracdo, com mengdo do
periodo de diferimento.

Vide ponto 3.

5. Garacterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de atribuicdo
de prémio.

Nao foram definidos parametros e fundamentos no contrato de gestdo para efeitos de atribuigdo de prémio.

6. Referéncia a regimes complementares de pensées ou de reforma antecipada para os administradores e
data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuars.

Nao existem regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores em termos
individuais.

D. Divulgagao das Remuneragdes
1. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
orgdo de administragdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneragio fixa e varidvel e,
relativamente a esta, mengdo as diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser feita remissao
para ponto do relatdrio onde jd conste esta informagdo. A apresentar segundo os formatos seguintes:
Estatuto de Gestor Publico

Remuneracao mensal bruta (€)

Membro do ()rgﬁo de Administracido . Classificacdo
Fixado (S/N) (ABIC) Sl Despensas de
Representacido
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares S B 5.335,97 € 2.134,39 €
Hugo Miguel Guerreiro Nunes S B 4268,78 € 1.707,51 €
Silvério Anténio Guerreiro S B 4.268,78 € 1.707,51 €
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Remuneracdo Anual 2024 (€)

Membro do Orgio de Administracio Reducio Reversio Valor Final
Fixa (*) Variavel Bruta (I) Remuneratéri Remuneratoéri
a Q) a@3) @=()-2)*@)

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 89.406,63 € - € 89.406,63 € - € - € 89.406,63 €
Hugo Miguel Guerreiro Nunes 71.71548 € - € 71.715,48 € - € - € 71.715,48 €
Silvério Anténio Guerreiro 7171548 € - € 7171548 € - € - € 7171548 €
Legenda: (*) Vencimento e despesas de representa¢do (sem redugio

232.837,59 € - € - € 232.837,59 €

remuneratoria)

Beneficios Sociais (€)

S d S d
| Valor do Subsidio de Refeicdo Regime de Protecio Social egu'ro © eguro © Outros
Membro do Orgdo de Administracdo Vida Saide
. Encargo anual ) Encargo anual ~ Encargo anual Encargo anual da ) Encargo anual da
Diario [Identificar] [Identificar]
da entidade da entidade da entidade entidade entidade
Maria Isabel Fernandes da Silva Soares 7.6 1.816,40 € | Seguranca Social 28.355,00 € 573,01 €
Hugo Miguel Guerreiro Nunes 7,6 1.831,60 € Seguranga Social 19.891,00 € 686,82 € 2.059,60 €
Silvério Anténio Guerreiro 7.6 1.839,20 € CGA 19.892,00 € 969,29 € 2.059,60 €
5.487,20 € 68.138,00 € 4.692,21 €

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagio de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeftas a um dominio comum.

Nao foram pagos quaisquer montantes por outras sociedades aos membros do érgao de administragdo em relagdo de
dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeita a dominio comum.

3. Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios e
explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagcdo nos lucros foram concedidos

A Aguas do Algarve, S.A. em 2025 nio efetuou o pagamento de qualquer remuneracio sob a forma de participagio nos
lucros e/ou de pagamento de prémios.

4. Referéncia a indemnizagbes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagdo das
suas fungées durante o exercicio.

Em 2025, ndo eram devidas, nem foram pagas quaisquer indemnizacdes a ex-administradores executivos.
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5. Indicagdo do montante anual da remuneragio auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
orgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do relatorio onde ja conste esta

informagao.
Remuneracdo Anual 2025 (€)
Membro do Orgio de Fiscalizacio Reducio LOIALD Valor Final (4)=(1)-
Bruta (1) . Remuneratéria
Remuneratéria (2) G 2)+(3)
Municipio de Lagoa, tado pel
unicipio de Lagoa, representado pela € € € L€
Presidente
Antonio Jorge Morgado 14.950,85 € - € - € 14.950,85 €
Sandra Simdes Filipe Valério 15.687,70 € - € - € 15.687,70 €
30.638,55 € - € - € 30.638,55 €

6. Indicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.

Nao houve processamento, nem pagamento de remuneragdes aos membros da Assembleia-Geral, no exercicio de 2025.

VIIl. Transagdes com partes Relacionadas e Outras

. Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de transagbes com
partes relacionadas e indicagdo das transagbes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

Para além do cumprimento de todas as obrigacdes legais e estatutdrias em matéria de divulgacio de informagao, a Aguas
do Algarve, SA estd consciente das suas responsabilidades enquanto empresa prestadora de um servico de interesse
publico que interage com vdrios parceiros, os quais, direta ou indiretamente, constituem partes interessadas no
desempenho da sua atividade.

Da entidade concedente da gestao do Sistema Multimunicipal, emanam um conjunto de orientagdes, que norteiam a
empresa no cumprimento da missdo que Ihe foi atribuida.

A Aguas de Portugal (AdP), SGPS, enquanto acionista maioritdrio detentor de um relevante know-how e experiéncia
acumulada no setor, representa um pilar fundamental na gestao estratégica da empresa.

Com um duplo posicionamento, os municipios apresentam-se simultaneamente como acionistas e clientes/utilizadores
diretos do Sistema Multimunicipal de abastecimento e saneamento de dguas residuais do Algarve.

O controlo das transagdes com partes relacionadas é o que consta do dossié de pregos de transferéncia, elaborado
anualmente por auditores externos e que garante que as transa¢des sao efetuadas a pregos de mercado. Para além disso,
o Grupo dispdes de uma direcdo de auditoria e controlo de risco que tem por missio a identificagdo dos riscos inerentes
aos negdcios do Grupo, a realizagdo de auditorias internas as empresas participadas em posicao maioritaria, a caraterizagao
dos elementos-chave de controlo necessdrios para eliminar ou minimizar o seu impacto e a realizagao de testes de
conformidade para avaliar os resultados.

Mensalmente, a Aguas do Algarve, S.A, através da plataforma de consolidagio do Grupo AdP, controla todas as transagdes
realizadas entre empresas do Grupo e, anualmente, é efetuada a circularizacao de saldos através dos nossos revisores
oficiais de contas.
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As transagdes com partes relacionadas, em 2025, foram as seguintes:

Unidade: euros

Movimentos com partes relacionadas 2025 2025 2024 2024
Proveitos Gastos Proveitos Gastos
AGUAS DE PORTUGAL SGPS, SA 297 4.551.162 594 5.179.563
AdP VALOR, SA 0 1.040 0 224.85|
AGUAS PUBLICAS DO ALENTEJO, SA 318.909 297 119.320 0
SIMDOURO SA 743 1.337 149 297
AGUAS DO DOURO E PAIVA, SA 594 297 594 743
AGUAS TEJO ATLANTICO SA 1.040 743 594 446
SIMARSUL SA 149 0 951 2
EPAL, SA 2.115 96.308 2.264 65.998
AGUAS DE SANTO ANDRE, S.A 0 297 149 0
AGUAS DA REGIAO DE AVEIRO, SA 149 0 594 0
AGUAS DO NORTE, SA 1.634 297 891 446
AGUAS DO ALTO MINHO, SA 0 0 446 743
AGUAS DO CENTRO LITORAL, SA 297 0 149 0
ADP ENERGIAS SA 0 61.457 0 94714
MUNICIPIO DE LOULE 8.646.592 6.164 7.852.591 8.373
MUNICIPIO DE LAGOS 6.522.406 0 6.057.378 0
EMARP, EM. 8.471.801 53.239 7.801.747 58.246
MUNICIPIO DE S BRAS DE ALPORTEL 1.123.386 364 1.068.626 551
INFRALOBO, EM. 464.938 697 459.055 781
INFRAQUINTA, E.M. 856.420 2.28| 795.435 2.877
MUNICIPIO DE ALBUFEIRA 10.833.661 0 10.144.515 59
MUNICIPIO DE LAGOA 4.331.965 745 4.050.598 690
MUNICIPIO DE SILVES 3.982.054 738 3.778.107 711
MUNICIPIO DE VILA DO BISPO 938.001 17.106 836.671 17.207
MUNICIPIO DE MONCHIQUE 261.332 0 227.266 0
MUNICIPIO DE ALJEZUR 810.008 190 741.728 218
MUNICIPIO VILA REAL SANTO ANTONIO 0 215 284.291 0
MUNICIPIO DE ALCOUTIM 210.356 7.199 199.526 6.184
MUNICIPIO DE CASTRO MARIM 1.349.983 2.517 1.262.931 1.187
TAVIRAVERDE, EM. 2.485.357 17.288 2.419.863 13.989
FAGAR, EM. 7.026.026 13.843 6.513.081 10.005
INFRAMOURA, EM. 2.478.740 2.509 2234011 1.351
VRSA SGU, EM. 1.310.597 0 840.302 0
AMBIOLHAO, EM. 3.591.980 3.704 3.410.503 4385
ADVRSA - AGUAS DE VRSA 3.019.319 7.737 2.873.973 5.844
69.155.347 4.849.769 63.978.888 5.700.458
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Unidade: euros

Saldos com partes relacionadas 2025 2025 2024 2024
Ativos Passivos Ativos Passivos
AGUAS DE PORTUGAL SGPS, SA 38.948 55.526.658 356 60.685.202
AdP VALOR, SA 149 68.885 149 237.588
AGUAS PUBLICAS DO ALENTEJO, SA 235.683 0 35.212 0
SIMDOURO SA 297 149 446 149
AGUAS DO DOURO E PAIVA, SA 0 149 0 149
SIMARSUL SA 0 297 0 297
EPAL, SA 149 12.819 446 56.757
AGUAS SANTO ANDRE, S.A. 0 2.593 0 0
AGUAS DO NORTE, SA 0 446 0 446
AGUAS DO ALTO MINHO, SA 0 0 594 0
ADP ENERGIAS SA 3.573 14.477 0 24.533
MUNICIPIO DE LOULE 1.125.343 563 921.044 (141)
MUNICIPIO DE LAGOS 1.113.460 0 663.276 0
EMARP, EM. 677.944 1.123.205 877.784 1.415.340
MUNICIPIO DE S BRAS DE ALPORTEL 148.408 26 122.229 44
INFRALOBO, E.M. 63.564 0 58.440 (160)
INFRAQUINTA, EM. 123.707 107 107.755 (60)
MUNICIPIO DE ALBUFEIRA 756.494 (1.328) 1.062.625 0
MUNICIPIO DE LAGOA 496.488 68 711.728 59
MUNICIPIO DE SILVES 515.776 0 422.186 0
MUNICIPIO DE VILA DO BISPO 231.390 346.123 219.915 366.011
MUNICIPIO DE MONCHIQUE 58.525 0 72215 0
MUNICIPIO DE ALJEZUR 60.687 4299 81.922 5.068
MUNICIPIO VILA REAL SANTO ANTONIO 14.550.537 42 14.461.094 0
MUNICIPIO DE ALCOUTIM 18.952 0 21.219 0
MUNICIPIO DE CASTRO MARIM 216.544 51.055 137.757 50.741
TAVIRAVERDE, E.M. 5.228.468 1.149 5.050.185 644
FAGAR, EM. 2.557.439 37.697 1.829.037 33.402
INFRAMOURA, E.M. 639.918 185 450.056 69
VRSA SGU, E.M. 15.207.306 0 14.531.590 0
AMBIOLHAO, EM. 1.153.641 602 966.476 259
ADVRSA - AGUAS DE VRSA 863.431 Il 776.809 (222)
46.086.823 57.190.377 43.582.544 62.876.174
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2. Informagdo sobre outras transagoes:
a)  Procedimentos adotados em matéria de aquisicao de bens e servicos;

A Aguas do Algarve, S.A. segue os procedimentos decorrentes da legislacio em vigor sobre a matéria, designadamente,
no que respeita as normas de contratagdo publica consagradas no Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo
Decreto-Lei n.°18/2008, de 29 de janeiro, com as devidas alteragdes posteriores.

De referir ainda, que o Grupo AdP dispde de uma unidade de servigos partilhados., que funciona como estrutura
operacional de centralizagao, otimizagao e racionalizagdo da aquisicdo de bens e servi¢os, no ambito das atividades a que
se dedicam as empresas que integram o Grupo.

Neste quadro, foi estabelecido um modelo relacional no ambito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de
bens e servi¢os cuja contratagao se opera através da Dire¢do de Compras Centralizadas da AdP Servigos, que funciona
como central de compras do Grupo. A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite
tirar partido da escala e sinergias angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condi¢des contratuais mais atrativas
para este conjunto de empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de
contratagao auténomos, com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.

b) Identificagao das transagdes que nao tenham ocorrido em condi¢des de mercado;

O relacionamento das empresas participadas com a unidade de servigos partilhados da AdP SGPS,, funciona no quadro
de uma relacdo in-house estabelecida com base num modelo relacional aprovado pela AdP- Aguas de Portugal, SGPS,
SA.

¢) Lista de fornecedores de fornecimentos e servigos externos com transagdes com a empresa que representem
mais de 5% dos fornecimentos e servigos externos (no caso de ultrapassar | milhdo de euros).

Fornecedor Valor (€)
Be Water SA 12.384.579
Acciona Agua SA Sucursal Portugal 8.699.957
Biosmart - Solugoes Ambientais SA 3.122.473
Aguas de Portugal SA 1.975.073

IX. Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominhios econémico, social e
ambiental

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:

I. Definicao de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do servigo
publico prestado, designadamente no ambito da protecao dos consumidores (vide artigo 49.° do RJSPE);

Um Grupo comprometido com as pessoas e com o ambiente

A Aguas do Algarve, SA, orientada por uma politica empresarial dindmica e geradora de progresso sustentavel, nos
dominios econdmicos, social e ambiental, assegura uma Missdo de utilidade publica, a prossecucao dos Objetivos e o
eficiente controlo das atividades operacionais através do cumprimento da legislagio, e num espirito de cooperagao,
abertura e transparéncia para com o concedente, entidade reguladora, acionistas, clientes, colaboradores, fornecedores
e demais partes interessadas,

A sua atividade e Estratégia de Sustentabilidade estd alinhada com os Principios e Compromissos definidos para o Grupo
AdP, contribuindo assim para Harmonizar a gestdao do ciclo urbano da dgua com os desafios do desenvolvimento
sustentdvel, tendo um papel preponderante na qualidade de vida das populagdes. A gestao do core-business da empresa,
assenta em pilares de universalidade, continuidade, qualidade de servico, eficiéncia e equidade de pregos.
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No ano de 2025 deu-se seguimento a execu¢do dos projetos Inovacio e Desenvolvimento (ID) que j& estavam em curso no
ano transato e foi celebrado um novo acordo de cooperagdo, apresentando-se seguidamente uma breve descri¢io dos

mesmaos.

e Foi concluido o Acordo Especifico de Cooperagao de Caracterizagdo de Lamas de ETA para aplicacdo na
Economia Circular — CIRCULamETA - com entidades de 1&D, iniciado em setembro de 2024, nomeadamente
com o Instituto Superior de Engenharia (ISE) da Universidade do Algarve (UAlg) e o Instituto de Investigacdo e
Desenvolvimento Tecnolégico para a Construgao, Energia, Ambiente e Sustentabilidade (ltecons), com a
ambicdo de acelerar a economia circular da dgua através de uma gestao do ciclo da dgua em equilibrio com a
natureza, garantindo a transigao para a economia circular e atendendo ao objetivo de valorizar os residuos
produzidos enquanto subprodutos.

e AAguas do Algarve, S.A. para dar continuidade aos estudos iniciados com vista ao desenvolvimento de a¢es no
sentido de viabilizar solugdes alternativas e/ou complementares a atual valorizagdo das lamas de ETA, as jad
estudadas, celebrou o novo acordo SubETA_Ceramics, com a Universidade do Algarve, em que as partes
realizaram estudos e ensaios técnicos preliminares para avaliar a possibilidade da valorizagao de subprodutos
resultantes do tratamento de dgua para consumo humano em ceramica para alvenaria, cujos resultados estao
em fase de conclusao

e O Projeto POOLWISE - Sa/t Water Pool Optimization with Integrated Sustainable Elements, apresentado pela
Escola Superior de Engenharia da Universidade do Algarve e o Instituto de Investigacdo e Desenvolvimento
Tecnoldgico para a Construgao, Energia, Ambiente e Sustentabilidade (ltecons), no ambito do SID — 1&D
Empresarial - Opera¢ées em Copromogao - Outros territdrios estd em curso sendo acompanhado pela AdA e
pretende ser uma iniciativa inovadora para a redugao do consumo de dgua potdvel, através do desenvolvimento
de solugdes sustentdveis na fase de construcdo e utilizagdo de piscinas, com a adaptacdo e otimizagao de
equipamentos, materiais e sistemas de gestdo energética e hidrica para a utilizagao de dgua do mar.

e O projeto Desenvolvimento de Flataforma de Gestao Integrada para Controlo de Incumprimentos em ETAR,
com o acrénimo ZEROINETAR, sob coordenacdao da empresa EPAL — LvT e onde para além da AdA é
igualmente parceiro beneficidrio a empresa SIMDOURO, teve inicio no passado més de setembro de 2025. O
projeto foi aprovado no ambito do concurso INOVAPRO e tem a duragdao de dois anos. O principal objetivo
do projeto € desenvolver uma plataforma que possa dar resposta a diversos problemas e constrangimentos
inerentes a avaliagdo da Conformidade Legal da dgua rejeitadas pelas ETAR em dominio hidrico e gerir as Nao
Conformidades que daf advém de forma célere e sistemética.

Outros projetos

e Plano de Seguranca da Agua do Sistema de Abastecimento de Agua em Alta foi mantido em 2025.

e O CCMAR da Universidade do Algarve tem vindo a realizar a monitorizagdo da dgua do mar, com vista a
caracterizacio da referéncia para a instalacio futura da EDAM (Estacio Dessalinizadora da Agua do Mar) — ver
com GOA.

e A UAIgtem vindo a realizar vérios estudos para monitorizagao dos contaminantes de interesse emergente (e.g.,
fdrmacos), especificamente através do Projeto de Investigacao “MicroFish/MicroWaste". Neste projeto, apoiado
pela AdA, a UALG efetua a monitorizagdo de compostos farmacéuticos no efluente liquido, a entrada e saida
das ETAR de Faro/Olhdo, Faro Noroeste e Vila Real de Santo Antoénio:
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2. Definicao de politicas adotadas para a promogao da protecao ambiental e do respeito por principios de
legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento
sustentdvel (vide artigo 49.° do RJSPE);

Contribuimos para o combate das afteragées climéticas

A dgua desempenha um papel central no contexto das altera¢des Climdticas, jd que os seus efeitos poem em causa a
disponibilidade e a qualidade deste recurso.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da dgua em Portugal e perante os crescentes desafios da
gestdo da dgua, desde 2015 que se implementou uma Estratégia de Adaptacao Climatica para o Grupo.

Neste contexto a AdA implementou o Plano de Eficiéncia e Producdo de Energia (PEPE) para o periodo 2017-2020, o
qual tinha como objetivos a otimizacdo dos consumos pela via racional da energia, sublinhando um caminho claro neste
dominio.

Ainda no ambito desta estratégia inclui-se o desenvolvimento do Plano Estratégico de Adaptacao as Altera¢des Climdticas
(PEAAC) com o objetivo de definir uma estratégia de adaptacdo a curto, médio e longo prazo cuja implementagao permita
reduzir as vulnerabilidades das atividades das empresas as alteragées climdticas e aos eventos extremos e incrementar a
resiliéncia e capacidade de resposta dos sistemas a essas alteragées e a esses eventos.

A mobilidade sustentdvel continua a ser um dos fatores determinantes no combate as afteracdes climéticas. Tendo a Aguas
do Algarve uma frota operacional, as suas |8 viaturas elétricas percorreram 231.484 Kms durante o ano de 2025, o que
permitiu uma redugio de CO2 acumulado com o uso dessa mesma frota elétrica de aproximadamente 18,5 toneladas.

Continudmos a caminhar no caminho da transi¢ao para a economia circular, reforcando o posicionamento na reutilizacao
de 4guas residuais e na producio de energia renovdvel para utilizagao nas nossas instalacdes.

Nas Ultimas décadas, a evolugdo do tratamento das dguas residuais em Portugal tem sido significativa o que contribuiu
significativamente para a satide publica, para a protecdo dos ecossistemas e para o desenvolvimento sustentdvel das nossas
comunidades.

Para se chegar até aqui foi necessario um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e
tratamento de 4guas residuais, centrados nas chamadas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR). Agora, é
tempo de evoluir para um novo paradigma, numa légica de economia circular do ciclo da dgua, onde a valorizagdo méxima
dos recursos € a prioridade.

Neste contexto tentamos maximizar a utilizagdo de dgua residual como uma matéria-prima plena de recursos, que se
deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Cada vez mais apostamos em processos industriais que transformam a dgua
residual usada em novos produtos: Agua Reciclada para agricultura, regas, lavagens de ruas e viaturas, equipamentos e
indUstrias; A utilizagdo de dgua residual tratada é um fator determinante para a sustentabilidade ambiental favorecendo
uma otimizagao dos recursos hidricos em utilizagdes que nao carecem de dgua potavel.

Em 2025 a AdA forneceu 639.444 m3 de dgua para reutilizagao (ApR) para clientes do Concelho de Vila Real de Santo
Anténio, do Concelho de Castro Marim, e do Concelho de Lagoa.

A Educagio Ambiental continua a ser uma iniciativa estratégica da Aguas do Algarve, S.A. e transversal a todo o Grupo
Aguas de Portugal, tem por objetivo contribuir ativamente para a prossecuciio de atividades fortemente orientadas para
a adogao de comportamentos mais sustentdveis, no que respeita ao valor da dgua, enquanto recurso escasso e essencial
a vida e a todas as dimensdes da atividade humana.

A Aguas do Algarve, S.A. mantém uma relacio de grande proximidade e de parceria com a comunidade local. A promocgio
de uma maior consciencializagao das populacdes para a utilizagao sustentdvel dos servigos de dgua e saneamento, tem sido
uma constante da empresa, através de agdes de sensibilizagao e educagao junto de toda a comunidade.

A Aguas do Algarve aposta numa gestio rigorosa, guiada por valores éticos e principios de atuagio, dispondo de diversas
ferramentas de prevencao, implementagio e controlo que visam assegurar a sua atuagao de acordo com os principios e
valores de Grupo.

Entre as ferramentas de prevencao das questdes relacionadas com a conduta ética dos trabalhadores e trabalhadoras e
fornecedores nas empresas do grupo, destacam-se o Cédigo de Conduta e Etica da AdA, os Planos de Gestdo de Riscos
de Corrupgao e Infragdes Conexas, o Regulamento de Fornecedores e a Comissao de Etica do Grupo.
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3. Adocao de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades
entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagao entre a vida pessoal, familiar e
profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

A Aguas do Algarve, SA, reconhece a importancia e a mais-valia de uma participacio equilibrada dos homens e das
mulheres nas atividades profissionais bem como na vida familiar e pessoal, e pretende dar o seu contributo ativo para a
implementagao das melhores préticas de promogao da igualdade na sociedade.

De forma a solidificar o seu posicionamento a Aguas de Portugal manteve o seu compromisso com Férum Empresas para
a lgualdade (IGEN) reforcando o compromisso de promogao da igualdade de género e de melhoria ao nivel da
sustentabilidade, da justica organizacional e da satisfagdo dos seus colaboradores e das suas colaboradoras. Com esta
adesio, a Aguas de Portugal e as suas empresas subsididrias comprometem-se a desenvolver acdes de promocio de
igualdade de género, assumindo compromissos de melhoria em dimensdes que incorporam os principios da igualdade e
da ndo discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho e no emprego, bem como na conciliagdo entre vida
profissional, pessoal e familiar e protecao da parentalidade.

Assim, tendo por base o disposto no artigo 7.° da Lei n.° 62/2017, de | de agosto, e do artigo 3.° do Despacho Normativo
n.° 18/2019, de 21 de junho, que veio regulamentar a Lei n.° 62/2017, de | de agosto, as entidades do setor publico
empresarial tém de elaborar anualmente o Plano para a Igualdade de género, devendo publicd-lo no respetivo sitio na
Internet e envid-lo a Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) e para a Comissao para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE) até 15 de setembro do ano anterior a que diz respeito, nos termos conjugados do artigo
3.°e don.° 3 do artigo 6.° do Despacho Normativo n.° 18/2019, de 21 de junho.

Face a disponibilizagao pela CITE de um Portal para a Igualdade no Trabalho e nas Empresas, com o objetivo de facilitar a
elaboracdo dos Planos anuais, servindo de guia e orientagao com vista ao cumprimento dos requisitos e prazos em vigor,
a Aguas do Algarve, S.A, realizou, em 2024 um novo Autodiagnéstico de Igualdade de Género, que serviu de referéncia
para a elaboragado do Plano para a lIgualdade de Género 2025, o qual foi submetido no sitio da internet
(https://planosigualdade.cite.gov.pt/) e enviado a autoridade competente e que consta no referido despacho normativo,
CITE.

O Plano para a Igualdade de Género para o ano de 2025 encontra-se publicitado no sitio de Internet da Aguas do Algarve,
S.A., podendo ser acedido através do seguinte link: Plano de Igualdade de Género | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt).

O Grupo AdP tem implementada uma polftica sustentada da Igualdade de Género. Esta politica especifica é coadjuvada
pela existéncia de um conjunto de outras politicas ndo discriminatdrias, tais como, o Cédigo de Conduta e Ftica, o Acordo
Coletivo de Trabalho e a certificagdo na norma de Responsabilidade Social SA8000, que consolidam a atuagao da Empresa,
aumentando a cultura corporativa e a coesao social.

A Politica de Recursos Humanos do Grupo garante o respeito pela diversidade e igualdade de oportunidades, aumentando
a cultura corporativa e coesao social no Grupo. O Compromisso de Sustentabilidade do Grupo AdP assume os Objetivos
de "Garantir a igualdade de oportunidades e promover a diversidade e inclusao” e de “Promover o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal”. O Plano Estratégico de Sustentabilidade do Grupo AdP assume ainda os Compromissos de
“Garantir a igualdade de oportunidades” e de “Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal”.

A igualdade entre mulheres e homens significa a igual oportunidade de participagdo de homens mulheres em todas as
esferas da vida publica e privada. Esta consagrada na Constituicdo da Republica Portuguesa, no seu artigo 13°, e constitui
um principio fundamental do direito comunitario considerado no artigo 2° do Tratado da Comunidade Europeia.

Na sua dimensao laboral, este principio traduz-se na:

e |gualdade de oportunidades no acesso ao trabalho, ao emprego, a formacdo profissional e a progressao na
carreira;

e Participagao equilibrada dos homens e das mulheres na vida profissional e na vida familiar, nomeadamente no
que respeita a necessidade de auséncia ao trabalho por licenga de maternidade e/ou paternidade e para
prestagdo de cuidados a pessoas dependentes.
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Entendemos que a politica de igualdade de género e de conciliagao das obrigagdes profissionais e familiares €, nao sé um
fator de desenvolvimento que permite eliminar e promover um melhor aproveitamento dos recursos humanos, mas
também uma componente necessdria a evolugao das sociedades.

A Aguas do Algarve, S.A., durante o ano de 2025 executou diversas medidas do seu Plano de igualdade de género, tendo
elaborado e submetido o Plano de igualdade de género 2026, em estrito cumprimento com o estabelecido na Lei n°®
62/2017 de | de agosto.

O Plano de igualdade de género 2026 estd organizado pelas seguintes dimensdes/subdimensdes agregadoras:

v’ Estratégia, missdo e valores da empresa;
v’ lgualdade nas condi¢des de trabalho:
o Avaliagao de desempenho;
v Protegdo na parentalidade:
o Dispensas e faltas;
v Condiliagio da vida profissional com a vida familiar e pessoal:
o Teletrabalho;
o Meia Jornada.
v Prevencio da prdtica de assédio no trabalho.

Estas dimensdes compreendem objetivos e medidas de intervengao, as quais estao associados indicadores, estado de
implementacdo, responsabilidade pela sua execucio, prazo, custo e metas a alcancar.

4. Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme estabelecido
no n.° | da Resolucao do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboragao do relatério a
que se refere o n.° 2 da Resolu¢ao do Conselho n®18/2014 de 7 de margo;

O Grupo AdP divulga anualmente no seu R&C e no seu Relatdrio de Sustentabilidade Corporativo a informagao relevante
de Recursos Humanos desagregada por sexo (bem como nos relatérios individuais das Empresas). O Relatdrio de
Sustentabilidade Corporativo é enviado aos principais stakeholders e é disponibilizado nos stios da internet da Aguas do
Algarve e da Aguas de Portugal (Relatérios de Sustentabilidade).

O Plano de igualdade de género referido na alinea anterior visa a implementacao de um conjunto de medidas tendentes
a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes
e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional. De entre os objetivos e medidas definidos, podemos
exemplificar:

Objetivos

Medidas

Promover e consolidar relagdes externas no ambito
da promogao da igualdade entre mulheres e homens

Estabelecimento de relagdes de cooperagao com
entidades publicas e/ou organiza¢des da sociedade
civil que prosseguem o objetivo de promover a
igualdade entre mulheres e homens

Assegurar um processo de avaliagio justo e objetivo
para mulheres e para homens

Divulgacao do modelo de avaliagao de desempenho,
assegurando a transparéncia do mesmo junto de
trabalhadoras e trabalhadores e das respetivas
estruturas representativas, no sitio eletrénico da
empresa, na intranet, por correio eletrénico, e com
afixacdo em locais internos de reconhecida
visibilidade

Garantir o direito ao gozo das dispensas e faltas no
ambito da parentalidade pelos trabalhadores e pelas
trabalhadoras - Incentivar os trabalhadores homens
ao uso partilhado das dispensas e faltas no ambito da
parentalidade

Criagao e implementacdo de procedimento interno
que assegure que a empresa respeita os direitos de
trabalhadores e trabalhadoras a faltarem ao trabalho
para assisténcia a neto/a

PePromover a conciliagdo da vida profissional com a
vida familiar e pessoal dos trabalhadores e das
trabalhadoras

Disponibilizagado de  equipamentos  proprios,
concessao de apoios financeiros ou celebragdo de
protocolos com servigos de apoio para filhos e filhas
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Objetivos

Medidas

(ou outras criangas a cargo) de trabalhadores e
trabalhadoras.

Garantir que o regime de dispensa de algumas
formas de organizacdo do trabalho e trabalho
suplementar contempla as necessidades de
conciliagdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras, em
particular dos/as que tém responsabilidades
familiares

Criagao e implementacdo de procedimento interno
que assegure que a empresa respeita a excegao de
aplicagdo do regime de adaptabilidade grupal a
trabalhador ou trabalhadora com filho/a menor de
3 anos de idade que ndo manifeste, por escrito, a sua
concordancia

Garantir que a modalidade de jornada continua
contempla as necessidades de conciliagao entre a
vida profissional, familiar e pessoal dos trabalhadores
e das trabalhadoras, em particular dos/as que tém
responsabilidades familiares

Criagao e implementacdo de procedimento interno
que assegure que a empresa concede a modalidade
de meia jornada a pedido de trabalhador ou
trabalhadora — i) com 55 anos ou mais e que tenha
netos/as com idade inferior a 12 anos; ou ii) que

tenha filhos/as menores de 12 anos oy,
independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca croénica

Concegao e langamento de campanha de divulgacio
do cddigo de boa conduta para a prevengao e
combate ao assédio no trabalho a todos/as os/as
trabalhadores/as, a ser apresentada no sftio
eletrénico da empresa, na intranet, por correio
eletrénico, e com fixacdo em locais internos de
reconhecida visibilidade

Prevenir e combater o assédio no trabalho -
Prevenir e combater a prética de outras ofensas a
integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou
dignidade do trabalhador ou da trabalhadora

5. Identificacdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas para a
valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivacao e para o estimulo do aumento da produtividade,
tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagao
profissional (vide n.° | do artigo 50.° do RJSPE);

A Aguas do Algarve, S.A. assume, no ambito da politica corporativa de gestio de recursos humanos da AdP, SGPS, o
compromisso de promover ativamente o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus recursos humanos,
respeitando os seguintes principios:

* Criar oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional;
* Promover comportamentos éticos e de respeito mutuo;

* Assegurar a salde e seguranca no trabalho;

* Respeitar as relagées laborais;

* Acolher a diversidade;

* Fortalecer a motivagao dos colaboradores;

* Promover o envolvimento e o compromisso com o Grupo AdP.

Nesse sentido, estdo implementadas um conjunto de politicas corporativas que visam realizar o referido compromisso:

Formacao Continua

Corporizando a cultura de melhoria continua inscrita na nossa estratégia, entendemos que € fundamental dotar os
nossos recursos humanos com as competéncias necessdrias, que lhes permitam realizar todo o seu potencial,
contribuindo assim para o sucesso da Aguas do Algarve, S.A.. Desta forma, a formagio dos colaboradores é uma aposta
forte da politica de gestao de Recursos Humanos.
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Os processos de planeamento, gestdo e avaliagdo da formagdo, visam dar resposta as necessidades formativas
identificadas e garantir a qualidade, eficicia e adequagdao das mesmas. S3o igualmente dinamizadas a¢des de formagio
de cariz transversal e estratégico, com vista a promover o desenvolvimento organizacional, assim como o reforco e
consolidagao de valores de partilha e de trabalho e desenvolvimento alinhado e conjunto.

Valorizacdo Profissional

Um dos valores da Aguas do Algarve, SA. é o seu contributo para o desenvolvimento dos colaboradores através da
aquisicio de competéncias e aprendizagem ao longo da vida. Os colaboradores sdo incentivados a participar em
programas de Pés-Graduagao, Mestrado ou Doutoramento em dominios diretamente relacionados com a sua atividade
e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital intelectual.

A participacdo em Associagdes Profissionais ou de Classe que contribuam para a valorizagao profissional ou se mostrem
adequadas ao prosseguimento dos fins da Empresa € igualmente incentivada e suportada.

Hordrio flexivel

Tendo em vista o compromisso de promogao do equilibrio entre vida pessoal e profissional dos colaboradores é
disponibilizado o regime de hordrio de trabalho flexivel que permite a gestao individual do hordrio de trabalho de cada
trabalhador garantindo em simultaneo o cumprimento de todas as obriga¢des profissionais e de produtividade
estabelecidas.

No cumprimento de medidas de eficiéncia energética do Grupo AdP, a Empresa implementou um sistema de trabalho
remoto, para todos os colaboradores da Empresa, cujas fun¢des o permitissem.

Seguros
A salide e seguranca dos colaboradores é muito valorizada pela Aguas do Algarve, S.A.. Todos os colaboradores tém

acesso a um conjunto de seguros que garantem apoio ao proprio e a familia em caso de acidente ou doenga e também
nos casos de invalidez ou morte.

Nascer no Mundo AdP
No ambito da promogao do envolvimento dos colaboradores com a Empresa e do equilibrio entre vida pessoal e

profissional, quando nasce um filho de um colaborador é oferecido um cabaz nascimento que pretende celebrar esse
momento Unico que € o nascimento de uma nova vida no Mundo AdP.

Gestdo do Desempenho

O Processo de Avaliagao de Desempenho tem como objetivo gerir e desenvolver os contributos individuais, por forma
a garantir o alinhamento dos desempenhos com a estratégia e os objetivos da Empresa e potenciar o aumento da
produtividade. O Sistema de Avaliagdo de Desempenho prevé que a avaliagao ndo seja um ato isolado mas antes, parte
de um processo permanente e continuo, que integra a observagao, o acompanhamento, a avaliacao e o desenvolvimento
dos colaboradores.

Gestdo de Carreiras

A mobilidade interna de colaboradores é uma prética que o Grupo AdP valoriza e estimula constituindo um fator
importante na evolugao profissional dos nossos recursos humanos.

O recrutamento interno de profissionais para alocar a projetos e/ou para suprir necessidades de know-how especifico
€ um processo que acrescenta valor ao Grupo AdP e possibilita aos colaboradores e colaboradoras a exposi¢ao a novos
contextos e desafios que potenciam a aquisicdo de aprendizagens e competéncias transversais. A Politica Corporativa
de Mobilidade Geogrifica, implementada desde 2015, tem dado um contribuido ativo para a dinamizagdo de processos
de mobilidade funcional ao garantir um conjunto de apoios aos colaboradores, em mobilidade, destinados a facilitar e
apoiar a transi¢ao e a instalagao no novo local de trabalho.

6. Informagdo sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos moldes em que foi salvaguardada
a competitividade da empresa, desighadamente pela via de investigagao, inovacdao, desenvolvimento e da
integracdo de novas tecnologias no processo produtivo (vd. n.° | do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano
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de acdo para o futuro e a medidas de criacdo de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacao
para o cliente, redugao da exposicao a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econdmicos e sociais das
atividades, etc.).

O Grupo, enquanto principal prestador de servigos no setor da dgua em Portugal, possui uma responsabilidade acrescida
na drea da inovagao, da investigagao e do desenvolvimento associados ao seu core business. Tendo um duplo papel na
colaboragdo em parcerias, é, simultaneamente, fornecedor e cliente das sinergias que daf advém, disponibilizando recursos
e informagdo para o desenvolvimento da ciéncia, e recebendo novos conhecimentos e tecnologias para a melhoria da sua
atividade.

Os desafios cada vez mais complexos, decorrentes ndo sé das mudangas politicas, econdmicas, sociais e tecnoldgicas da
sociedade atual, mas também da crescente exigéncia dos utilizadores, ddao origem a estratégias de gestao cada vez mais
assentes em solugdes de inovagdo e eficiéncia de processos.

Por forma a enfrentar estes desafios, a Aguas do Algarve, SA, aposta cada vez mais em projetos de Investigacio,
Desenvolvimento e Inovagio (I&D+), incentivando os seus trabalhadores na apresentagao de projetos. O Grupo AdP
criou uma rede de I&D e Inovagao, constituida pelos técnicos de diversas empresas participadas, tendo os técnicos da
Aguas do Algarve, SA. um papel bastante ativo. Em 2020, a Aguas do Algarve, S.A. acrescentou ao quadro organico o
Departamento de Investigagdo e Desenvolvimento que tem como principal fungao a de Identifica oportunidades de
colaboragdo com entidades publicas e privadas no dominio de Inovagao e Investigagao e Desenvolvimento (IDI), analisa
essas oportunidades e avalia a probabilidade da sua realizagdo. Estuda as fontes potenciais de financiamento e
cofinanciamento de projetos de IDI, supervisiona a elaboragao das respetivas candidaturas e promove e coordena os
projetos e estudos relacionados com IDI. Faz a recolha, compilagao e andlise da informagao sobre a atividade de ID],
contribuindo para a elaboragao dos relatérios de gestao. Participa em projetos de intervengao e em planos estratégicos
do SMAASA.

X. Avaliagdo do Governo Societdrio

|.  Mengzo a disponibilizagado em SISEE da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito
ou Despacho que contemple a aprovagcdo dos documentos de prestacdo de contas (ai se incluindo o Relatdrio
e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2025 por parte dos titulares da fun¢do acionista ou, caso ndo se
tenha ainda verificado a sua aprovagdo, mengdo especifica desse facto.

Apds a aprovagao das contas da sociedade em assembleia geral serdo publicados no SISEE o relatdrio e contas e o relatério
do governo societdrio relativos ao exercicio de 2025.

2. Verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas relativamente a estrutura e prética de governo
societdrio (vide artigo 54.° do R/SPE), através da identificacdo das medidas tomadas no dmbito dessas
orientagées. Para cada recomendagdo deverd ser incluida:

a) Informagao que permita aferir o cumprimento da recomendacao ou remissao para o ponto do relatério onde
a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapftulo, seccao e pagina);

b)  Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e identificacao de

eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecucdao do mesmo objetivo da
recomendagao.
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No quadro seguinte é efetuada uma avaliagido do grau de cumprimento dos Principios do Bom Governo a que se
encontram sujeitas as empresas que integram o Sector Empresarial do Estado.

Missdo, objetivos e principios gerais de atuagado

L Grau de
Frincipios

As empresas detidas pelo estado devem:

* Cumprir a missio e os objetivos que tenham sido

determinados para a empresa, de forma econdmica,

financeira, social e ambientalmente eficiente, atendendo a Total
parametros exigentes de qualidade, procurando salvaguardar

e expandir a sua competitividade, respeitando os principios de
responsabilidade social, desenvolvimento sustentdvel, servico

publico e satisfagdo das necessidades da coletividade que Ihe

hajam sido fixados.

* Proceder a enunciagao e divulgagao da sua missdo, dos seus

L o Total
objetivos e das politicas. ot

* Elaborar planos de atividades e orgamentos adequados aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis, tendo em Total
conta o cumprimento da missdo e dos objetivos definidos.

* Definir estratégias de sustentabilidade nos dominios
econdmico, social e ambiental, estabelecendo os objetivos a
atingir e os respetivos instrumentos de planeamento,
execucdo e controlo.

Total

* Adotar planos de igualdade, apds diagndstico da situagao, de

forma a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as Total
discriminagdes e a permitir a conciliagio da vida pessoal,

familiar e profissional.

cumprimento

Fundamentagao

- A Aguas do Algarve, S.A. cumpre a sua missio e os objetivos fixados
de forma econdmica, financeira, social e ambientalmente eficiente.

- Anualmente, € apresentado no relatério e contas uma avaliagao da
atividade desenvolvida.

- A divulgacio da missio da Aguas do Algarve, SA, dos seus
objetivos e das politicas desenvolvidas é realizada através do seu
relatério e contas anual, do sitio da empresa na internet, e do portal
interno.

- A Aguas do Algarve, SA. elabora anualmente o seu plano de
atividades e orgamento de acordo com os recursos e fontes de
financiamento disponiveis e considerando a sua missao e objetivos
fixados.

- A Aguas do Algarve, SA, em consonancia com o grupo Aguas de
Portugal, SGPS, S.A., definiu, de forma organizada, a estratégia e os
principios para ser alcangada uma posigao de lideranga em termos
de sustentabilidade.

- A estratégia de sustentabilidade da Aguas do Algarve, SA.
encontra-se disponivel no seu Relatério e Contas anual, no sitio da
empresa na internet e no portal interno.

O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, S.A. e por consequéncia a Aguas
do Algarve, S.A. preconiza a diversidade garantindo a igualdade de
oportunidades aos seus colaboradores e promovendo a integragao
de pessoas com deficiéncia. O Plano de igualdade de género
encontra-se disponivel, no sitio da empresa na internet (Plano de
Igualdade de Género | Aguas do Algarve (aguasdoalgarvept) e no
portal interno.

Sendo um plano de implementagao evolutiva e de médio prazo, este
plano vai sendo anualmente atualizado.

A Aguas do Algarve, S.A. subscreveu o Cédigo de Conduta e Ftica e
a Carta de Compromisso da Politica de Integridade do Grupo AdP
Estes documentos podem ser consultados em Cédigo de Conduta
e Etica | Aguas do Algarve Cédigo de Conduta e Etica | Aguas do
Algarve (aguasdoalgarve.pt)
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* Informar anualmente os membros do Governo, a tutela e o
publico em geral de como foi prosseguida a missao, do grau
de cumprimento dos objetivos, de como foi cumprida a
politica de responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentdvel e os termos do servico publico, e de como foi
salvaguardada a sua competitividade.

» Cumprir a legislagao e a regulamentagdo em vigor, devendo
o seu comportamento ser eticamente irrepreensivel no que
respeita a aplicagdo de normas de natureza fiscal, de
branqueamento de capitais, de concorréncia, de prote¢do do
consumidor, de natureza ambiental e de indole laboral,
nomeadamente relativas a ndo discriminagdo e a promogao da
igualdade entre homens e mulheres.

* Tratar com respeito e integridade os seus trabalhadores,
contribuindo para a sua valorizagao profissional.

* Tratar com equidade todos os clientes, fornecedores e
demais titulares de direitos legitimos. Estabelecer e divulgar os
procedimentos adotados no que se refere a aquisi¢ao de bens
e servigos e adotar critérios de adjudicacdo, assegurando a
eficiéncia das transagdes realizadas e a igualdade de
oportunidades para todos os interessados habilitados para o
efeito.

Total

Total

Total

Total

- A Aguas do Algarve, SA. cumpre na integra as obrigacdes de
reporte de informacdo anual e ao publico em geral e 3 Aguas de
Portugal, SGPS, S.A. cabendo a esta o reporte de informagao anual
consolidada a tutela.

- Anualmente, é apresentado no Relatério e Contas uma avaliagao
da atividade desenvolvida.

- Toda a atividade do Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. e da
Aguas do Algarve, S.A. é norteada pelo cumprimento rigoroso das
normas legais, regulamentares, éticas, deontoldgicas e boas priticas.

- Neste contexto, a Aguas do Algarve, SA. adota um
comportamento eticamente irrepreensivel na aplicagdo de normas
de natureza fiscal, de branqueamento de capitais, de concorréncia,
de protegdo do consumidor, de natureza ambiental e de indole
laboral.

- O Grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA. e a Aguas do Algarve, SA.
apostam na formagdo dos seus colaboradores, desenvolvendo as
suas competéncias e potenciando novos desafios e oportunidades
profissionais internas.

- A Aguas do Algarve, SA. segue também um Regulamento de
Valorizagao Profissional do grupo, através do qual permite aos seus
colaboradores alargarem o seu portefélio de conhecimentos e
competéncias através da frequéncia de programas avangados de
formagao.

- A Aguas do Algarve, SA. aderiu ao Programa Novas
Oportunidades enquadrado no seu plano de Valorizagao
Profissional.

- A Aguas do Algarve, S.A. tem em vigor um Sistema de Gestio do
Desempenho que € utilizado numa perspetiva desenvolvimentista e
positivista.

- A Aguas do Algarve, SA. respeita toda a legislaco vigente
referente a matéria de aquisicio de bens e servicos e tem
implementado um conjunto de boas praticas internas orientadas por
principios de economia, eficdcia e de igualdade de oportunidades e
com vista a salvaguarda da transparéncia, publicidade e concorréncia.
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- A Aguas do Algarve, S.A. divulga anualmente as transacdes que nio
tenham ocorrido em condigbes de mercado, bem como uma lista
dos fornecedores que representem mais de 5% do total dos
fornecimentos e servicos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros, através do seu
Relatério e Contas anual e no sitio da empresa na internet.

* Divulgar anualmente as transagdes que ndo tenham

ocorrido em condiges de mercado, bem como uma lista dos

fornecedores que representem mais de 5% do total dos Total
fornecimentos e servigos externos, se esta percentagem
corresponder a mais de um milhdo de euros.

- O Grupo Aguas de Portugal, SA. pauta a sua atuacio por uma
conduta integra na realizagio dos negdcios, refutando
veementemente prdticas menos éticas.

- O Cddigo de Conduta e Etica do Grupo AdP, subscrito pela Aguas
do Algarve, S.A, expressa 0 compromisso com uma conduta ética e
transparente nos seus relacionamentos internos e externos, tendo
como objetivo o reforgo dos padrdes éticos aplicaveis a todos os
agentes e contribuindo para um desenvolvimento sustentdvel
consolidado.

* Conduzir com integridade os negdécios da empresa,
devendo ser adequadamente formalizados, ndo podendo ser Total
praticadas despesas confidenciais ou ndo documentadas.

- Adicionalmente, foi elaborado o plano de gestio de riscos de
corrupgio e infracdes conexas da Aguas do Algarve, SA, o qual visa
reforgar o compromisso individual de cada colaborador com as boas
préticas no que respeita a relagdes com terceiros.

- A Aguas do Algarve, SA. desenvolveu a sua avaliagio do
cumprimento dos planos de gestdo de riscos de corrupgio e
infragdes conexas, através do preenchimento de questiondrio
desenvolvido e realizado sob a responsabilidade da auditoria interna
e controlo de risco, érgao funcional da Aguas de Portugal, SGPS, SA.
O relatdrio anual de execugdo, relativo a 2017, foi emitido em 18 de
janeiro de 2018.

- O Cédigo de Conduta e Ftica do Grupo AdP, aplicavel a todas as
empresas, entre as quais a Aguas do Algarve, SA, estd disponivel

Total para consulta no site da empresa, podendo ser acedido através do
seguinte link:

Cédigo de Conduta e Ftica | Aguas do Algarve (aguasdoalgarve.pt

* Ter ou aderir a um cédigo de ética, que contemple
exigentes comportamentos  éticos e  deontoldgicos,
divulgando aos colaboradores, clientes, fornecedores e
publico em geral.
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Estruturas de administragzo e fiscalizagio

Frincipios

As empresas detidas pelo Estado devem:

* Deter drgaos de administracdo e de fiscalizagao ajustados a
dimensdo e complexidade da empresa, de forma a assegurar a
eficicia do processo de tomada de decisdo e a garantir uma
efetiva capacidade de supervisdo, ndio devendo exceder o
nimero de membros em empresas privadas de dimensao
equivalente e do mesmo setor de atividade.

* Ter um modelo de governo que assegure a efetiva
segregagdo de fungdes de administragdo executiva e de
fiscalizagdo, devendo, no caso das empresas de maior dimensao
e complexidade, a fungdo de supervisao ser responsabilidade
de comissdes especializadas, entre as quais uma comissao de
auditoria ou uma comissdao para as matérias financeiras, de
acordo com o modelo adotado. Os membros ndo executivos
dos érgaos de administragdo, os membros do conselho geral e
de supervisio devem emitir anualmente um relatério de
avaliagdo do desempenho individual dos gestores executivos,
assim como uma apreciacdo global das estruturas e dos
mecanismos de governo em vigor na empresa.

* Ter as contas auditadas anualmente por entidades
independentes, observando padroes idénticos aos que se
pratiquem para as empresas admitidas a negociagdo em
mercado regulamentado. Os membros ndo executivos dos
drgaos de administragdo, os membros do conselho geral e de
supervisao deverdo ser os interlocutores da empresa junto dos
auditores externos, competindo-lhes proceder a sua selegdo, a
sua confirmagao, a sua contratagdo e a aprovagao de eventuais
servigos alheios a fun¢do de auditoria, que deve ser concedida
apenas se ndo estiver em causa a independéncia dos auditores.

* Promover a rotagdo e limitagdo de mandatos dos membros
dos seus drgaos de fiscalizagao

* O érgdo de administragao deve criar e manter um sistema de
controlo adequado, de forma a proteger os investimentos da
empresa e os seus ativos, devendo abarcar todos os riscos
relevantes assumidos pela empresa.

Grau de
cumprimento

Total

Total

Total

Total

Total

Fundamentagao

- Cumprindo o disposto na legislagao aplicavel, a dimensao dos érgaos
de administragio e fiscalizagio da Aguas do Algarve, SA. estdo
perfeitamente ajustados a complexidade da sua missdo, perfeitamente
alinhados com a estratégia definida para o grupo empresarial Aguas de
Portugal, SGPS, S.A. assegurando a eficdcia do processo de tomada de
decisdo e garantindo uma auténtica capacidade de supervisio
enquadrada no sector em que se insere.

- O modelo de governo da Aguas do Algarve, SA, em alinhamento
com o definido para as empresas participadas do grupo Aguas de
Portugal, SGPS, S.A., que assegura a efetiva segregagao de fungSes de
administragdo e fiscalizagdo, é composto, de acordo com os estatutos
da sociedade pelos seguintes 6rgaos sociais:

* A Assembleia Geral;

« O Conselho de Administragao;
* O Conselho Fiscal;

* O Revisor Oficial de Contas.

- Os administradores ndo executivos emitem anualmente um relatério
sobre o desempenho dos administradores executivos.

- O conselho fiscal retine trimestralmente emitindo um relatério e
parecer sobre os documentos de prestagdo de contas anuais. O
relatério € publicado em conjunto com os documentos de prestagao
de contas da empresa.

- A auditoria anual as contas da Aguas do Algarve, S.A. é efetuada por
entidade independente externa, que tem como interlocutores
privilegiados a administragdo, o conselho fiscal e a diregdao
administrativa e financeira.

- De acordo com o estipulado na resolugdo do conselho de ministros
n° 49/2007, a selecio e contratagio do auditor externo é da
responsabilidade da Aguas de Portugal, SGPS, SA, e dentro desta, dos
membros nao executivos do conselho de administragdo, que
asseguram as suas condigdes de independéncia.

- Os membros dos érgios sociais da Aguas do Algarve, S.A. sio eleitos
por um periodo de trés anos, podendo ser reeleitos.

- No entanto, por imposicio legal e estatutdria o nimero de
renovagdes consecutivas ndo pode exceder o limite de trés.

- A gestdo de risco enquanto pilar do governo das sociedades, foi
incorporada em todos os processos de gestdo, tendo sido assumida
como uma preocupagdo constante de todos os gestores e
colaboradores das empresas que integram o grupo Aguas de Portugal,
SGPS, SA.

- Os riscos econdmicos sdo atenuados por critérios de seguranga e
prudéncia que tém em conta a dispersao geogrifica dos investimentos
efetuados nas diferentes dreas de negécio e pela realizagao de estudos
prévios a sua concretizagao.

- A abordagem aos riscos financeiros e operacionais € assegurada por
estruturas centralizadas de acompanhamento e controlo da atividade,
nomeadamente através da direcao financeira (riscos cambiais e de
taxa de juro) e da Direcao de Sistemas de Informagdo (manutengao
de politicas de controlo adequadas, controlo de acessos fisicos e
|6gicos e continuidade dos sistemas), ambos Corporativos.
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- Neste contexto, a Aguas do Algarve, S.A. estd sujeita ao controlo da
Auditoria Interna e Controlo de Risco — corporativo - que tem como
principais objetivos a identificagio dos fatores de risco ao nivel das
principais atividades empresariais e dos respetivos controlos-chave
para reduzir ou eliminar o seu impacte.

Prevencdo de conflitos de interesse

Grau de
cumprimento

Principios

Os membros dos érgdos sociais das empresas publicas
devem:

- Abster-se de intervir nas decisdes que envolvam os seus
proprios interesses, designadamente na aprovagdo de

despesas por si realizadas.
P P Total

- No inicio de cada mandato, sempre que se justificar, os
membros dos drgdos sociais devem declarar ao érgao de
administragdo, ao érgdo de fiscalizagdo e a inspegao-geral
de finangas, quaisquer participagbes patrimoniais
importantes que detenham na empresa, assim como
relagbes relevantes que mantenham com fornecedores,
clientes, instituicdes financeiras ou outros parceiros de
negdcio, que possam gerar conflitos de interesse.

Total

Fundamentagao

- Os membros do conselho de administracio da Aguas do Algarve, S.A. tém
pleno conhecimento das normas relativas a abstencdo de participar na
discussdo e deliberagdo de determinados assuntos e respeitam essas mesmas
normas na sua atividade.

- Nao existem incompatibilidades entre o exercicio dos cargos de
administragdo na Aguas do Algarve, S.A. e os demais cargos desempenhados
pelos membros do conselho de administragao.

- Os membros do conselho de administragdo da Aguas do Algarve, S.A.
cumprem todas as disposi¢des legais relativas a comunicagdo dos cargos
exercidos em acumulag@o.

- Os membros do conselho de administragdo, de acordo com o estipulado no
estatuto do gestor publico, comunicaram a inspecao-geral de finangas todas as
participagdes e interesses patrimoniais que detinham, direta ou indiretamente,

nas empresas onde exercem fungc")es.

3. Outras informagbes: a empresa deverd fornecer quaisquer elementos ou informagées adicionais que, ndo
se encontrando vertidas nos pontos anteriores, s€fam relevantes para a compreensio do modelo e das
prdticas de governo adotadas.

Nao existem quaisquer outros elementos ou informagdes adicionais a disponibilizar.
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Faro, 05 de marco de 2026

O Conselho de Administracao

A do de f
MARIA SABEL Srme e

FERNANDES  |sABEL FERNANDES

DA SILVA DA SILVA SOARES
Dados: 2026.03.05
SOARES 13:51:40 Z

Maria Isabel Fernandes da Silva Soares

(Presidente Executivo)

Hugo Miguel|  Assinado de forma SILVERIO ANTONIO  Assinado de forma digital por
. digital por Hugo Miguel SILVERIO ANTONIO DA SILVA
Guerreiro Guerreiro Nunes DA SILVA GONCALVES GONCALVES GUERREIRO
Dados: 2026.03.05
Nunes 18:10:57 7 GUERREIRO Dados: 2026.03.05 18:01:05 Z
Hugo Miguel Guerreiro Nunes Silvério Anténio da Silva Gongalves Guerreiro
(Vogal Executivo) (Vogal Executivo)

ANA PAU LA Assinado de forma digital por
FERNANDES AAAIXPF«{;QELA FERNANDES
MARTINS Dados: 2026.03.05 17:28:23 Z

Ana Paula Fernandes Martins

(Vogal)
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XI. ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes documentos:

I. Relatério do érgdo de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE ou, no caso das empresas
que ndo tenham drgdo de fiscalizagdo nomeado pela tutela, declaragao dando conta desta situagao e,

2. Demonstragdo n3o financeira relativa ao exercicio de 2025: aplicdvel as empresas de interesse publico que
a data do encerramento do seu balango excedam um numero médio de 500 trabalhadores durante o
exercicio anual — cf. n.° | do mesmo artigo).

Deveréd conter informagdo referente ao desempenho e evolugdo da sociedade quanto a questdes
ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, ndo discriminagdo, respeito pelos
direitos humanos, combate a corrupgao e tentativas de suborno (vd. artigo 66.°-B do CSC).

A Aguas do Algarve, S.A. n3o tem a obrigatoriedade individual de reportar a informacio nio financeira (art® 66° CSC
revisto pelo DL 89/2017). Todavia, esta informacao vai ser disponibilizada no relatério consolidado de sustentabilidade
do Grupo AdP.

Mais importa referir que, ndo obstante a empresa ter um nimero médio de trabalhadores inferiores a 500
trabalhadores, ainda assim, e em cumprimento do artigo 66 B do CSC, nos seus sub- capitulos |.4 e o .5 do capitulo
| Quem somos, a empresa divulga a informacdo relevante sobre este assunto, e que de seguida se transcreve:

Ponto |- Quem Somos

Ponto |.4. Enquadramento
A dgua é um recurso essencial a existéncia da vida no nosso planeta e ao desenvolvimento sustentdvel, com importancia
transversal no quadro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 e assumindo um papel
cada vez mais destacado no quadro da urgéncia da agdo climdtica.

O Grupo AdP tem a Sustentabilidade no seu ADN e prossegue uma missao de servigo publico, com uma visao de longo
prazo, assente num modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte, sustentando a sua atuagdo num
compromisso com a melhoria do capital natural e humano e em beneficio das popula¢des atuais e das gera¢des futuras.

A profunda transformacdo que ocorreu em Portugal nas Ultimas décadas no setor do abastecimento de dgua e do
saneamento veio elevar o padrao de qualidade e a cobertura destes servigos, estabelecendo e promovendo condigdes
de salde publica, de desenvolvimento econédmico e coesao regional e de preservacao do ambiente.

Através das nossas empresas de base regional e integrando a sustentabilidade nos alicerces da estratégia de gestao e como
instrumento potenciador da criagao de valor para todos os nossos stakeholders, também elevdmos progressivamente o
nosso contributo para a concretizagao dos ODS.

Na gestdo da dgua o trabalho nunca estd terminado e sobressai, em especial neste setor de servicos publicos essenciais, a
enorme responsabilidade de antecipar cendrios, avaliar riscos, desenvolver solugdes e agir consequentemente.

Assim, cientes da responsabilidade que nos é dada pela nossa missdo e por sermos o grupo empresarial com maior
impacto na vida dos portugueses, reforcamos a nossa capacidade de resposta aos desafios acrescidos associados as
afteracdes climéticas, ao controlo da poluigao e a protecio da salide humana e do ambiente.

Assumimos a nossa quota-parte de responsabilidade em ambos os planos da agao climatica: no que respeita a adaptagao,
dando énfase a resiliéncia dos sistemas, ao estabelecimento de um modelo de economia circular que promova a eficiéncia
hidrica, a reciclagem da dgua e a valorizagao de outros subprodutos de elevado valor ecoldgico e ainda a sensibilizagdo
para o valor da dgua e para o seu uso eficiente.

Quanto a mitigagao, temos por objetivo atingir a neutralidade energética em 2030, através do programa ZERO, que
envolve todas as empresas e atividades do Grupo e integra a reducdo dos consumos energéticos e o forte aumento da
producdo propria de energia 100% renovavel.

Pagina 70 de 78



AGUAS DO
@ ALGARVE

Grupo Aguas de Portugal

A nossa estratégia de sustentabilidade até 2025 estd apresentada no relatério de sustentabilidade consolidado do grupo
Aguas de Portugal.

“Nunca pardmos”, levamos a cabo o nosso compromisso de prestar servigos criticos e essenciais de uma forma
ininterrupta com o empenho e espirito de missao, dos/as nossos/as trabalhadores/as que, na linha da frente, garantiram a
continuidade das operagoes.

Estratégia de Sustentabilidade

O Grupo AdP definiu a sua estratégia baseada no conceito de simbioses. Acreditamos que a sustentabilidade se consegue
criando simbioses com os acionistas e clientes, com os colaboradores, com as demais partes interessadas e com o
ambiente, com quem tem uma relagao de estreita interdependéncia.

Simbiose & uma relagdo mutuamente vantajosa
entre dois ou mais organismos vivos de

COMUNIDADE ACIONISTAS

E CLIENTES espécies diferentes. Na relagio simbidtica, os
organismos agem ativamente em conjunto para
proveito matuo.

Em Simbiose com Ambiente

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza

Compromissos:
v Conservar e valorizar as massas de dgua
v Minimizar a producio de residuos e valorizar os subprodutos
v Conservar a biodiversidade e promover os servicos de ecossistemas
v Apostar na Investigacdo e Desenvolvimento

Contribuimos para o combate as alteracbes climdticas
Compromissos:

v Garantir a ecoeficiéncia do Grupo

Simbiose com os Acionistas e Clientes

Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor do
ambiente

Compromissos:

v Garantir a sustentabilidade econémico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais partes
interessadas

v Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestdo do Grupo

v Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével

Prestamos um servigo publico de exceléncia, com impacto direto na melhoria da qualidade de vida
Compromissos:

v Garantir a acessibilidade aos servicos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de vida das
populagdes

v Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e seguranca do produto

V' Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base numa maior proximidade
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Simbiose com os Colaboradores

Valorizamos a relacdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo
Compromissos:

Investir no desenvolvimento dos colaboradores
Garantir a igualdade de oportunidades

Garantir a seguranga e salde no trabalho

Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal
Garantir uma comunicagao interna transversal e eficaz

AN N NANEN

Simbiose com a Comunidade

Promovemos a aproximagdo crescente a comunidade

Compromissos:
v' Promover a utilizagdo sustentdvel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
v Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagdo para as questées sociais
v" Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagio, capacitagio e apoio técnico
v Investir na relagio e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

Em 2025 a Aguas do Algarve, continuou a desenvolver a sua estratégia em alinhamento com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel 2017/2020, acima descritos, tendo focalizado a sua atencdo na:

» Eficiéncia no Uso da Agua - Prevencio e redugio das perdas fisicas de dgua, aumentando a taxa de reutilizagio de dgua
residual tratada, nomeadamente a nivel interno como dgua de servigo e dgua para rega e a disponibilizagdo da dgua para
usos externos;

* Projetos de I&D - Execugao de projetos de Investigagao, Desenvolvimento e Inovagao que visam desenvolver, testar e
aplicar solucdes nos sistemas de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais com o objetivo de melhorar o
controlo e a capacidade previsional dos mesmos, reduzir os consumos energéticos e a respetiva pegada de carbono, reduzir
a produgao de lamas de depuragao e a recuperagao de subprodutos decorrentes dos processos de tratamento;

* Eficiéncia Energética — Continuagdo do investimento na redugdo da dependéncia energética do exterior, com a utilizagao
de fontes de energia renovaveis. Adequagdao de condigdes de funcionamento e de consumos energéticos de alguns
equipamentos com vista a redugdao dos respetivos consumos;

* Gestdo de Residuos - Continuagao da reducio da geracdo de residuos por meio da prevencao, redugao, reciclagem e
reutilizagao;

* Responsabilidade Social — Em tempos de pandemia, a AdA contribuiu para a garantia de acesso ao ensino a distancia dos
filhos dos trabalhadores/as, proporcionando ainda a flexibilizagao do trabalho remoto como forma de promover o equilibrio
entre a vida profissional e pessoal;

* Seguranga e Salde no Trabalho — Para além da disponibilizagdo continua de EPIs e desinfetantes adequados a
prevencdo da contaminagdo com o novo coronavirus, foi reforcada a presenca do Médico do Trabalho nas nossas
instalages, criado um Grupo teams especifico para assuntos Covid- 19 e efetuado um protocolo com um laboratério de
andlises clinicas que permitiu a testagem de trabalhadores/as, sempre que essa testagem nao era possivel através do SNS.
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Ponto 1.5. as nossas pessoas
De modo a assegurar o desempenho cabal da sua missao, que se centra em dreas marcadamente de servigo publico, a

Aguas do Algarve, S.A. necessita de quadros muito qualificados, o que torna mais exigente a politica de recursos humanos
da Empresa, que tem de estar orientada para a valorizagao dos colaboradores e para a sua motivagao através de niveis
cada vez mais elevados de satisfacao.

Caracterizagio dos recursos humanos da Aguas do Algarve, S.A.

No exercicio da sua missao, a Aguas do Algarve, S.A. tem optado, ao longo dos anos, por utilizar recursos internos para
as tarefas de operagao ligadas ao tratamento e abastecimento de dgua, e utilizar recursos externos e internos, desde 2018,
para as tarefas de operacdao de recolha e tratamento de 4guas residuais, bem como para as tarefas de manutengao dos
equipamentos, quer sejam de dgua, quer de saneamento.

Tendo consciéncia que o setor de atividade em que a Aguas do Algarve, S.A. se insere, e o territério onde atua, acarretam
exigéncias muito fortes quanto a qualidade do produto fornecido (dgua para consumo humano) e qualidade dos servigos
prestados (tratamento de dguas residuais) numa regidao (Algarve) basilar para a economia nacional, estd implementada a
opcao de dotar a Empresa de um departamento laboratorial de exceléncia, com recursos materiais e humanos proprios,
aftamente especializados, capazes de controlar todos os processos ligados ao ciclo completo da dgua, levando a que a
Aguas do Algarve, S.A. tenha sido pioneira em Portugal na obtencio da certificacio, segundo normas internacionais, do
produto Agua por si abastecida.

Como resultado desta estratégia, os trabalhadores da Aguas do Algarve, S.A. repartem-se pelas seguintes areas:

Colaboradores por areas (excluindo

Orgaos sociais) 202 2024 P
Abastecimento 74 72 71
Saneamento 34 33 29
Laboratoérios 39 36 35
Estrutura 63 61 60

Total 210 202 195

Quadro 1 - Colaboradores por area (excluindo orgdos sociais)
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Colaboradores por areas (%)

Estrutura; 30%
35%

Laboratdrios; 19%
Saneamento; 16%

Grdfico | - Colaboradores por drea (%)

Abastecimento;

M Saneamento
M Laboratérios

M Estrutura

 Abastecimento

Em 31 de dezembro de 2025 o nimero total de colaboradores na situagiao de efetividade situou-se em 203 acrescido de
7 colaboradores em situagao de contrato a termo no ambito da RCM26-A de 2024, que aprovou as medidas de mitigagao

dos efeitos da situacao de seca verificada no Algarve e | por substituicdo de colaboradora ausente.

A estrutura etdria dos colaboradores da Empresa tem a idade média de 46 anos e é fortemente dominada pela faixa

etdria dos 45 aos 49 anos.

Colaboradores por niveis etdrios 2025 2024 2023

Entre 18 e 24 anos 2 6 |
Entre 25 e 29 anos 16 12 10
Entre 30 e 34 anos 9 10 Il
Entre 35 e 39 anos 14 14 I5
Entre 40 e 44 anos 34 43 4
Entre 45 e 49 anos 54 64 98
Entre 50 e 54 anos 46 26 26
Entre 55 e 59 anos 21 I5 18
Mais de 59 anos 14 12 12

Total 210 202 195

Quadro 2 - Colaboradores por niveis etarios
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Colaboradores por niveis etarios (%)

9% 1% 8% 5 mEntre 18 e 24 anos
4%

H Entre 25 e 29 anos
& Entre 30 e 34 anos
m Entre 35 e 39 anos
H Entre 40 e 44 anos
H Entre 45 e 49 anos
H Entre 50 e 54 anos

B Entre 55 e 59 anos

H Mais de 59 anos

Grdfico 2 - Colaboradores por niveis etdrios (%)

Em 2025 a distribuicao dos colaboradores, ao nivel dos géneros, revela uma reparti¢ao predominante do sexo masculino:

Colaboradores~por géfle:ro (excluindo 2025 2024 2023
Orgaos sociais)
Homens 125 122 116
Mulheres 85 80 79
Total 210 202 195

Quadro 3 - Colaboradores por género (excluindo orgdos sociais)

Colaboradores por género (%)

H Homens

u Mulheres

Grdfico 3 - Colaboradores por género (%)
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Em 2025 a Empresa continuou a evidenciar um nivel elevado de qualificagdo dos seus colaboradores, sendo o peso dos

colaboradores com grau de ensino superior de cerca de 62%.

Grau académico dos colaboradores 2025 2024 2023
Ensino Basico ou inferior 20 23
Ensino Secundario 60 54
Ensino Superior (a) 130 125
Total 210 202

Grau académico dos colaboradores (%)

u Ensino Basico ou inferior
H Ensino Secundario

® Ensino Superior (a)

Grdfico 4 - Grau académico dos colaboradores (%)

O quadro seguinte resume os indicadores de tempo de 2025:

Tempo de trabalho dos colaboradores

25
50
120
195

, . " 2025 2024 2023
(excluindo érgdos sociais)
Potencial de horas de trabalho 419.568 400.240 380.832
Horas efetivas trabalhadas (sem HS) 353.876 366.460 328598
Horas ndo trabalhadas (sem férias) 17463 13.350 18.300
Horas de trabalho suplementar (HS) 2.500 2.383 2.006
Taxa de Absentismo 4,93% 3,64% 4,81%

Quadro 3 - Tempo de trabalho dos colaboradores (excluindo orgdos sociais)
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Motivos do absentismo (excluindo érgaos

sociais) 2025 2024 2023
Acidentes de trabalho 1.021 879 1.203
Doenca 9314 10.284 8.558
Suspensio disciplinar - - -
Assisténcia a familiares 2.040 1.593 l.184
Maternidade/paternidade 2.392 1.981 3.246
Outras causas 2.695 6.325 4.110

Total 17.463 21.062 18.300

Quadro 4 - Motivos do absentismo (excluindo Jrgaos socials)

Constata-se que, no ano de 2025, o nivel de absentismo diminuiu, essencialmente, em resultado das horas relacionadas
com doengas e outras causas.

Formag@o profissional

A qualificagdo dos recursos humanos constitui uma das prioridades da Aguas do Algarve, S.A, por se considerar que a
melhoria dos niveis de qualificagio se revela de importancia estratégica para sustentar um novo modelo de
desenvolvimento, baseado na inovagao e no conhecimento.

Em 2025 foi dada maior incidéncia as formagdes técnicas, bem como, a formacao de Contratagao Publica.

A formagao proporcionada em 2025 vem detalhada no quadro abaixo:

2025
Nuimero de ho,raSNde forlmlagao (excluindo Horas %
érgaos sociais)
Internas 637 8%
Externas 7.678 92%

Total 831s,

Quadro 5 - Ndmero de horas de formagdo (excluindo orgios sociais)

Seguro de salde e seguro de vida

A 31 de dezembro de 2025, todos os colaboradores da Empresa estavam abrangidos por um seguro de salde, extensivel
aos respetivos cdnjuges ndo separados de pessoas e bens ou equiparados (pessoas em unido de facto com o trabalhador)
e filhos ou equiparados enteados ou adotados). Os filhos, enteados ou adotados serdo excluidos da apdlice na data da
renovacao desta ocorrida imediatamente apds completarem 25 anos de idade, exceto se, cumulativamente,
permanecerem no agregado familiar do trabalhador, forem portadores de deficiéncia, ou doenca cronica, que confira
grau de incapacidade permanente, e ndo auferirem remuneracao. Nestes casos a exclusdo da apdlice ocorre na data da
renovagao desta ocorrida imediatamente apds completarem 30 anos de idade.

A Empresa proporciona ainda a todos os colaboradores um seguro de vida.

Pagina 77 de 78



O\ AGUAS vo
W ALGARVE

&

Grupo Aguas de Portugal

Seguranca no trabalho

A promogdo de um ambiente de trabalho seguro e sauddvel para todos os que, direta ou indiretamente, consigo trabalham

é uma prioridade da Aguas do Algarve, S.A. que continua empenhada na melhoria das condicGes de trabalho e na

prevencio de acidentes, em 2025 destaca-se as seguintes agdes:

Acompanhamento da medicina no trabalho: No ambito da medicina no trabalho o médico esteve
presente nas instalagdes da Empresa para acompanhamento dos trabalhadores, cerca de |12h/més, tendo
sido realizadas 24 visitas;

Acidentes de Trabalho: Baixo indice de sinistralidade, foram registados 8 (oito) acidentes em 2025,
que originaram 22 dias de baixa. Embora os acidentes tenham diminuido ligeiramente face a 2024 onde
foram registados 10 acidentes, os dias de baixa diminufram significativamente (228 dias em 2024),
pelo que se tratou de acidentes menos graves e/ou que requeriam um menor ndmero de dias de baixa.

Formagao: foram realizadas diversas agdes de formagao no ambito da SST num total de 45 a¢Bes de
formagdo (mais 8 agdes que em 2024), com especial relevancia para as agdes sobre trabalhos em altura,
produtos quimicos perigosos, equipamentos de seguranga e emergéncia, num total de 626 horas de
formagdo em SST (mais 42 horas que em 2024). Estas agdes ministradas em diversas instalagdes da
Empresa contaram com a participagao de cerca de 210 formandos da AdA (mais 122 formandos que
em 2024), abrangendo | |5 trabalhadores (mais 56 trabalhadores do que em 2024).

Emergéncia: Foram ainda realizados 14 simulacros instalagdes diferentes, valor superior aos 9
simulacros de 2024.

Ata ou extrato da ata da reunido do érgdo de administragdo em que haja sido deliberada a aprovacdo do RGS

2025.

Relatério do érgao de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatdrios das Declarages a que se refere o artigo 52.° do R|SPE.

Relatério dos Administradores Nao Executivos sobre o desempenho dos Administradores Executivos da

empresa Aguas do Algarve SA no a Ano de 2025.

Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a aprovagao

por parte dos titulares da fungdo acionista dos documentos de prestacdo de contas (af se incluindo o Relatério
e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2025.

Parecer da ETF — Ministério das Finangas
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